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Mecanismo de Evaluacién y Promocién del Personal
Directivo, Administrativo, de Apoyo y Docente

1. Introduccién

El siguiente mecanismo delimita las pautas a seguir para la Evaluacion y
Promocién del Personal Directivo, Administrativo, de Apoyo y Docente de la
Universidad Gran Asuncién, la propuesta trata de una guia y criterios para la
gestién de personas, estableciendo un canal continuo entre la Universidad y los
colaboradores, quienes realizan tareas en ella.

La Direccion de Talentos Humanos requiere de una planificacion y supervision de
actividades acorde con los objetivos institucionales.

Dicho mecanismo estd disefiado para todos los cargos directivos, administrativos
y/o de apoyo dando especial interés al aumento de sus capacidades,
competenciasy aptitudes.

2. Objetivo

Sistematizar los procesos de Evaluaciéon y Promocién del Personal Directivo,
Administrativo, de Apoyo y Docente, aplicando con integridad los procedimientos
pertinentes.

3. Marco Legal

a. Elestatuto de la Universidad Gran Asuncion.

b. Elreglamento de Seleccién, Evaluaciony Promocidon del Personal
Directivo, Administrativo, de Apoyo y Docente de la Universidad Gran
Asuncion.

4. Procedimientos: .
a. Evaluacién del Desempeiio Docente: -
e Implicados en el procedimiento de evaluacién del desempefio docente.
El procedimiento exige la colaboracién de dlversos agentes implicados en la
valoracién del docente, y que son los siguientes: : -

v/ Autoevaluacién: Esta técnica implica evaluarse a si-mismo, y es un
procedimiento reflexivo sobre el proceso ensefianza-aprendizaje que
realiza el docente y le permite reflexionar de manera ecuanime,
analitica y sensata sobre su practica profesional, a fin de emitir un juicio
de valor acerca de su desempefo, identificando fortalezas vy
debilidades.

¥v" Evaluacidén del Superior: La Coordinacién de Carrera, quien dentro de la
Institucién Educativa cumple la funcidén de monitorear y acompanar a
los docentes en servicio seran responsables de emitir un juicio de valor
respecto al desempeno del docente de manera objetiva, critica y
responsable, identificando fortalezas y debilidades.

v' Evaluacion de los Estudiantes: encomenda,plos“ds,\\completar un




DIRECCION DE TALENTOS HUMANOS Cédigo: MEyP

MECANISMO DE EVALUACION Y pE o
PROMOCION DEL PERSONAL Direcci6n de
DIRECTIVO, ADMINISTRATIVO, DE Jsl;r;nss
APOYO Y DOCENTE

UNIGRAN

e Escala de calificaciones para la evaluacion del Desempeno Docente

_Calificacién __Porcentaje  Descripcion
Excelente | 91% a 100% Docente excepcional. Desempefo elevado, nivel cualitativo,
1 muy dificilmente se puede lograr.
Sobrepasa ampliamente las expectativas y exigencias del
20 | cargo. o i SRR 3
Notable 81% a 90% Docente con un buen nivel de desempefo.
| Sobrepasa claramente las expectativas y exigencias del cargo,
' demostrando mucha eficiencia y buen nivel cualitativo en la
Sl | | ejecucidn. , o
Bueno ' 71% a 80% Docente bien adaptado/a a las caracteristicas y exigencias del
cargo. Ejecuta con precisién las tareas, presentando nivel de
desempefo constante y dentro de lo esperado. Su desempefo
satisface razonablemente las expectativas.

Suficiente ' 60% a 70% El desempeno responde a las exigencias basicas del cargo,
pero con limitaciones.
Presenta algunas deficiencias de importancia relativa que
oo e st Dets s iR erecenvespecialkatencion) i A
Insuficiente | 0% a59% | El desempefioc se encuentra por debajo del nivel deseado

Primer paso: Planeacién y preparacion de la evaluacidon del desempefio docente

El responsable de la planeacién y preparacién de la evaluacion del desempefo docente,
estd a cargo de la Coordinacién de Calidad Educativa, quien también es el responsable
de realizar la planeacioén, preparaciéon y socializacion de los instrumentos de evaluacion
del desempefo de los y las docentes.

Segundo paso: Puesta en marcha de la evaluacion del desempefo docente

El responsable de la implementacién de la evaluacidén del desempeno docente, es la
Calidad Educativa, quien al final de cada periodo lectivo debera distribuir los formularios
de evaluacion del desempefo a los agentes responsables de la evaluacion, quienes
ejerceran personalmente de evaluadores de los docentes de la carrera.

Los/las evaluadores/as, reciben los instrumentos y deben completar inmediatamente y
remitir al responsable. El periodo de la puesta en marcha de la evaluacién del desempefo
docente, se realizarda al final de cada trimestre del periodo lectivo.

Tercer paso: Recoleccidén y procesamiento de datos de la evaluacién del desempenfo
docente

La Coordinacién de Calidad Educativa, es el responsable de llevar a cabo la recolecciéony
procesamiento de datos de cada uno de los indicadores establecidos en los
instrumentos. Una vez aplicados todos los instrumentos, el responsable debera
recolectar y sistematizar los resultados obtenidos a través de la evaluacién del
desempeno docente.

Posteriormente remite el informe de resultados de evaluacion del desempefio docente
al decanato con copia a direccién académica. El periodo de la recoleccién y
procesamiento de datos de la evaluacién del desempefo, se realizard al final cada
trimestre del periodo lectivo.

Cuarto paso: Analisis de los resultados de la evaluacion del desempefio docente

Los responsables del analisis de los resultados de la evaluacién del desempefo docente,
son el Decanato y la Coordinacién de Calidad Educativa. A partir del resultado de la
evaluacidn del desempeno docente, el Decanato debera los demas
responsables para el analisis correspondiente.
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Quinto paso: Comunicacioén de los resultados de la evaluacion del desempefio docente
El responsable de la comunicacién de los resultados de la evaluacidn del desempenfo a
los docentes, es la Coordinacidn de Calidad Educativa, quien debe remitir a cada docente
el resultado. La planilla de evaluacién del desempefio aplicado quedara archivada en el
legajo del docente con sus correspondientes resultados. El periodo de la comunicacion
de resultados de la evaluaciéon del desempefio, se realizara al final de cada trimestre del
periodo lectivo.

Sexto paso: Seguimiento de la evaluacion del desempefio docente y retroalimentacion
Los responsables del seguimiento de la evaluacién del desempefio docente y su
retroalimentacion es la Coordinaciéon de Calidad Educativa conjuntamente con el
Coordinador de Carrera. El seguimiento se realizard mediante la retroalimentacion para
mejorar el resultado. Se debe elaborar un plan de mejoras entre los responsables para la
retroalimentaciéon de los resultados de las evaluaciones del desempeno. La ejecucion del
plan de mejoras es a través de informes de avances del plan de mejoras para la
retroalimentacion del desempefo docente

b. Promocién y Evaluacién del Desempefio del Personal

e Implicados en el procedimiento de evaluacién del desempefio del Personal
Directivo, Administrativo y de Apoyo.
El procedimiento exige la colaboracién de diversos agentes implicados en la
valoracién del personal, y que son los siguientes:

v" Autoevaluacion: Esta técnica implica evaluarse a si mismo, y es un
procedimiento reflexivo y le permite reflexionar de manera ecuanime,
analiticay sensata sobre su practica profesional, a fin de emitir un juicio
de valor acerca de su desempeno, identificando fortalezas vy
debilidades.

¥v" Evaluacién del Superior: Su superior inmediato es el encargado de
realizar la evaluacion, seran responsables de emitir un juicio de valor
respecto al desempefo del docente de manera objetiva, critica y
responsable, identificando fortalezas y debilidades.

e Escala de calificaciones para la evaluacion del Desemperfo del Personal
Calificacion Porcentaje Descripcién

Excelente 91% a 100% Funcionario/a excepcional. Desempefo elevado, nivel
? ' cualitativo, muy dificilmente se puede lograr.
Sobrepasa ampliamente las expectativas y exigencias del
SR A s st NG e BT e s Do SO S0
Notable | 81% a 90% ' Funcionario/a con un buen nivel de desempefio.
: ' Sobrepasa claramente las expectativas y exigencias del cargo,
demostrando mucha eficiencia y buen nivel cualitativo en la
ejecucion. S
Bueno 71% a 80% Funcionario/a bien adaptado/a a las caracteristicas y
exigencias del cargo. Ejecuta con precision las tareas,
| presentando nivel de desempefo constante y dentro de lo
esperado. Su desempeno satisface razonablemente las
e RN R T e P g
Suficiente i 60% a 70% ' El desempefio responde a las exigencias basicas del cargo,
| pero con limitaciones.
Presenta algunas deficiencias de importancia relativa que
| | merecenespecialatencion.
Insuficiente 0% a59% El desempefio se encuentra por de
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Primer paso: Planeacién y preparacion de la evaluacion del desempeno del personal

El responsable de la planeacién y preparacion de la evaluacion del desempefio del
personal, estd a cargo de la Direccidn de Talentos Humanos, quien también es el
responsable de realizar la planeacidn, preparacién y socializacién de los instrumentos de
evaluacion del desempefo de losy las funcionarias.

Segundo paso: Puesta en marcha de la evaluacién del desempefo del personal

El responsable de la implementacion de la evaluacion del desemperfio del personal, es la
Direccion de Talentos Humanos, quien al final de cada afo deberd distribuir los
formularios de evaluacion del desempefio a los agentes responsables de la evaluacion,
quienes ejerceran personalmente de evaluadores de sus inmediatos inferiores.

Los/las evaluadores/as, reciben los instrumentos y deben completar inmediatamente y
remitir al responsable. El periodo de |la puesta en marcha de la evaluacion del desempefo
del personal, se realizara al inicio de cada ano refiriéndose al aflo anterior.

Tercer paso: Recoleccidn y procesamiento de datos de la evaluacion del desempefio
docente

La Direccidon de Talentos Humanos es el responsable de llevar a cabo la recoleccidn y
procesamiento de datos de cada uno de los indicadores establecidos en los
instrumentos. Una vez aplicados todos los instrumentos, el responsable debera
recolectar y sistematizar los resultados obtenidos a través de la evaluacion del
desempefo del personal.

Posteriormente remite el informe al rectorado con copia a direccidn administrativa y
financiera.

Cuarto paso: Analisis de los resultados de |la evaluacién del desempefo del personal

Los responsables del andlisis de los resultados de la evaluacion del desempeno del
personal, son el Rectorado y la Direccién de Talentos Humanos. A partir del resultado de
la evaluacién del desempefio del personal, el Rector debera convocar a los demas
responsables para el analisis correspondiente.

Quinto paso: Comunicacion de los resultados de la evaluacion del desempefio del
personal

El responsable de la comunicacién de los resultados de la evaluacion del desempefio a
los y las funcionarias, es la Direccidn de Talentos Humanos, quien debe remitir a cada
funcionario/a el resultado. La planilla de evaluacién del desempefio aplicado quedara
archivada en el legajo del personal con sus correspondientes resultados. El periodo de la
comunicaciéon de resultados de la evaluacion del desempefio, se realizard al inicio de
cada aho.

Sexto paso: Seguimiento de la evaluacidn del desempefio del personal y
retroalimentacion

Los responsables del seguimiento de la evaluacion del desempeno del personal y su
retroalimentacion es la Direccion de Talentos Humanos conjuntamente con el Superior
Inmediato. El seguimiento se realizara mediante la retroalimentacidén para mejorar el
resultado.




