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INCLUSION EN EL SISTEMA EDUCATIVO

Proélogo

Este material presenta un grupo de articulos documentales elaborados por los estudiantes de
la Catedra Inclusiéon en el Sistema Educativo del Doctorado en Ciencias de la Educaciéon de
la Universidad Gran Asuncion UNIGRAN realizado bajo la tutela de la Prof. Dra. Salvadora
Giménez. Dichos articulos desarrollan una de las areas de mayor debate y preocupacién en

la actualidad: la inclusion en la educacion.

En este libro, el lector encontrara informacion bibliografica de la inclusiéon en Paraguay,
aplicable a todos los niveles del sistema educativo. Los articulos que conforman esta obra
analizan la inclusién educativa desde varias perspectivas; ya que, por un lado, se desarrollan
los conceptos fundamentales de la inclusién, como los avances, obstaculos y retos. A su vez,

se analiza tedricamente a los constructos: inclusién y exclusién educativa.

Por otro lado, esta obra contiene trabajos documentales que describen los aspectos contextuales
que influyen en la inclusién educativa, como los factores determinantes, las actitudes docentes,
el acceso y uso de las tecnologias, destacando las consideraciones de la inclusién, desde la

Agencia Nacional de Evaluaciéon y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES).

A su vez, se destaca que la informacion que se encuentra en este libro describe la inclusion
en instituciones de zonas de Paraguay, como Coronel Oviedo. Asimismo, se analizan las
oportunidades y retos que posee la educaciéon hacia personas con diferentes tipos de

discapacidad, incluso, se discuten las formas de aplicar intervenciones en las aulas.

Finalmente, se invita a los lectores a revisar criticamente esta obra para generar debates
acerca de la importancia de las acciones inclusivas, los beneficios colectivos y la necesidad
urgente de facilitar el acceso a la educaciéon universal. Ademas, se destaca la importancia de
obras de este tipo, ya que contribuyen a difundir los trabajos estudiantiles e iniciarlos en la

publicacién académica.

Dr. Juan Alberto Antonio Denis Pintos
Rector
Universidad Gran Asuncion - UNIGRAN
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Introduccion

Este trabajo sobre Inclusién en el Sistema Educativo desde diferentes perspectivas, evidencia
que debemos asumir la necesidad de implementar una efectiva inclusiéon en nuestras
Instituciones basado en la comprensiéon integral de las necesidades del estudiante, de su
contexto y realidad socio-econémica y cultural, de su proyeccién personal desde el respeto a
sus derechos y a una formacién integral que le permita realizarse plenamente como persona

y como profesional listo para insertarse en el mundo laboral.

Tal vez, con el paso del tiempo y con los conceptos a medio gastar corramos el riesgo de
empezar a considerar la verdadera inclusiéon como una mera utopia, sin embargo debemos
caminar con pasos firmes y hacer lo que corresponde desde el lugar en el que nos encontremos,

mejorando lo que esté a nuestro alcance.

En estas paginas y desde distintas perspectivas abordamos la respuesta inclusiva como un
reto para el momento actual, mas no como una entelequia. Son trabajos de estudiantes del
Doctorado en Ciencias de la Educacion, algunos de los cuales por primera vez se enfrentaron

al reto de la elaboracién de un articulo con fines de publicacion.

Es cierto que son muchos los aspectos a considerar a la hora de hacer realidad este modo de

afrontar la inclusién con connotaciones mas humanas, mas solidarias y mas equitativas.

Son precisos muchos ajustes y reformas en las instituciones, consideraciones metodolégicas
desde la educaciéon inicial hasta la educacién superior, recursos tecnolégicos y talento
humano, recursos econémicos y ayudas personales a los estudiantes, y asi, podriamos seguir

enumerando un largo etcétera.

Aunque en estas paginas abundan visiones complementarias, y todas ellas positivas, vale la
pena senalar dos importantes metas en esta amplia reforma, dos metas que confluyen en un
necesario cambio de actitudes, tales son: la disposicién positiva del profesorado, directivos y
gestores implicados en la educacion y la disposicion, igualmente positiva, de la sociedad en su
conjunto, impulsando el mayor logro educativo para los estudiantes, abandonando prejuicios

y falsas creencias con respecto a quienes presentan dificultades mas o menos graves.

Este es, por tanto, un trayecto de largo recorrido, una apuesta hacia el fututo sin perder de
vista el presente, un camino en el que, aunque hay prisas, nunca debe haber pausas, pues
solo asi evitaremos el riesgo de fracasar en este empeno y de pasar a considerar la equidad
educativa y la igualdad de oportunidades como una mayor justicia social y un futuro de

esperanza que nos enriquece a todos y nos hace mas humanos.
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RESUMEN

En este articulo se hace un estudio documental, un analisis de las publicaciones de la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES), respecto al Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion
Superior, con las dimensiones, los criterios e indicadores que se refieren de algun modo a la inclusion, que si bien ya inicia
en el 2014, se comparan las dos tltimas versiones, resaltando lo que se mantiene y lo que se ha cambiado desde el 19 de julio
del afio 2018 del Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado - Guia de Autoevaluacion, al 27 de julio de
2020, la Guia para la elaboracion del Informe de Autoevaluacion. Se espera sirva para tomar en cuenta en las instituciones de

educacion superior y pueda avanzarse hacia una mayor inclusion y de calidad.

Palabras clave: inclusion, evaluacion, acreditacion, ANEAES, educacion superior

ABSTRACT

In this article, a documentary study is made, an analysis of the publications of the National Agency for Evaluation and
Accreditation of Higher Education (ANEAES), regarding the National Model of Evaluation and Accreditation of Higher
Education, with the dimensions, criteria and indicators that refer in some way to inclusion, which although it already started
in 2014, the last two versions are compared, highlighting what is maintained and what has been changed since July 19, 2018
of the Evaluation Mechanism and Accreditation of Undergraduate Programs - Self-Assessment Guide, as of July 27, 2020,
the Guide for the preparation of the Self-Assessment Report. It is expected to serve to take into account in higher education

institutions and can move towards greater inclusion and quality.

Keywords: inclusion, evaluation, accreditation, ANEAES, higher education.
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INTRODUCCION

La inclusion, acorde a la Ley 5136/13 De Educacion inclusiva, es la “identificacion y minimizacion
de las barreras para el aprendizaje y la participacion, y maximizacion de los recursos para el apoyo de
ambos procesos” (p.2), esta ley cuenta con su reglamentacion, Decreto No. 2837/14 de la Presidencia de

la Republica y el Ministerio de Educacion y Cultura.

Haciendo un contraste con la evolucion de las acciones en torno a la inclusion en las instituciones
de educacién superior, se puede destacar que aun es incipiente, si bien es un tema del que se estan
ocupando con mayor ¢énfasis, considerando que la Agencia Nacional de Evaluacioén y Acreditacion de
la Educacion Superior (ANEAES), ha incluido desde el 19 de julio del afo 2018, un mayor niumero de

indicadores frente a los que existian desde el 2014.

La ultima version del Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
donde constan los Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado, en forma especifica,
la Guia para la elaboracion del Informe de Autoevaluacion, aprobado por Resolucion No 175 del Consejo
Directivo en fecha 27 de julio de 2020, se han introducido indicadores referentes a bioseguridad y
formacion en educacion virtual. Todos los puntos que hacen referencia a la inclusion, son los que se

presentan en este trabajo.

Criterios minimos de calidad en el Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion

Superior.

Revisando de manera especifica la normativa relacionada con la inclusién en la Educacién Superior,
podemos encontrar algunos puntos relacionados con los procesos de acreditacion de la calidad de las
carreras existentes en Paraguay. La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion
Superior (ANEAES) es el organismo técnico del Estado encargado de cumplir con las tareas especificas
de verificar y certificar sistematicamente la calidad de estas Instituciones de Educacion Superior, sus

filiales, programas de posgrado y carreras de grado (Art. 82, Ley N.° 4995/2013).

Existen indicadores referidos a los criterios minimos de calidad en el Modelo Nacional de
Acreditacion de la Educacion Superior, que como ejemplo, se explicitan los de una carrera que se
hallan en la Parte 5: Criterios de calidad para la carrera de Administracion, de la Agencia Nacional de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES), aprobado por Resolucion N.° 144 de la
Presidencia del Consejo Directivo en fecha 03 de septiembre de 2014, y se tenian 9 indicadores en total.

Se mencionan a continuacion.

En lo referente al Componente 1.2. Gestion:
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1.2.1 “d): El proyecto educativo contempla mecanismos de atencidon especial a estudiantes con

diversidad funcional/discapacidad” (p.13).

En la Dimensién 3: Personas, en el apartado 3.2.3, se lee: “e) Existen mecanismos para la
capacitacion de los docentes en relacion a la atencion adecuada de los estudiantes con diversidad

funcional/discapacidad” (pp. 21-22).

En el punto 3.3.1 se dice que “f) Existen mecanismos de aplicacion sistematica y efectiva que
eliminen las barreras culturales y actitudinales que impiden la inclusion efectiva de estudiantes con

diversidad funcional /discapacidad” (p.22)

Y finalmente en el apartado correspondiente a la Dimension 4: Recursos, Componente 4.1.
Infraestructura, equipamiento e insumos, en el punto 4.1.1 se leen varios indicadores considerados para

la inclusion, tales como:

a) Los espacios designados a los directivos, personal docente y administrativo, reinen las condiciones

para facilitar el desarrollo de sus actividades y cumplen con las normas de accesibilidad

b) Las salas de clase y de actividades son apropiadas en cantidad y calidad en proporcioén al nimero

de estudiantes y actividades programadas y cumplen con las normas de accesibilidad

¢) Los laboratorios disponen de espacio suficiente para asegurar la realizacion adecuada de las

actividades cumpliendo las normas de accesibilidad.

d) Las instalaciones de la biblioteca incluyen espacios suficientes, debidamente acondicionados tanto
para el acervo bibliografico como para salas de lectura, con las condiciones de accesibilidad del

entorno fisico

e) Todos los espacios cuentan con los mecanismos apropiados para garantizar la seguridad,

accesibilidad y la salubridad de las edificaciones y de las personas.

f) Existen mecanismos de aplicacion sistematica y efectiva que eliminen las barreras fisicas que

impiden la inclusion efectiva de estudiantes con diversidad funcional /discapacidad” (pp. 24-25)

Es importante destacar que, si bien la legislacion constituye un primer paso hacia la inclusion, es
preciso posteriormente verificar y reflexionar acerca de su aplicabilidad y cumplimiento en la realidad
nacional. Esta aplicabilidad debe verse reflejada en las politicas tanto publicas como privadas y en los

resultados estadisticos como indicadores que denoten su implementacion.

En la linea de avanzar hacia la real inclusion, la ANEAES ha incorporado maés indicadores a partir
del afio 2018, que se ven reflejados en el Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion

Superior, tales como: el Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado, la Guia de

9
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Autoevaluacion y la Guia para la elaboracion del Informe de Autoevaluacion, aprobados por Resolucion
N.° 213 del Consejo Directivo en fecha 19 de julio de 2018.

Se detallan los indicadores que aparecen en el Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de
la Educacion Superior (julio, 2018), donde si bien se han mantenido la cantidad de componentes, hubo

ajustes en la cantidad y tipo de items en la Matriz para la evaluacion de la calidad de las carreras de grado.

El proceso de valoracion inicia con el andlisis del grado de cumplimiento de cada indicador. Para

ello se utiliza la escala definida en la Tabla 1.

Tabla 1.
Escala valorativa de indicadores de calidad del modelo nacional de acreditacion

Escala valorativa Descripcion

Cumple totalmente ~ Cuando el/los aspectos evaluados en el indicador se cumplen
Cumple parcialmente Cuando algin aspecto evaluado en el indicador no se cumple
No cumple Cuando ninguno de los aspectos evaluados en el indicador se

cumple
Fuente: ANEAES (2018).

Cada institucion entrega un Informe de Autoevaluacion que se califica segun esta escala. En su
momento, resultard de interés analizar y valorar la puntuacion obtenida en cada uno de los items referidos

a la inclusion.

A continuacidn, se enuncian esos items, tras seleccionar aquellos que tienen directa relacion con el
area de la inclusion, considerando dimensiones, componentes, criterios e indicadores, tal como aparece
en la Guia para la elaboracion del Informe de Autoevaluacion de la ANEAES (2018). En el presente

documento se agrega un nimero ordinal delante del indicador para su recuento.
Dimension 1. Gobernanza de la Carrera
Componente 1. Organizacion

Criterio 1.1.2 Eficacia e integridad en la aplicacion de las normativas y reglamentaciones que rigen la

carrera.

1.a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el enfoque

de educacion inclusiva.

2.b. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estdn difundidas en diferentes medios

accesibles.

Componente 2. Gestion

10
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Criterio 1.2.1. Pertinencia y eficacia en la gestion del Proyecto Académico.

3.e. La carrera prevé recursos de infraestructura, equipamientos, materiales e insumos requeridos para la

implementacion eficaz de la misma, considerando el enfoque de educacion inclusiva.

4.h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones curriculares y ajustes razonables en concordancia con

las necesidades de las personas con discapacidad.
Dimension 2. Proyecto Académico
Componente 1. Elementos referenciales de la carrera
Criterio 2.1.3 Pertinencia de los mecanismos de admision.
5.b. Los procedimientos de admision estan difundidos y disponibles al ptblico en formatos accesibles.
Componente 2. Plan de Estudio
Criterio 2.2.1. Pertinencia de la planificacion del Plan de Estudio.
6. h. Los programas de estudios estan disponibles en formatos accesibles
a los interesados.
Componente 3. Proceso de formacion académica
Criterio 2.3.1 Pertinencia y eficacia de los procesos de ensefianza aprendizaje.

7.d. Las estrategias metodoldgicas utilizadas por los docentes responden a enfoques pedagdgicos

inclusivos.
Dimension 3. Personas
Componente 1. Directivos
Criterio 3.1.2 Eficacia y eficiencia de la gestion directiva.

8.f. Existen evidencias de que los directivos de la carrera garantizan la inclusion de las Personas con

Discapacidad.
Componente 2. Docentes
Criterio 3.2.1 Pertinencia e integridad de los procesos de seleccion, evaluacion y promocion docente.

9.b. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal docente se encuentran difundidos en

11
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formatos accesibles.
Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente

10.b. Existen evidencias de la capacitacion de los docentes en temas relacionados a la inclusion y

discapacidad.
Componente 3. Estudiantes

Criterio 3.3.1 Pertinencia y eficacia de los mecanismos de orientacion académica a la poblacion

estudiantil.

11.d. Las actividades de orientacion académica previstas son inclusivas y responden a las necesidades de

los estudiantes.
Criterio 3.3.2 Pertinencia y eficacia de los mecanismos de apoyo a la poblacion estudiantil

12.e. Los programas de apoyo econdmico y de atencion a la salud de los estudiantes se encuentran

difundidos en formatos accesibles.

13.1. La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a eliminar las barreras fisicas y actitudinales que

impiden la inclusion efectiva de estudiantes con discapacidad.
Dimension 4. Recursos
Componente 1. Infraestructura, Equipamientos e Insumos
Criterio 4.1.1 Pertinencia y adecuacion de los espacios destinados a las actividades de la carrera.
14.h. Los espacios destinados a la carrera cumplen con las normas de accesibilidad.

De los 192 indicadores evaluados, 14 corresponden a la inclusion, representando un 7,3% del total. Se
trata de los criterios minimos de calidad que las instituciones de educacion superior deben cumplir para

la acreditacion.

Se ha realizado un recuento de los indicadores que implican la inclusion en el Modelo Nacional de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior del 19 de julio, 2018, sin embargo, cabe destacar

que, por Resolucion No 175 del Consejo Directivo en fecha 27 de julio de 2020, se actualiza este Modelo.

Dicho modelo incluye tanto la Guia para la elaboracion del Informe de Autoevaluacion, correspondiente
al Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado, como el documento denominado:
“Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado, Mecanismo de Evaluacion y

Acreditacion de Programas de Postgrado, Guia de Autoevaluacion, aprobado por Resolucion N° 213 del

12
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Consejo Directivo en fecha 19 de julio de 2018 y por Resolucién N° 160 del Consejo Directivo en fecha
2 de julio de 20207, ademas de la Guia para la elaboracioén del Informe de Autoevaluacion aprobado
por Resolucion No 175 del Consejo Directivo en fecha 27 de julio de 2020. En ambos se han integrado
medidas de bioseguridad por su importancia ante el nuevo contexto de COVID-19, que no solo irrumpid

la cotidianeidad a nivel mundial, sino que ha afectado el modo de vivir y relacionarse.

Se detallan a continuacion los indicadores referentes a los criterios de inclusion que, siendo los mismos
del 2018, se puntualizan tanto los que mantienen el mismo orden, asi como los que se modifican en el
2020:

Dimension 1. Gobernanza de la Carrera
Componente 1. Organizacion

Criterio 1.1.2 Eficacia e integridad en la aplicacion de las normativas y reglamentaciones que rigen la

carrcra.

1.a. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el enfoque

de educacion inclusiva (se mantiene).

2.c. Las normativas y reglamentaciones que rigen la carrera estan difundidas en diferentes medios
accesibles (de “b” ha pasado a “c”).

Componente 2. Gestion
Criterio 1.2.1. Pertinencia y eficacia en la gestion del Proyecto Académico.

3.e. La carrera prevé recursos de infraestructura, equipamientos, materiales e insumos requeridos para

la implementacion eficaz de la misma, considerando el enfoque de educacion inclusiva (se mantiene).

4.h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones curriculares y ajustes razonables en concordancia con

las necesidades de las personas con discapacidad. (se mantiene).
Dimension 2. Proyecto Académico
Componente 1. Elementos referenciales de la carrera

Criterio 2.1.3 Pertinencia de los mecanismos de admision.

5.b. Los procedimientos de admision estan difundidos y disponibles al publico en formatos accesibles

(se mantiene).

Componente 2. Plan de Estudio

13
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Criterio 2.2.1. Pertinencia de la planificacion del Plan de Estudio
6.h. Los programas de estudios estan disponibles en formatos accesibles a los interesados (se mantiene).
Componente 3. Proceso de formacion académica

Criterio 2.3.1 Pertinencia y eficacia de los procesos de ensefianza aprendizaje.

7.d. Las estrategias metodoldgicas utilizadas por los docentes responden a enfoques pedagdgicos

inclusivos (se mantiene).
Dimension 3. Personas
Componente 1. Directivos
Criterio 3.1.2 Eficacia y eficiencia de la gestion directiva.

8.g. Existen evidencias de que los directivos de la carrera garantizan la inclusion de las Personas con

Discapacidad (de “f” ha pasado a “g”).
Componente 2. Docentes
Criterio 3.2.1 Pertinencia e integridad de los procesos de seleccion, evaluacion y promocion docente.

9.b. Los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal docente se encuentran difundidos en

formatos accesibles (se mantiene).
Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los planes de capacitacion y perfeccionamiento docente.

10.b. Existen evidencias de la capacitacion de los docentes en temas relacionados a la inclusion y
discapacidad, bioseguridad y uso de TIC (se mantiene el orden del indicador al que se ha agregado la

capacitacion en bioseguridad y uso de TIC).
Componente 3. Estudiantes

Criterio 3.3.1 Pertinencia y eficacia de los mecanismos de orientacion académica a la poblacion

estudiantil.

11.d. Las actividades de orientacion académica previstas son inclusivas y responden a las necesidades de

los estudiantes.
Criterio 3.3.2 Pertinencia y eficacia de los mecanismos de apoyo a la poblacion estudiantil

12.f. Los programas de apoyo econdmico y de atencion a la salud de los estudiantes se encuentran

14
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difundidos en formatos accesibles (de “e” ha pasado a “f).

13.j. La carrera prevé mecanismos que coadyuvan a eliminar las barreras fisicas y actitudinales que

impiden la inclusion efectiva de estudiantes con discapacidad (de “i” ha pasado a “j”).
Dimension 4. Recursos
Componente 1. Infraestructura, Equipamientos e Insumos

Criterio 4.1.1 Pertinencia y adecuacion de los espacios destinados a las actividades de la carrera.

14.h. Los espacios destinados a la carrera cumplen con las normas de accesibilidad (de “h” ha pasado

a “g”).

En la version de julio 2018 estaban 192 indicadores, de los cuales 14 correspondian a la inclusiéon y
representa el 7.3 %. En el afio 2020, con las medidas de bioseguridad, son 196 los indicadores evaluados,

manteniéndose los 14 indicadores, lo que equivale al 7,14% del total.
CONCLUSIONES

Todavia resulta un gran desafio, no solo el hecho de tomar conciencia sino, mas importante atn, el
emprender acciones concretas a favor de las personas con discapacidad y necesidades especificas de

apoyo educativo, como personas con derechos.

Las IES, entre sus obligaciones, se halla la de convertirse en garantes de esos derechos, atendiendo
a infraestructuras accesibles, personal directivo, personal docente y administrativo especialmente
preparados, listos para poder realizar los ajustes razonables que precisen los estudiantes, acorde a sus
capacidades, las exigencias del perfil de egreso y las competencias basicas de cada una de las asignaturas

que imparten.

Se trata, en suma, de eliminar las barreras que impiden la real inclusion, iniciando por las actitudinales,
con ajuste a la Ley 5136/13 De Educacion inclusiva, y su Decreto Reglamentario No. 2837/14 del Poder

Ejecutivo, que insta a la aplicacion en todos los niveles del sistema educativo.

Como bien sefiala Bagnato (2017), el solo hecho de la existencia de las leyes, no garantiza la
operativizacion de medidas, por lo que se requieren mecanismos de control, ya que la aplicacion de la
convencion en todos sus términos requiere un intenso proceso de andlisis y conceptualizacion sobre las

practicas, a fin de lograr que las mismas sean sostenibles.

Enlaactualidad, lainica garantia de control de la inclusién en la Educacion Superior viene representada
por la ANEAES, a tenor del cumplimiento de la Ley seglin los indicadores antes sefialados. En todo caso,

no se trata de una institucion que sancione el no cumplimiento, sino que marca y exige los criterios de
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calidad que dan lugar a la acreditacion.

Finalmente, se espera que sistematizar estos criterios de calidad sirva para tomar en cuenta en las
instituciones de educacion superior y pueda avanzarse hacia una mayor inclusion y de calidad para todas las
personas, en particular para quienes precisan de las adecuaciones necesarias para el acceso, permanencia
y conclusion de alguna carrera de grado o programa de postgrado, de acuerdo a sus capacidades y las
exigencias del perfil de egreso.
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Resumen

Este articulo de revision teorica sobre el enfoque de educacion inclusiva en contextos de educacion superior, tiene
como objetivo identificar los avances, obstaculos y retos de la educacion inclusiva en la universidad. Se aborda la Educacion
Superior Inclusiva, Enfoques de la Educacion Superior Inclusiva (Diversidad y Equidad), Principios de la educacién
superior inclusiva (Integralidad, Flexibilidad, Interculturalidad y Participacion). La metodologia utilizada ha sido la revision
bibliografica. en cuanto a los resultados y discusion se abordé todo lo relacionado a la educacion universitaria inclusiva y los
diferentes aportes de los autores al respecto.

Palabras clave: educacion inclusiva; universidad.

Abstract

This article is a theoretical review on the inclusive approach in a higher education context, it aims to identify the
advances, obstacles and challenges of inclusive education in the university. In this sense, it is intended to theoretically
address the following topics: Inclusive Higher Education, Approaches to Inclusive Higher Education (Diversity and Equity),
Principles of Inclusive Higher Education (Integrality, Flexibility, Interculturality and Participation), to investigate this topic,
a bibliographic review was carried out on it, regarding The results and discussion addressed everything related to inclusive
higher education and the different contributions of the authors on this regard.

Keywords: education, inclusive, university.

INTRODUCCION

La educacion inclusiva a nivel mundial ha ido cobrando importancia en los ultimos afios,
impulsando la realizacion de esta investigacion bibliografica con el objetivo de determinar los principales
avances realizados dentro de la Educacion Superior, enumerar los obstaculos que se debe superar para
la implementacion de la Educacion inclusiva en las universidades y considerar los retos a los que se
enfrenta una universidad con educacion inclusiva.

Una universidad inclusiva estd comprometida con la sociedad, ademas de impartir una docencia
de calidad y de producir la mejor de las investigaciones, asume el mandato social de ser una referencia
de valores y progresos humanos (Herran, Pinargote, & Véliz, 2016).

Es muy importante que la Universidad pueda proporcionar una educacion de calidad y ser
productora de investigaciones.

Una universidad inclusiva ofrece igualdad de oportunidades a todas las personas que accedan a
ella. Ademas de garantizar la equidad de quienes forman parte de la comunidad universitaria, es capaz
de poner en marcha mecanismos proactivos de busqueda de personas diversas y entre ellas las personas
con discapacidad, ofreciendo un entorno acogedor que facilite los apoyos necesarios para que alcancen
el maximo desarrollo de sus potencialidades (Garcia-Cano, Buenestado, Gutiérrez, Lopez, & Naranjo,
2017).
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La universidad inclusiva debe ser equitativa, ofrecer igualdad de oportunidades a todos sus
alumnos, entre ellos a los que posean alguna discapacidad, brinddndoles apoyo que necesitan para poder
desarrollar sus capacidades.

Si se apuesta por la inclusion de la diversidad en una institucion, entendida como sindnimo de
enriquecimiento y pluralidad, se estara avanzando hacia una Educacion Superior que aporta buenos
profesionales, al tiempo que forma una ciudadania critica capaz de emprender modelos de convivencia
justos y equitativos. En definitiva, una universidad inclusiva es una universidad que podra asimilar mejor
la vida futura (Herran et al., 2016).

La construccién de una educacion superior inclusiva puede considerarse como uno de los retos
de la sociedad actual. Asi mismo, el reconocimiento de la diversidad como valor social, es uno de los
determinantes del mejoramiento de la calidad educativa.

MATERIALES Y METODOS

El presente articulo estd dedicado a realizar un estudio sobre la educacién superior inclusiva,
tomando como referente los principales informes, publicaciones y reuniones que se han ocupado de la
materia en los ultimos afios. Para ello, comenzamos realizando una revision a algunas de las principales
caracteristicas de los sistemas educativos inclusivos, para luego continuar con el analisis de las claves
socioeducativas de la Conferencia Internacional de Educacion (Ginebra, 2008) dedicada a la materia, asi
como al andlisis comparativo de las politicas inclusivas que presentaron los diferentes paises de América
Latina.

Para investigar sobre La Educacion Superior Inclusiva, se realiz6 una revision bibliografica.

RESULTADOS

Politicas publicas relacionadas a la inclusion

Lapreocupacionporlosderechosalaeducacionylaequidad eneducacion parten del reconocimiento
de mecanismos que histéricamente han discriminado y excluido a nifias y nifios del sistema escolar,
muchos de los cuales continllan vigentes. Los mismos estan relacionados al nivel socioecondmico, la
lengua, al género, la pertenencia a ciertos grupos culturales, entre otros.

A partir de la Reforma, se han desarrollado politicas y planes que buscan superar estos procesos
de exclusion, lo que se ha traducido en programas y acciones. Actualmente se cuenta con un marco
normativo general que incluye La Constitucion Nacional, El Codigo de la Nifiez y Adolescenciay La Ley
General de Educacion. También se estd trabajando en un proyecto de ley de antidiscriminacion (Derecho
antidiscriminatorio paraguayo). En el marco de esta ultima iniciativa se esta analizando la situacion de
la poblacion guarani - hablante, de los pueblos indigenas, de las discriminaciones por razones de sexo y
género, de la edad como factor de discriminacion, de la orientacion sexual, VIH/SIDA, de inmigrantes,
grupos religiosos y la discriminacion por condicion de pobreza (Bareiro 2005).

Este proceso ha favorecido a estudiantes provenientes de sectores ubicados en las posiciones
sociales de menores ingresos (CONEC 2005)

Educacion inclusiva: alumnos y maestros

Paraguay se encuentra actualizado en lo que hace a la normativa, sin embargo, muchas de estas
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normativas no lograron instalarse en las practicas locales e institucionales. Uno de los mayores desafios
para el sistema es proponer una escuela méas comprensiva, que no sélo admita a todos, sino que se adapte
a la diversidad de caracteristicas, capacidades y motivaciones de sus nifias y niflos, incorporandolos al
proceso como un valor y no como una carga (Pacheco, 2007)

La practica de la educacion inclusiva superior es aun incipiente, se esta empezando a realizar
algunos ajustes para superar los obstaculos con las que se encuentran las personas con discapacidad.

(Porque es importante construir Universidades Inclusivas?

Una Universidad Inclusiva es aquella que da la bienvenida a la diversidad, como actitud y
valor en alza (Muntaner, 2010). Su principal foco es la atencion a la diversidad de toda la comunidad
educativa (alumnado, profesorado y personal de administracion y servicios), entendiendo diversidad
como un espectro amplio que contribuye a la equidad a partir de la aceptacion de la amplia gama en
que las personas son diferentes (raza, género, etnia, edad, nacionalidad, cultura, religion, discapacidad,
orientacion sexual, estatus socioeconomico, idioma, estilos de aprendizaje, etc.).

La atencion a la diversidad dentro y fuera del aula ha de partir necesariamente del reconocimiento
de todos y cada uno de nosotros y nosotras como personas completas y distintas desde el momento en que
nacemos, por todo esto nuestro compromiso es atender a las necesidades de cada uno de los estudiantes,
el gran desafio que tenemos es que no solo debemos matricular a los alumnos sino debemos recibirlos y
darles la educacion adecuada.

Para abordar la inclusion educativa en la Universidad, es importante concretar las tres variables
clave que debe cumplir cualquier proceso educativo inclusivo propuestas por Ainscow, Booth y Dyson
(2006):

1. Presencia. La diversidad se muestra en la comunidad universitaria misma. Los
rasgos de diversidad se demuestran en la composicion demografica en cada uno de los colectivos
de la comunidad (alumnado, profesorado y personal de administracion y servicios).

2. Progreso. La atencion educativa va dirigida a la mejora en los aprendizajes y
al desarrollo profesional 6ptimo. La atencion educativa debe ir mejorando cada vez mas los
aprendizaje y que los profesionales tengan formacion profesional Optima para que puedan
desempenarse dentro de su entorno.

3. Participacion. Toda la comunidad universitaria toma parte en las diversas
experiencias o actividades propuestas en la Universidad. Es una forma de dar voz y favorecer la
cohesion de todos y todas. Esto tiene que ver con remover las barreras del aprendizaje, facilitando
que todos los estudiantes en situacion de discapacidad puedan tener acceso a la universidad.

Estas tres dimensiones permiten construir una institucion de educacion superior mas democratica
y justa.

Por otra parte, el desarrollo de la educacion Inclusiva en las instituciones de educacion superior
exige actuaciones en una serie de dimensiones (Ainscow, Booth y Dyson, 2006):

1-Creacion de culturas inclusivas: Esta dimension hace referencia al establecimiento de valores
y actitudes inclusivas vinculadas a la consideracion de la diversidad como un hecho valioso y guia de
la toma de decisiones. La cultura inclusiva es dar igualdad de oportunidad a todos y se relaciona con
una educacion social, emocional, académica y ética cuyo principal objetivo es cambiar el clima de la
universidad.

2-Elaboracion de las politicas inclusivas: Para que la inclusion sea una realidad, se requiere de
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la transformacion de la Universidad tanto a nivel organizativo como curricular, con el fin de aumentar
la participacion activa y el progreso de los miembros de la comunidad. La apuesta por la educacion
inclusiva en la institucion de educacion superior debe reflejarse en la mision de la Universidad o los
planes estratégicos, a fin de ser integrado en la cultura institucional. Por medio de la politica inclusiva se
realiza acciones para integrar o dar acceso a los grupos de poblacion excluidos de los beneficios del
desarrollo econdmico y social de una sociedad.

3-Desarrollo de buenas précticas inclusivas: Algunos aspectos a considerar en el desarrollo de
practicas inclusivas son:

-Eliminacién de barreras para el aprendizaje y la participacion de todos y todas en las actividades
o experiencias educativas y profesionales, asegurar que todas las actividades dentro y fuera del aula
promuevan la participacion de todo el alumnado y tengan en cuenta el conocimiento y la experiencias
adquiridos por éstos.

-Aplicacion de los principios del Disefio universal de aprendizaje (DUA). La diversidad se
ve reflejada necesariamente en la forma en que cada alumno o alumna aprende. La diversidad en el
aprendizaje se basa en la estructura y el funcionamiento cerebral. Este es un modelo de ensefianza que
tiene en cuenta la diversidad de los alumnos y tiene por objetivo lograr un inclusion efectiva, minimizando
las barreras que se les presenta.

En Educacion Superior se estan esbozando Politicas de Educacion Inclusiva -para una atencion
que corresponde en derecho a todos los estudiantes, y no solo aquellos en situacion de discapacidad.
(Giménez ,2015).

DISCUSION

Muntaner, (2010), decia que una Universidad Inclusiva es aquella que da la bienvenida a la
diversidad, como actitud y valor en alza. Su principal foco es la atencion a la diversidad de toda la
comunidad educativa (alumnado, profesorado y personal de administracion y servicios), entendiendo
diversidad como un espectro amplio que contribuye a la equidad a partir de la aceptacion de la amplia
gama en que las personas son diferentes (raza, género, etnia, edad, nacionalidad, cultura, religion,
discapacidad, orientacion sexual, estatus socioecondmico, idioma, estilos de aprendizaje, etc.).

Una universidad inclusiva es aquella que no rechaza a nadie y aquella que es capaz de ayudar a
superar los miedos e inseguridades que una persona diferente siente, por el hecho de serlo.

Ainscow, Booth y Dyson, (2006), sostuvieron que para abordar la inclusion educativa en la
Universidad, es importante concretar las tres variables clave que debe cumplir cualquier proceso educativo
inclusivo y estos son: Presencia, Progreso y Participacion.

La inclusion es un proceso para responder a la diversidad de la necesidades de los estudiantes por
medio de la mayor participacion en el aprendizaje, la cultura y las comunidades reduciendo la exclusion
en la educacion.

Pacheco (2007), afirma que uno de los mayores desafios para el sistema es proponer una escuela
mas comprensiva, que no sélo admita a todos, sino que se adapte a la diversidad de caracteristicas,
capacidades y motivaciones de sus nifias y nifios, incorporandolos al proceso como un valor y no como
una carga

Es sumamente importante que todos los miembros de la comunidad educativa sean comprensivos
a la diversidad de caracteristicas que poseen los alumnos e incorporarlos al proceso.
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Giménez (2015) elabord los Delineamientos de Politicas de Educacion Inclusiva en Educacion
Superior en el Paraguay para una atencidon que corresponde en derecho a todos los estudiantes, y no
solo aquellos en situacion de discapacidad. Estas politicas de educacion inclusiva permitiran que las
Instituciones de Educacion Superior (IES) se preparen para recibir y atender a todos los alumnos -segiin
sus capacidades, y las necesidades especificas de apoyo educativo.

Esto sera de gran ayuda para las instituciones de educacion superior para saber cOmo prepararse
para recibir a los alumnos segun sus capacidades y ver que se puede hacer para brindarles el apoyo
educativo de acuerdo a sus necesidades.

CONCLUSION

El estudio de los referentes tedricos permiti6 fundamentar la necesidad de enriquecer la cultura
inclusiva especialmente a lo que se refiere a la Educacion inclusiva en la Universidad para mejorar la
atencion a la diversidad, cuyo objetivo fue determinar los principales avances realizados dentro de la
Educacion, enumerar los obstaculos que se debe superar para su implementacion y considerar los retos a
los que se enfrenta una universidad con educacion inclusiva.

Hoy dia se habla de inclusion en el ambito académico; pero en la practica hay mucho trecho que
recorrer. En los diferentes niveles de los sistemas educativos tienen aun serias dificultades para alcanzar
la inclusion de forma efectiva y total, porque no cuenta con recursos suficientes, pero a pesar de esto
muchas instituciones de educacion superior ya cuentan con politicas, normativas y ajustes razonables
para lograr la inclusion.
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Resumen

Los primeros pensadores de la educacion moderna concibieron a la inclusion como un componente constante de la
misma. Contrariamente, eso no sucedio, por lo que diversos autores se dieron a la tarea de explorar los conceptos de inclusion
y exclusion en la educacion. Fue asi que lograron definirlas a partir de las observaciones a los escenarios educativos. En este
articulo de revision tedrica se analizaron los conceptos expuestos por algunos autores, con el objetivo de encontrar puntos de
convergencia y divergencia entre ellos. Se encontrd que existen convergencias principalmente en la conceptualizacion de la
inclusion educativa que reconoce a cada estudiante como un ser humano unico, al que se le deben brindar las oportunidades
de aprendizaje. Asimismo, se encontraron convergencias en los conceptos de exclusion en cuanto a la alusion a las barreras
que impiden el acceso a la educacion, y divergencias en cuanto al origen de la conceptualizacion de la exclusion educativa.

Palabras clave: inclusion; inclusion educativa; exclusion educativa.

Abstract

The first pioneers of modern education conceived it with inclusion as a constant component of it. On the contrary,
this did not happen, so various authors undertook the task of exploring the concepts of inclusion and exclusion in education.
Thus, they were able to define them from observations of educational settings. In this theoretical review, the concepts put
forward by some authors were analyzed, with the aim of finding points of convergence and divergence between them. It was
found that there are convergences mainly in the conceptualization of inclusive education, which recognizes each student as a
unique human being, to whom learning opportunities must be provided. Likewise, convergences were found in the concepts
of exclusion regarding the allusion to barriers that prevent access to education, and divergences regarding the origin of the
conceptualization of exclusive education.

Keywords: inclusion; inclusive education; exclusive education.

INTRODUCCION

Desde que Comenius revolucionara la Pedagogia en 1632, al afirmar que los nifios no eran
inherentemente malos, la humanidad ha atravesado por diversos paradigmas educativos que se reflejaron
y se continuan reflejando en la labor de los educadores y de los padres.

Estos cambios se dieron a consecuencia de las corrientes filosoficas que se sucedieron, y cada
pedagogo o pensador también se pudo haber basado o inspirado en el trabajo de sus predecesores. A
modo de ejemplo, es posible mencionar a Pestalozzi, quien utiliz6 ideas de Rousseau para desarrollar sus
teorias durante los comienzos de la revolucion industrial, la cual trajo consigo cambios en la manera de
vivir de las familias, y este vio la necesidad de crear un ambiente familiar en las escuelas para paliar ese
cambio. Poco después, otro de los grandes pedagogos, Froebel, iria a estudiar con Pestalozzi, y este se
volveria su mentor. Froebel usaria ideas de Comenius, Rousseau y Pestalozzi para crear el hoy afamado
kindergarten o jardin de nifios (Ornstein & Levine, 2008).
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Si bien todos estos pedagogos y pensadores se referian a una educacion para todos los nifios y
nifias por igual, ciertamente la sociedad tenia diferentes maneras de ver el panorama, ademas de ser un
sistema menos sofisticado que el de la actualidad. A pesar de que la educacion fuera obligatoria, no todos
eran aceptados, ni todas las familias se atrevian a insertar a sus hijos que se alejaban de lo “normal”
dentro del sistema. Con el paso del tiempo, conforme el sistema educativo se fue afianzando, se hizo
necesaria la elaboracion de politicas educativas que garantizaran el acceso a la educacion, en todos los
niveles, a nivel mundial.

Actualmente el sistema educativo paraguayo se halla abocado a garantizar la inclusion educativa,
y por ello ha establecido algunas definiciones dentro del Articulo 3° de la Ley N° 5.136 de Educacion
Inclusiva. En el punto i, menciona que la inclusion es la “identificacion y minimizacién de las barreras
para el aprendizaje y la participacidon, y maximizacion de los recursos para el apoyo de ambos procesos”.
Asimismo, se refiere especificamente a la educacion inclusiva como el:

Proceso sistémico de mejora e innovacion educativa para promover la presencia, el rendimiento
y la participacion del alumnado en todas las instituciones del sistema educativo nacional donde
son escolarizados, con particular atencion a aquellos alumnos o alumnas mas vulnerables a la
exclusion, el fracaso escolar o la marginacion, detectando y eliminando, para ello, las barreras
que limitan dicho proceso. (Ley N° 5136, 2013, p. 2)

Y, por ultimo, hace alusion a la exclusion dentro del concepto de discriminacion, de la siguiente
manera:

Exclusion, distincion, restriccion u omision de proveer ajustes y apoyos de los medios que tenga
por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio en igualdad de
condiciones de los derechos y libertades inherentes a todo ser humano. (Ley N° 5136, 2013, p. 2)

Para poder comprender los cambios que se dan en el sistema educativo es necesario conocer
diversos puntos de vista que conceptualicen la inclusion y la exclusion educativa, y que permitan ver
si existen puntos de convergencia y divergencia entre ellos. Como respuesta a dicha necesidad, en los
siguientes parrafos se realizard una revision teorica que permitird analizar los conceptos de inclusion y
exclusion educativa propuestos por diversos autores.

Conceptos de inclusion y exclusion educativa

(En qué medida la educacion esta contribuyendo con la inclusion? Un rapido anélisis a toda la
trayectoria de la inclusion desde la Declaracion Universal de los Derechos Humanos nos hace dar cuenta
del trabajo auspicioso que se ha hecho y se sigue realizando en pos de una inclusion educativa, entendida
la inclusion como: equidad es justicia + inclusion; es en primer lugar, una cuestion de justicia, lo que
implica garantizar que las circunstancias personales y sociales no sean obstaculos para el logro educativo.
OCDE (2007) Desde este punto de vista y siguiendo con el andalisis y mencionando el trabajo de Blanco
(2008), una de las tendencias mas fuertes de la nueva economia es el incremento de las desigualdades,
la segmentacion espacial y la fragmentacion cultural de la poblacion. Una de las estrategias educativas
es la inclusion social, una escuela que busca la participacion de todos los actores sociales y agentes
educativos que, a pesar de sus limitaciones, logra cambiar su funcionamiento y propuesta pedagogica,
con el objetivo de integrar al alumnado.

Blanco (2008) resalta que:

La exclusion en educacion es por tanto un fendmeno de gran magnitud que no se limita a quienes
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estan fuera de la escuela, ya sea porque nunca han accedido a ella o porque la abandonan debido a
larepeticion, la falta de pertinencia de la educacion, los obstaculos econdmicos o las circunstancias
de vida de los estudiantes. La exclusion también afecta a quienes estando escolarizados
son segregados o discriminados por su etnia, género, procedencia social, sus capacidades o
caracteristicas personales y a quienes no logran aprender porque reciben una educacion de baja
calidad. (p. 6)

En esto coincide Robert Castel (2004) cuando habla de “segregar incluyendo”, cuando nos
limitamos a hacer lo estipulado en las normativas, cuando nos centramos en las formas y no en la esencia
de la persona, en la felicidad de los estudiantes, centrada en las satisfacciones personales y emocionales
en primer lugar, luego en las barreras que deben ser eliminadas o minimizadas.

Florian (2013) presenta una alternativa muy valiosa dentro de la inclusion que es el enfoque de la
pedagogia inclusiva que aboga por un modelo donde el profesor proporciona una variedad de opciones
disponibles para todos.

En el modelo de pedagogia inclusiva, la diversidad humana se considera una fortaleza mas que un
problema, ya que como los menores trabajan juntos, comparten ideas y aprenden de la interaccion
mutua. El enfoque de la pedagogia inclusiva proporciona una vision abierta del potencial de cada
nifno para aprender. (Florian, 2013, p. 143)

La pedagogia inclusiva implica: un cambio de enfoque que se preocupa por aquellos que han sido
identificados con necesidades especificas de apoyo a un aprendizaje para todos; crear oportunidades de
aprendizaje para todos, de manera a construir una comunidad de aprendizaje enriquecedora; rechazar las
creencias deterministas acerca de la habilidad, creer en el potencial de cada uno; enfocar la ensefianza en
lo que los alumnos pueden hacer mas en lo que no pueden hacer; y ver las dificultades en el aprendizaje
como retos profesionales, mas que los déficit en los alumnos.

Uno de los retos de la educacion inclusiva es la evaluacion, entendida como proceso que contemple
las diferencias individuales, que trabaje en la riqueza de la diversidad y pueda partir de alli para apuntalar
ese proceso individual y colectivo a la vez.

Autores como Santiuste y Arraz (2009), mencionado por Murillo y Duck (2012) proponen una
serie de elementos claves para garantizar la participacion y promocion de aprendizajes: la accesibilidad de
manera continua, no solo en ciertas evaluaciones sistematizadas, el empleo de diversos instrumentos que
promuevan aprendizajes de todos los alumnos, identificar y desarrollar las potencialidades y habilidades
del curriculum, centrados en el alumno, fomentar el uso de evaluaciones cualitativas, comunicar a los
alumnos y padres de familia oportunamente los objetivos de la evaluacion, compartir con los pares
“experiencias de la practicas inclusivas, una evaluacion especializada en la identificacion inicial de
las necesidades educativas en el contexto académico y determinar el tiempo de dedicacion para las
actividades relacionadas con la misma y asegurar tareas cooperativas utilizando los tipos de evaluacion
como la autoevaluacion y la coevaluacion”.

Ainscow, Booth y Dyson (2006), en su obra Improving Schools, Developing Inclusion, mencionan
diversas formas de pensar acerca la inclusion, que contribuyen a comprender mejor la conceptualizacion
de su definicion:

* La inclusiéon es un proceso, es una busqueda constante de como responder a la diversidad,
aprender a convivir con la diferencia y, aprender a aprender de la diferencia. Esto posibilita que las
diferencias se vean de manera positiva con el proposito de fomentar el aprendizaje entre nifos, nifas y
adultos.

* La inclusién tiene que ver con las barreras que impiden la inclusion del estudiante con
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discapacidad o transtorno al sistema educativo. En este sentido se deben analizar las barreras que impiden
la inclusion de los nifios, nifias y adultos a los centros educativos, se debe de reflexionar sobre las barreras
que impiden el aprendizaje, la participacion y los recursos que permiten apoyar la ensefianza.

* Lainclusién es una respuesta a la exclusion. La inclusion se asocia a los estudiantes que presentan
conductas o perfiles que suponen un desafio y que pueden ser, por tanto, excluidos de la escuela. Los
autores centran su atencion sobre los factores contextuales que conducen a estas exclusiones, en este
sentido, se puede mencionar algunas barreras que colaboran a la exclusion y limitan los procesos del
alumnado (por ejemplo, los estudiantes pertenecientes a diferentes clases y etnias).

* A tenor de lo expuesto, la inclusion estd vinculada con todos los grupos que son vulnerables o se
encuentran en riesgo de exclusion. La inclusion hace énfasis en los grupos de estudiantes que corren el
riesgo de marginalizacion, exclusion o bajo rendimiento. La inclusion muestra especial sensibilidad ante
las desigualdades motivadas por estos aspectos.

* La inclusion esta asociada a la “Educacion para Todos”. La Educacion para Todos (EPT) es
un movimiento surgido en los afos 90 alrededor de una serie de politicas escolares internacionales
coordinadas por la UNESCO para incrementar a escala mundial el acceso y la participacion de todos los
estudiantes en la educacion.

* La inclusién se ocupa de todos los nifios y jévenes en las escuelas, y se centra en la presencia,
la participacion y el logro. La presencia se refiere a donde son educados los nifios, la participacion esta
relacionada con la calidad de sus experiencias y con la incorporacion de sus voces para el desarrollo
de procesos educativos mas democraticos, y el logro alude a los resultados en la ensefianza a través del
curriculum, aunque no debe enfocarse esto inicamente a los exdmenes.

* Por ultimo, la inclusién ha de ser entendida como un enfoque principal de la educacion y de
la sociedad. En este caso, la articulacion de los valores inclusivos como la equidad, la participacion, la
comunidad y el respeto por la diversidad son elementos importantes a tener en cuenta a la hora de orientar
las politicas y practicas que se desarrollan dentro y fuera de las escuelas.

Puntos de convergencia y divergencia

A simple vista se puede reconocer que un punto principal de convergencia es la necesidad de
considerar a cada alumno como un ser humano que es parte del grupo de la diversidad humana.

Segun lo expuesto, los conceptos propuestos por la OCDE (2007), Blanco (2008), y Ainscow,
Booth y Dyson (2006) poseen un componente de educacion social, aludiendo a que se refieren a la
realidad social del alumnado para acceder a la educacion. Blanco se refiere especificamente a que no solo
estan excluidas del sistema educativo las personas que no acceden a €I, sino que también aquellas que son
discriminadas por diferentes motivos o que reciben una educacion de baja calidad, con lo cual también
concuerda Castel (2004).

Tanto Blanco, como Florian (2013), Santiuste y Arraz (2009) mencionado por Murillo y Duck
(2012), y Ainscow, Booth y Dyson (2006) presentan enfoques pedagdgicos que permitan el acceso a los
aprendizajes por parte de todos los alumnos, a través de un curriculo centrado en el alumno, y reflejado
en la diversidad humana. Ademas, Ainscow, Booth y Dyson, especificamente proponen que los docentes
compartan con sus pares las experiencias de las practicas inclusivas.

Es de particular interés la conceptualizacion de la inclusion educativa realizada por Ainscow,
Booth y Dyson (2006), realizada a partir del concepto de exclusion educativa, ya que se refieren a ella
como la eliminacion de las barreras que permiten la inclusién en los centros educativos. Los demas
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autores también hacen mencion de las barreras que impiden la inclusion, pero centrandose en la inclusion.

CONCLUSION

Los diferentes conceptos encontrados permitieron conocer que existen componentes en comun
tanto en el concepto de inclusion educativa, como en el de exclusion. En cuanto a la inclusion educativa,
el elemento primordial de coincidencia es la necesidad de considerar a cada ser humano como unico,
dentro de la diversidad, ayuddndole a lograr su acceso a la educacion. Y con respecto a la exclusion
educativa, se observaron conceptos que mencionan las barreras que impiden la inclusion, la inclusion
con discriminacion o de baja calidad, y la exclusion total del sistema; esto Ultimo es lo mds urgente a
reconsiderar para seguir la lucha por una real inclusion educativa.
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Resumen

La inclusion educativa es el nuevo paradigma en el que se enmarca la educacion paraguaya segun su legislacion. La
instalacion del modelo inclusivo en el sistema educativo se regula en el afio 2013 con la promulgacion de la Ley N.° 5136
“De la Educacién Inclusiva”, en lo sucesivo, esta disposicion se concreta en varias normativas del Ministerio de Educacion
y Ciencias. En este marco, este articulo se detiene en una revision descriptiva respecto al proceso de diagndstico de las
necesidades especificas de apoyo educativo de los estudiantes. El procedimiento metodologico aplicado secciona la revision
de la literatura en el aspecto teérico, por un lado, y la normativa vigente, por el otro. Los resultados de la revision dan cuenta
de las limitaciones del proceso de diagnodstico que conlleva la necesidad de la actualizacion de estos procedimientos, asi como
la inversion en talento humano cualificado para realizarlos.

Palabras clave: educacion inclusiva; necesidades especificas de apoyo educativo; diagnostico.

Abstract

Educational inclusion is the new paradigm in which Paraguayan education is framed according to its legislation.
The installation of the inclusive model in the educational system was regulated in 2013 with the enactment of Law No. 5136
“On Inclusive Education”, henceforth, this provision is specified in various regulations from the Ministry of Education and
Sciences. Within this framework, this article stops at a descriptive review regarding the process of diagnosing the specific
educational support needs of students. The applied methodological procedure sections the literature review in the theoretical
aspect, on one hand, and the current regulations, on the other. The results of the review show the limitations of the diagnostic
process that entails the need to update these procedures, as well as the investment in qualified human talent to perform them.

Keywords: inclusive education, specific needs for educational support, diagnosis.

INTRODUCCION

La politica educativa del Paraguay ha dado pasos importantes hacia la inclusion educativa en los
ultimos afios, sobre todo en materia legislativa. Sin embargo, alin quedan pendientes acciones en las que
se materialicen los principios de la educacion inclusiva.

El diagnostico de las dificultades de aprendizaje y, en consecuencia, la atencion a las necesidades
educativas es fundamental para lograr el pleno desarrollo del estudiante. Para analizarlos, este estudio se
apoya en dos ejes tedricos: la educacion inclusiva, y el enfoque sistémico.

La conjuncion de estos enfoques permite una mirada dirigida no solo en los alumnos con
dificultades de aprendizaje, sino en beneficio de toda la comunidad educativa con la progresiva
eliminacion de barreras para el acceso al curriculo; un curriculo que se concreta a través de metodologias
y recursos asequibles para todos, lo cual se consigue con la participacion activa de los distintos sectores
de la comunidad involucrados en la educacion.

Los lineamientos internacionales de la educacion inclusiva sostienen el derecho de cada alumno
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de ser atendido en funcion a sus necesidades especificas y a sus caracteristicas personales o grupales. Lo
cual lleva a repensar en los procedimientos para el diagnostico de necesidades, pues el contraste entre
los fundamentos tedricos subyacentes y las normativas en las que deben vislumbrarse, deja entrever un
progresivo alejamiento de la esencia del modelo que se pretende instaurar.

MATERIALES Y METODOS

La revision descriptiva se realiza con bases en fuentes primarias y secundarias que versan sobre
el objeto de estudio en cuestion: el diagndstico de necesidades educativas. Las unidades de observacion
seleccionadas las constituyen, por un lado, el corpus teérico referido a la educacion inclusiva, el enfoque
sistémico y el procedimiento para el diagndstico de necesidades especificas de apoyo educativo. Por
otro lado, se toma también como unidad de observacion la normativa vigente que regula el proceso de
diagndstico de necesidades para llegar a la concrecion de los ajustes razonables.

RESULTADOS

Educacion inclusiva

La educacioén inclusiva valora la diversidad como una oportunidad para el desarrollo del alumnado
y de los docentes, en vez de considerarla una problematica. En una escuela inclusiva, todos los nifios,
sin excepcion, son acogidos independientemente de sus condiciones personales, culturales o sociales;
la escuela debe asegurar la participacion y el aprendizaje de cada uno de ellos (Giné, 2016). No se
trata simplemente de albergarlos en centros educativos, mas bien se trata de desarrollar al maximo las
potencialidades de cada uno y para ello es necesario un plan que atienda las necesidades educativas todos
y cada uno de los alumnos (Ainscow, 2011).

Desde la perspectiva de la Educacion para Todos, se busca crear condiciones que garanticen una
educacion de calidad con equidad, esto implica una transformacion en todo el sistema educativo. En lo
que respecta, especificamente, a la atencion de las necesidades especificas de apoyo educativo se trata
de una nueva concepcion de cultura educativa, de evitar actitudes y practicas segregadoras adoptando
nuevas miradas hacia el derecho que tienen todos los nifios de ver satisfechas sus necesidades educativas
(Ainscow, 2011).

Uno de los desafios més grandes de una escuela para llegar a ser inclusiva es reconocer las
diferencias como un valor a tener en cuenta en el desarrollo y concrecidon de los procesos de ensefianza
aprendizaje, es decir, adaptar a la escuela a la diversidad de su alumnado para dar respuesta a las
necesidades educativas de cada nifo y nifia, de forma a que se desarrollen y participen de la vida escolar
en igualdad de condiciones (Ainscow, 2004).

Es mejor dejar de poner énfasis en el déficit y empezar a comprender mejor el contexto educativo
en el que se manifiestan las dificultades, de modo que el sistema educativo realice los ajustes necesarios
para dar respuesta a la diversidad de la poblacion y evitar que las diferencias se conviertan en desventajas
(Martinez, De Haro y Frutos, 2010).

En ese sentido, la respuesta diversificada en lugar de una respuesta uniforme permite adecuar el
proceso de ensefianza aprendizaje a las diferentes situaciones de partida (Gallego, 2011).

En el modelo de necesidades educativas especiales no se consideran las dificultades de aprendizaje
como un resultado de las deficiencias del alumno, sino como originadas de la interaccion del alumno con
los procesos de ensefanza-aprendizaje y su contexto (Mora y Aguilera, 2000).
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Mas que en las dificultades de aprendizaje del alumno, se centra en la respuesta educativa que
estas reciben por parte de la escuela, ya que, el sistema educativo tiene su cuota de responsabilidad en la
presencia y permanencia de dichas dificultades (Mora y Aguilera, 2000).

Todos los estudiantes tienen necesidades basicas de aprendizaje que son atendidas por el
curriculo escolar, a su vez, todos los alumnos tienen necesidades educativas individuales para acceder
al aprendizaje, necesidades igual de importantes que las primeras y que también merecen ser atendidas
aunque eso implique un mayor esfuerzo ya que se trata de una atencion personalizada (Marchesi, Coll y
Palacios, 2015).

Enfoque sistémico

Para que un sistema educativo sea en verdad inclusivo, cada una de sus partes debe contribuir de
forma articulada a dicho proposito.

Todo centro educativo es un sistema abierto que se interrelaciona con otros, a su vez contiene a
varios subsistemas, asi que se suceden también intrarrelaciones, es decir la relacion entre subsistemas
comprendidos en un sistema (Novo, Marpegan, Mandon, 2011).

Atender las necesidades educativas de los alumnos implica prestar atencion a dichas relaciones,
pues el acto educativo no es un acontecimiento aislado del contexto del alumno, por el contrario, el
alumno crece, aprende y se desarrolla principalmente en su relacion con otros (Aubert, Flecha, Garcia,
Flecha y Racionero, 2013).

Con esto se pretende remarcar la importancia de que toda planificacion educativa debe tener en
cuenta cada una de las partes del todo en que se constituye una comunidad educativa (Novo et al., 2011).

En ese sentido, es importante la relacion de la escuela con la familia y el involucramiento que esta
debiera tener en el proceso de aprendizaje del alumno (Marchesi et al., 2017).

Asi también, es importante la vision del centro escolar mas all4 del interrelacionamiento de sus
actores, pues esa interrelacion devela la filosofia sobre la que se sustenta la organizacion.

Permitir un relacionamiento fluido y enriquecedor entre las partes, que contribuya a la buena
salud de todo el centro, consiste en flexibilizar horarios, propiciar apoyos dentro del aula, abrir espacios
compartidos, es decir, toda la estructura organizativa debe fundarse en la consecucion de los objetivos de
la inclusion (De Miguel, 1997).

Al hablar de un enfoque sistémico, debe entenderse que ninguna estrategia o actuacién puede
considerarse restrictiva de un caso particular. Las adaptaciones curriculares no deben ser vistas como
programaciones paralelas a las actividades del aula, por el contrario, deben desarrollarse integradas e
ellas (Novo et al., 2011).

Los maestros de apoyo deben prestar servicio dentro del aula a todo el alumnado, restringir los
apoyos constituye una actitud segregadora para unos y para otros (Sandoval, Simon y Echeita, 2012).

Entendido de esta manera, atender las dificultades de aprendizaje para propiciar la inclusion de
los alumnos, requiere en primer lugar promover la colaboracion entre cada una de las partes de ese
sistema educativo, visto en su aspecto mas amplio, es decir, toda la comunidad a la que se circunscribe.

El diagndstico de las necesidades especificas de apoyo educativo

El grupo de alumnos con necesidades educativas especificas lo integran, entre otros, aquellos que
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presentan dificultades de aprendizaje, las cuales estdin compuestas por un grupo de trastornos diversos
(Moray Aguilera, 2000), que se presentan cada vez con mas frecuencia en las aulas y cuya diferenciacion
y delimitacion suele tornarse dificultosa.

Tal como mencionan Mora y Aguilera (2000), las discrepancias en cuanto al concepto, clasificacion
e identificacion siguen siendo la constante en la literatura acerca de las dificultades de aprendizaje. Uno
de los criterios con mayor aceptacion para determinar la presencia de una dificultad de aprendizaje es
que la capacidad potencial del alumno y su rendimiento no se corresponden (Mulas, Morant, Rosello,
Soriano y Ygual, 1998).

El diagnostico de las dificultades de aprendizaje debe ser realizado por un profesional competente
(orientador educativo, psicélogo educacional); en lo posible, se debe procurar variar los instrumentos
de diagnosticos para asegurar una suficiente recogida de datos que garantice el minimo margen de error
(Mateos y Lopez, 2011).

En ese sentido, es importante sefialar, ademas de los instrumentos, las fuentes de informacion; sin
dudas, una de ellas seré el alumno afectado (Romero y Lavigne, 2005). Al trabajar con el alumno no solo
se debe echar mano de las pruebas estandarizadas, las cuales, en cierta medida, son importantes, pero
deben ser complementadas con entrevistas, observaciones, analisis de tarea, etc. (Mateos y Lopez, 2011).

También es importante recopilar la historia clinica del alumno, para eso la participacion de los
padres o encargados es fundamental, con quienes se debe pactar mas de una entrevista, pues dificilmente
se recojan todos los datos que se precisan en una sola (Rebollo y Rodriguez, 2006).

Los datos recogidos no deben limitarse a aquellos relacionados exclusivamente con la dificultad
detectada, puesto que, para darse una idea de las posibles causas, son importantes todos los antecedentes
personales y familiares, de modo que la lectura del expediente dé un panorama general que permita afinar
el diagnostico (Rebollo y Rodriguez, 2006)

Se deben recoger informaciones acerca del nivel intelectual, el pensamiento, la atencion, la
memoria (Rebollo y Rodriguez, 2006); ademas de realizar un andlisis del contexto escolar y familiar
(Marchesi, Coll y Palacios, 2017).

Es importante tratar con sumo cuidado el rétulo resultante del diagnostico para evitar etiquetas
estigmatizantes; el nombre dado a la dificultad diagnosticada debe servir Unicamente al logro de
un consenso en cuanto a las respuestas educativas entre los involucrados en su atencién; incluso es
recomendable la expresion alumno con dificultades de aprendizaje (Mora y Aguilera, 2000), para indicar
que el alumno requiere una actuacion diferente y personalizada.

De hecho, con el modelo de necesidades educativas especiales a partir del informe Warnock
(citado en Mora y Aguilera, 2000), se propone describir en detalle las caracteristicas de las dificultades
del alumno evaluado en lugar de clasificar dicha dificultad en alguna de las etiquetas.

Detectar las dificultades de aprendizaje no se reduce a hallar en el alumno sintomas que permitan
clasificarlo en una categoria determinada, sino, mas bien y con mayor énfasis, identificar sus habilidades,
intereses, en suma, sus posibilidades de desarrollo y potenciarlas (Gonzalez, 2016). El diagnostico no
solo debe aportar informacion sobre la dificultad del alumno, sus aportes también deben referirse a las
limitaciones y posibilidades de la comunidad educativa de dar respuesta a las necesidades resultantes
(Romero y Lavigne, 2005).

Entonces, a través del proceso de diagndstico se determina, por un lado, las caracteristicas del
estudiante evaluado: qué aprendizajes ha adquirido y cudles no respecto a sus compaieros, su estilo
de aprendizaje, sus habilidades e intereses, su motivacion, etc. y, por otro lado, de qué recursos, tanto
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internos como externos, podra echar mano la escuela para dar respuesta a sus necesidades.

Marco legal

En esta seccion, se exponen las lineas normativas de la legislacion paraguaya que regulan los
procedimientos de diagndstico de necesidades educativas en el marco del modelo de educacion inclusiva.

- Constitucion Nacional de la Republica del Paraguay (1992): respalda la implementacion
de estrategias para la atencion a las necesidades educativas derivadas de los problemas de aprendizaje, en
su articulo 54 establece la garantia del desarrollo armonico e integral del nifio, cuya obligacion recae en
la familia, la sociedad y el estado. Igualmente, los articulos 73 y 74 enfatizan el derecho de toda persona
auna educacion integral y en igualdad de oportunidades, en el caso que ocupa a este articulo, esa premisa
sera posible si se eliminan las barreras de inclusion de los alumnos con dificultades de aprendizaje.

Lo establecido por la Constitucion Nacional, faculta y constrifie a las instituciones educativas a
velar por la igualdad de oportunidades, por lo que es preciso avanzar en los procesos de atencién a las
necesidades educativas de los alumnos, sin discriminacion alguna.

- Ley N° 1264 General de Educacion (1998): en su articulo 9 expresa, entre otros, como fines
de la educacion paraguaya: el pleno desarrollo de la personalidad del educando, el mejoramiento de la
calidad de la educacion. En el articulo 10 enuncia como principios de la educacion paraguaya: la igualdad
de condiciones para el acceso y permanencia, el rechazo a todo tipo de discriminacion, la formacion
personalizada, la participacion de los padres, la autonomia pedagdgica, la atencion psicopedagogica, la
metodologia activa que asegure la participacion del alumnado.

Estos fines y principios revelan los mismos criterios en los que se apoya la educacion inclusiva y
el enfoque sistémico de la orientacion.

En el articulo 80, garantiza taxativamente la formacion bésica de las personas con necesidades
educativas especiales, entre ellas, aquellas que presentan dificultades de aprendizaje, en la misma
linea, el articulo 83 dispone una formacién especializada para los docentes y el articulo 84 dispone la
prevencion, el diagnostico y el tratamiento de las necesidades especiales mediante politicas dispuestas
por el Gobierno Nacional.

Si bien, en esta ley se entremezclan conceptos como integracion, inclusion, discapacidad,
excepcionalidad, etc., queda claro que el espiritu de la misma apunta a garantizar una educacion de
calidad para todos, a través de la eliminacion de barreras, la formacion docente y la promocion de la
autonomia.

- Ley N° 1725 Estatuto del Educador (2001): esta ley remarca la responsabilidad del docente
de realizar toda actividad complementaria inherente a sus funciones que contribuyan a la mejora de la
calidad educativa (articulos 6 y 9). En cuanto a la formacion y actualizacion permanente, en los articulos
34 y 35 se constata que estas recaen tanto en instituciones dependientes del Ministerio de Educacion
y Ciencias (MEC), como de instituciones oficiales locales y departamentales, entidades privadas o
gremiales que en cooperacion con el MEC pueden promover proyectos de capacitacion docente.

- Ley N° 1680 Cddigo de la nifiez y la adolescencia (2001): el articulo 22 se refiere
especificamente a las necesidades educativas especiales estableciendo el derecho del nifio a recibir
cuidados y atencién inmediatos y continuos remarcando la estimulacién temprana, el tratamiento
educativo especializado y las condiciones de dignidad e igualdad.

- Ley N° 5136 De la educacién inclusiva (2013): dirige el sistema educativo paraguayo
hacia un modelo inclusivo en el marco del disefio universal para el aprendizaje.
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En cuanto a los principios y garantias, esta Ley establece en su articulo 4 que el servicio
educativo brindard la igualdad de oportunidades, la participacion de todos los sectores de la comunidad
especialmente de la familia, la creacion de servicios de apoyo en las instituciones educativas, etc.

En esa linea, también regula las garantias que los alumnos con necesidades especificas de apoyo
educativo deben recibir por parte del MEC (articulo 5), entre ellas figuran las de interés para este articulo:
la igualdad de oportunidades, la creacion de mecanismos de deteccion temprana, apoyos educativos,
ajustes razonables, educacion individualizada, orientacidon y capacitacion a la comunidad educativa,
orientacion a las familias, recursos presupuestarios, remocion de barreras.

En el capitulo IV, se regula la conformacion de un equipo técnico integrado por un psicoélogo, un
psicopedagogo, un fonoaudidlogo, un trabajador social, un terapista ocupacional y un especialista por
discapacidad. Estos equipos tendran asiento en cada escuela de centro del pais para garantizar la atencion
profesional especializada que permita identificar y asistir a los alumnos con necesidades especificas de
apoyo educativo.

El articulo 21, que se refiere a los educadores, establece los derechos de los mismos a la formaciéon
continua en Educacion inclusiva, al acceso a herramientas pedagogicas y tecnoldgicas, a recibir apoyo
de un equipo técnico. Entre los deberes del docente quedan establecidos: la deteccion temprana de las
necesidades del alumno, la aplicacion de ajustes razonables y de estrategias de ensefianza efectiva.

Los derechos y obligaciones de los padres y tutores se expresan en los articulos 22 y 23 en
términos de participacidon, acompafiamiento, orientacion, estimulo y capacitacion acerca de los procesos
educativos.

Decreto N° 2837 por el cual se reglamenta la Ley N° 5136 de Educacion Inclusiva (2014): este
Decreto Presidencial establece los mecanismos de implementacién del modelo inclusivo en el sistema
educativo. A los efectos de este articulo, interesa el articulo 8 que garantiza la provision y gerenciamiento
de recursos, asi como la capacitacion permanente por parte del Ministerio de Educacion y Ciencias para
asegurar un servicio educativo de calidad en todos los niveles y modalidades.

Ley N° 5749 Carta Orgénica del Ministerio de Educacion y Ciencias (2017): en el articulo 63,
entre las funciones de la Direccion General de Educacion Inclusiva menciona la facultad de proponer

la creacion de las dependencias que fueren necesarias para la atencion a alumnos con necesidades
especificas de apoyo educativo, con lo cual, apoya la propuesta de creacion del equipo técnico en las
escuelas basicas.

Los articulos 92 al 100 reglamentan los 6rganos de ejecucion del MEC que son las Direcciones
Departamentales de Educacion, los Consejos Departamentales de Educacion, las Supervisiones Educativas
y las Instituciones Educativas, en resumen, las funciones de dichos 6rganos abarcan tareas como la
adecuacion curricular en los niveles de concrecion correspondiente, la participacion interinstitucional y
de la familia en los proyectos educativos, consolidar la autonomia de la institucion educativa, proponer
la creacion de las dependencias necesarias para cumplir con los objetivos.

Resolucion N° 01/2015 del Ministerio de Educacién y Cultura por la cual se reglamenta el

régimen de faltas y sanciones por incumplimiento de la Ley N°. 5136 de Educacién Inclusiva, aplicables
a las instituciones educativas de gestidn oficial, privada vy privada subvencionada, dependientes de este

Ministerio: son pasibles de sancion las faltas institucionales y de personal directivo, administrativo como
las siguientes: impedir la participacion del docente en cursos de formacion, imponer tareas excesivas a
docentes con aneae, evitar la participacion de los padres. Por parte del docente, son faltas pasibles de
sancion: no elaborar las adecuaciones curriculares, dificultar la recepcion en el aula del alumno aneae y/o
excluirlo de las actividades propias de su grado.
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Resolucion N° 17267 del Ministerio de Educacion y Ciencias por la cual se aprueban los
lineamientos para un sistema educativo inclusivo en el Paraguay. en instituciones educativas de gestion

oficial, privada subvencionada y privada de este Ministerio (2018): respecto a la variable en estudio:
el diagnodstico de necesidades educativas, en esta disposicion se delimita el plan de actuacion y las
responsabilidades de los actores educativos. Recae en el docente la obligacion de detectar las necesidades
educativas, con el acompafiamiento del equipo técnico institucional. Los instrumentos psicopedagdgicos
de diagnostico, son reemplazados por instrumentos pedagdgicos de deteccion.

Resolucién N° 22720 del Ministerio de Educacion y Ciencias por la cual se establecen las

responsabilidades y procedimientos para la expedicion de dictdmenes de ajustes razonables, a estudiantes
de los diferentes niveles y modalidades del sistema educativo nacional (2018): esta disposicion delimita

las responsabilidades de cada uno de los actores educativos en el proceso de elaboracion e implementacion
de ajustes razonables, restringe al docente la valoracion de aprendizajes y deteccion de necesidades
mediante el uso de instrumentos estandarizados que recogen informaciones exclusivamente pedagogicas.

CONCLUSION

La legislacion vigente adopta el modelo inclusivo como paradigma en el que se enmarca el
sistema educativo nacional. En este modelo, la atencion a la diversidad, entendida como valor y no como
limitacion, condiciona y orienta todo el quehacer pedagdgico y la toma de decisiones.

La atencidn a la diversidad solo puede ser real a partir de un reconocimiento de las diferencias
subyacentes en cada una de las personas que conforman un colectivo, en este caso, el grupo de alumnos.
Dichas diferencias estan marcadas, en muchos casos, por condiciones personales intrinsecas, cuyos
origenes no son faciles de seguir y cuyas manifestaciones se revelan en las dificultades de aprendizaje,
por lo tanto, es necesario que el profesional encargado de diagnosticar esas dificultades debe contar con
un bagaje del que echar mano para agotar todos los factores intervinientes con el fin de dar una respuesta
efectiva a las necesidades especificas de apoyo educativo.

Se ha visto que la legislacion paraguaya adopta los fundamentos de la inclusion educativa y las
introduce en el sistema educativo como modelo a seguir, sin embargo, a medida que se emiten nuevas
disposiciones, el criterio inclusivo se desvirtia y se aleja de las actuaciones efectivas para la remocion de
barreras para la participacion y el aprendizaje.

El equipo técnico multidisciplinar instaurado por la Ley N° 5136 se difumina en las resoluciones
ministeriales que establecen los procedimientos de diagnostico y atencion de necesidades educativas,
hasta llegar a mimetizarse con el equipo técnico pedagogico de la institucion. Las tareas que deberian
realizar profesionales cualificados y con el perfil correspondiente, recaen sobre el docente de aula quien
no tiene la competencia profesional suficiente para realizar el diagndstico correspondiente, por lo que el
plan de atencion a las necesidades educativas se limita a realizar ajustes al programa de estudios segun
el nivel curricular del estudiante en detrimento de la plena realizacion de sus capacidades potenciales.

El marco en el que se encuadra actualmente el sistema educativo paraguayo, segun la legislacion
vigente, no se ve reflejado en la praxis, las limitaciones en cuanto a recursos materiales y talento humano
hacen que las escuelas del Paraguay se alejen del caracter inclusivo en el que la teoria las sitaa.
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Factores determinantes para una educacion inclusiva

Determining factors for inclusive education

Arnaldo Rojas Aquino, Miguel Vera y Pedro Burgos Ortellado
Universidad Gran Asuncion, UNIGRAN, Paraguay.

Resumen

La inclusion en educacion conlleva a una serie de cambios en lo cultural, administrativo, organizacional, didactico y
social, donde el fin es lograr la igualdad de oportunidades de formacidn para todas las personas, sin distincion de raza, estatus
o capacidad diferente. El objetivo general del trabajo fue describir los factores determinantes para una educacioén inclusiva
en educacion superior. Para tal efecto, fueron tomadas en cuenta dos fuentes de consultas para la elaboracion del articulo
de revision: a) fuentes primarias: investigaciones publicadas en revistas cientificas y académicas, y b) fuentes secundarias:
articulos cientificos publicados por instituciones que fomentan la innovacién y el desarrollo. Tras la presentacion de referencias
bibliograficas, se puede decir que los factores determinantes para una educacion inclusiva en educacidn superior son: la
cultura, las politicas, la didactica, la gestion y las normativas vigentes. Sobre los factores culturales, politicas y didacticas, se
puede decir que deben ser englobantes, atendiendo la necesidad de cada entorno, donde la flexibilidad y actualizacion deben
ser constantes y adaptables. En cuanto a la gestion institucional, la misma debe estar planificada en un contexto inclusivo en
los aspectos pedagdgico curricular, comunitario, administrativo, financiero y estructural, involucrando a todos los estamentos
de la comunidad educativa. Por tltimo, mencionar que existen normativas legales impregnadas en el sistema educativo, que
regulan la aplicacion de la inclusion en educacion, tanto a nivel superior como en cualquier nivel del sistema.

Palabras clave: Inclusion; educacion inclusiva; educacion superior.

Abstract

Inclusion in education leads to a series of cultural, administrative, organizational, didactic and social changes, where
the aim is to achieve equal learning opportunities for all people, without distinction of race, status or abilities. The general
objective of this work was to describe the determining factors for an inclusive education in higher education. For this purpose,
two sources of information were taken into account for the preparation of the review article: a) primary sources: research
published in scientific and academic journals, and b) secondary sources: scientific articles published by institutions that
promote innovation and development. After the presentation of bibliographic references, it can be said that the determining
factors for an inclusive education in higher education are: culture, policies, didactics, management and current regulations.
Regarding cultural, political and didactic factors, it can be said that they must be comprehensive, meeting the needs of each
environment, where flexibility and updating must be constant and adaptable. Regarding institutional management, it must
be planned in an inclusive context in the curricular, community, administrative, financial and structural pedagogical aspects,
involving all levels of the educational community. Finally, it is worth mentioning that there are legal regulations impregnated
in the educational system, which regulate the application of inclusion in education, both at the higher level and at any level
of the system.

Keywords: Inclusion, inclusive education, higher education.
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INTRODUCCION

La inclusion en la educacion es un tema relativamente nuevo, sobre todo en el contexto
universitario del sector publico. Ahora bien, con las exigencias de calidad impuestas por los organismos
contralores de la educacion superior, como la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) y el Consejo Nacional de Educacion Superior (CONES), se comenzd
a implementar medidas didécticas, edilicias y operacionales que faciliten la integracion de diferentes
estudiantes con discapacidades al proceso de ensefianza y aprendizaje.

Bajo lo mencionado, en este trabajo se plantea describir los factores determinantes para una
educacion inclusiva en educacion superior. Para tal efecto, se pretende identificar las dimensiones de la
educacion inclusiva, exponer la gestion institucional desde la perspectiva de la inclusion, y conocer el
marco normativo nacional de la educacion inclusiva.

Vale mencionar que el articulo consiste en una revision bibliografica, donde se expondran las
teorias mas relevantes para responder a los objetivos propuestos.

MATERIALES Y METODOS

Fueron tomadas en cuenta dos fuentes de consultas para la elaboracion del articulo de revision:
Fuentes primarias: investigaciones publicadas en revistas cientificas y académicas.

Fuentes secundarias: articulos cientificos publicados por instituciones que fomentan la innovacion
y el desarrollo (I+D).

Tras la identificacion de las palabras clave, a partir de los objetivos propuestos, se empled una
buisqueda exhaustiva en los buscadores de google académico, repositorios de instituciones abocados a
I+D, y articulos cientificos publicados en la web. Una vez seleccionado los datos, fueron extraidas las
informaciones pertinentes al tema de revision.

Como primer criterio, fueron tomados los objetivos de la revision, por consiguiente, los criterios
de validacion cientifica; tales como la pertinencia, metodologia aplicada y calidad de las mismas.

RESULTADOS

En este apartado del trabajo, se presenta las principales teorias encontradas en lo que respecta al
objeto de estudio. En tal marco, partiendo de lo expuesto por Echeitay Ainscow (2011), se puede mencionar
que la educacion inclusiva es un proceso de cambio, donde se busca la presencia, participacion y éxito de
todos los alumnos, eliminando las barreras para los grupos que podrian estar en riesgo de marginacion,
exclusion o fracaso escolar. “La inclusion es uno de los procesos mas importantes en los tltimos afios en
el campo educativo que repercute y condiciona ambitos del desarrollo personal y condiciona el futuro
profesional, laboral, cultural y social” (Giménez, 2015, p.129).

Ahora bien, para lograr la implementacion de la inclusién en educacion, es necesario tomar en
cuenta la conjugacion de ciertas dimensiones, logrando una armonia entre ellos. La primera dimension
es lo referente a lo cultura, “las barreras en la cultura escolar se relacionan con los valores, las creencias
y las actitudes compartidas por los miembros de la comunidad escolar, que pueden ser explicitas o
implicitas” (Veldzquez y De Torres, 2018, p.23), en tal sentido, se debe fomentar un nuevo paradigma
sin discriminaciones.

La siguiente dimension es la politica, en el sentido de que se requiere del compromiso y el apoyo
de las autoridades que gestionan la institucion, ademas del compromiso de diferentes actores involucrados
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en la comunidad educativa, como docentes y padres, afirmado en normativas regladas. “Una escuela
que no considere las normativas de accesibilidad que garanticen el acceso de todos al entorno fisico y
comunicacional, no puede considerarse inclusiva” (Fundacién Saraki, 2017, p. 16).

La altima dimension y no menos importante, es de las practicas de aulas, es decir, la metodologia
de ensefianza en todo su contexto.

Las barreras en la practica de aula tienen que ver con la metodologia de ensefianza, las propuestas
de trabajo, las practicas evaluadoras, los recursos disponibles, entre otras. Debemos recordar que existen
barreras que afectan a los docentes y al resto de las personas que participan de la vida de una escuela.
La ausencia de un trabajo en equipo, la poca coordinacion, los roces o las dificultades en los vinculos
profesionales, la falta de incentivos, entre otros, son obstaculos que condicionan negativamente el trabajo
docente (Velazquez y De Torres, 2018, p.24).

Todas estas dimensiones mencionadas son los puntos clave a tomar en cuenta, en lo que respecta
a la implementacion de una educacion inclusiva.

En lo que respecta a la gestion institucional, es importante impregnar un Plan Estratégico
Institucional (PEI) que contemple dimensiones organizacionales puntuales, tales como lo pedagdgico
curricular, lo comunitario, lo administrativo-financiero y lo organizacional estructural.

Dimension Pedagogica Curricular: Hace referencia a los fines y objetivos especificos o razén
de ser de la institucion educativa en la sociedad. Considera las practicas especificas de la ensefianza y
el aprendizaje, los contenidos curriculares, la seleccion de textos y auxiliares didacticos, asi como los
procesos de evaluacion y la practica docente.

Dimension Comunitaria: Apunta a las relaciones de la institucion educativa con su contexto,
especificamente entre la comunidad local y su escuela o colegio; la relacion con los padres, la participacion
de las fuerzas vivas, entre otros procesos comunitarios. Dimensién Administrativo-Financiera: Incorpora
los recursos necesarios, disponibles o no, con vistas a su obtencidn, distribucion, articulacion y
optimizacién para la consecucion de las metas trazadas por el PEL.

Dimensioén Organizacional Estructural: Constituye el soporte de las anteriores dimensiones,
proponiéndose articular su funcionamiento. Esta dimensién organiza aquellos aspectos de estructura
que, en cada centro educativo, dan cuenta de su funcionamiento (tareas que cada actor debe desarrollar
para el logro de los objetivos, aplicacion de normas que regulan la vida organizacional, uso del tiempo y
de los espacios, organigrama institucional, entre otros) (Ministerio de Educacion y Ciencias, 2006, p. 8).

A partir de los establecido en el PEI, se debe fomentar conciencia para crear una cultura inclusiva,
centrandose en dos ejes: “a) identificacion de barreras que dificultan el aprendizaje y la participacion
por parte de alumnos con diferentes necesidades especificas de apoyo educativo; b) la provision de
apoyos que faciliten el acceso, la participacion y el aprendizaje de todos” (Velazquez y De Torres, 2018,
p.57), donde todo el equipo directivo, los docentes, alumnos, familias, entidades e instituciones del
entorno contribuyan a generar un espacio de convivencia comunitaria donde cada uno asuma funciones
especificas que contribuyan a la integracion social entre alumnos con valores inclusivos.

La gestion institucional debe apuntar a dar las herramientas necesarias para que los docentes
pueden desempenar funciones idoneas para una educacion inclusiva, “respecto a la docencia, se precisa a
su vez conocimiento de las distintas metodologias que puedan implementarse en el proceso de ensefianza
aprendizaje, a fin de garantizar un mejor aprovechamiento” (Giménez, 2017, p.14).

En cuanto al marco normativo, a nivel nacional existen legislaciones que regulan la implementacion
de la inclusién en la educacion, a continuacion, se citan de acuerdo a la prelacion del derecho positivo
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paraguayo.

La Constitucién Nacional en sus articulos 46 y 47 hacen mencion a la inclusion en la educacion
paraguaya. El articulo 46 menciona que “todos los habitantes de la Republica son iguales en dignidad y
derechos, no se admiten discriminaciones, el Estado removera los obstaculos e impedira los factores que
las mantengan o las propicien” (Biblioteca y Archivo Central del Congreso de la Nacion, 1992, p.14) y
en el articulo 47, se expresan las garantias de igualdad que el Estado promovera.

La Ley General de Educacion N°1264/98, en su articulo 80, establece que se “garantizard la
formacion bésica de: a) personas con caracteristicas educativas individuales significativamente diferentes
de las de sus pares; y, b) personas con necesidades educativas especiales: superdotados, con dificultades
de aprendizaje, con trastornos de conducta, con trastornos de lenguaje y otros” (Biblioteca y Archivo
Central del Congreso de la Nacion, 1992, p.7).

La Ley N°5136/13 de Educacion Inclusiva, es la mas especifica y la que regula en forma directa
la tematica de inclusion en el sistema educativo, donde se busca:

Articulo 1: Esta ley tiene por objeto establecer las acciones correspondientes para la creacion de
un modelo educativo inclusivo dentro del sistema regular, que remueva las barreras que limiten
el aprendizaje y la participacion, facilitando la accesibilidad de los alumnos con necesidades
especificas de apoyo educativo por medio de recursos humanos calificados, tecnologias adaptativas
y un disefio universal.

Articulo 2: La presente ley es de aplicacion obligatoria y general para las instituciones educativas
publicas, privadas y privadas subvencionadas por el Estado de todos los niveles y modalidades
del sistema educativo nacional.

Articulo 24: Para la implementacion de una educacion inclusiva, el Estado asignara anualmente
a las instituciones educativas publicas y privadas subvencionadas una partida presupuestaria,
especifica en todos los niveles y modalidades dentro del presupuesto del Ministerio de Educacion
y Cultura (Biblioteca y Archivo Central del Congreso de la Nacion, 2013). (Biblioteca y Archivo
Central del Congreso de la Nacion, 2013).

Estas tres normativas mencionadas, son las principales legislaciones que regulan la inclusion en
el sistema educativo paraguayo.

DISCUSION

En el ambito de educacion superior, sector publico, se ha observado la implementacion de
medidas para asegurar una educacion inclusiva. Haciendo un contraste con lo expuesto por Echeita y
Ainscow (2011) y Giménez (2015), estas medidas exigieron cambios significativos en la gestion, de tinte
estructural, didactico y misional, buscando la igualdad de oportunidades para todos.

En lo que concierne a las dimensiones para la implementacion de la educacion inclusiva, en
referencia a lo expuesto por Velazquez y De Torres (2018) y la Fundacion Saraki (2017), las dimensiones
culturales, politicas y didécticas son las esenciales a tomar en cuenta para el éxito de la implementacion.

En cuanto a la gestion institucional en un contexto de educacion inclusiva, la misma debe estar
planificada en base a los elementos organizacionales clave, como lo pedagogico curricular, comunitario,
administrativo, financiero y estructural, donde se apunte a la generacién de una cultura de aceptacion,
empatia y dinamismo en cuanto a las metodologias de ensefianza y aprendizaje, involucrando a todos los
estamentos de la comunidad educativa.

44



INCLUSION EN EL SISTEMA EDUCATIVO

Por ultimo, se puede afirmar que existen legislaciones validas en el pais que regulan e incentivan
la implementacion de la inclusion en el sistema educativo. Ahora bien, seria interesante estudiar o analizar
la viabilidad de su puesta en marcha, en lo que respecta a financiamiento y gestion de recursos.

CONCLUSIONES

La inclusiéon en educacion conlleva a una serie de cambios en lo cultural, administrativo,
organizacional, didactico y social, donde el fin es lograr la igualdad de oportunidades de formacion para
todas las personas, sin distincion de raza, estatus o capacidad diferente.

Tras la presentacion de referencias bibliograficas, se puede decir que los factores determinantes
para una educacion inclusiva en educacion superior son: la cultura, las politicas, la didéctica, la gestion
y las normativas vigentes.

Sobre los factores culturales, politicas y didacticas, se puede decir que deben ser englobantes,
atendiendo la necesidad de cada entorno, donde la flexibilidad y actualizacion deben ser constantes y
adaptables.

En cuanto a la gestion institucional, la misma debe estar planificada en un contexto inclusivo en
los aspectos pedagogico curricular, comunitario, administrativo, financiero y estructural, involucrando a
todos los estamentos de la comunidad educativa.

Por tltimo, mencionar que existen normativas legales impregnadas en el sistema educativo, que
regulan la aplicacion de la inclusion en educacion, tanto a nivel superior como en cualquier nivel del
sistema.
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Resumen

Uno de los temas mas complejos que se plantea en el contexto aulico tiene que ver con la atencion a la diversidad,
teniendo en cuenta que la educacion paraguaya se halla enmarcada en un modelo inclusivo que incorpora en la educacion
formal a los estudiantes con diferencias y necesidades especificas de aprendizaje. La atencion a la diversidad en el aula requiere
del conocimiento y aplicacion de estrategias de ensefianza aprendizaje para generar un entorno inclusivo en el aula, donde los
alumnos puedan aprender independientemente de sus diferencias individuales. Este articulo se enmarcé metodologicamente
en una investigacion con enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo y disefio no experimental, que tomo como poblacion de
estudio a los docentes y alumnos del Centro Educacional San Antonio de Padua de la ciudad de Coronel Oviedo, a quienes
se les aplico una encuesta a través de un cuestionario. Los resultados permitieron comprobar que en la practica educativa se
aplican estrategias de ensefianza aprendizaje en la fase preinstruccional, coinstruccional y posinstruccional que favorecen la
integracion y la inclusion, fundamentalmente mediante la estrategia de aprendizaje colaborativo, el trabajo en equipo y las
estrategias integrales. Por tanto, se logro concluir que las estrategias empleadas en el aula contribuyen a generar entornos
inclusivos de aprendizaje en el aula.

Palabras clave: inclusion; entorno; estrategia; ensefianza; aprendizaje.

Abstract

One of the most complex issues that arises in the classroom has to do with attention to diversity, taking into account
that Paraguayan education is framed in an inclusive model that incorporates students with different backgrounds and needs into
formal education. Attention to diversity in the classroom requires the knowledge and application of teaching-learning strategies
to generate an inclusive environment in the classroom, where students can learn regardless of their individual differences. This
article was methodologically framed in a research with a quantitative approach, of a descriptive type and non-experimental
design, which took as the study population the teachers and students of the San Antonio de Padua Educational Center in
the city of Coronel Oviedo, to whom it was applied a survey through a questionnaire. The results allowed to verify that in
educational practice teaching-learning strategies are applied in the pre-instructional, co-instructional and post-instructional
phases that favor integration and inclusion, mainly through the collaborative learning strategy, teamwork and comprehensive
strategies. Therefore, it was possible to conclude that the strategies used in the classroom contribute to generating inclusive
learning environments in the classroom.

Keywords: inclusion, environment, strategy, teaching, learning
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INTRODUCCION

En el articulo se plantea como tema las estrategias de ensefianza para la generacion de entornos
inclusivos de aprendizaje en el aula, teniendo en cuenta que la educacion paraguaya se halla enmarcada
dentro de este modelo que se concreta a través de las situaciones de ensefianza aprendizaje puestas en
practica en el aula y que a su vez requiere de estrategias inclusivas para cumplir con su proposito.

La necesidad de inclusion educativa afecta a un segmento importante de la poblacion y, si bien es
cierto, que bajo el imperio de la Ley N° 5136 de Educacion Inclusiva, todas las instituciones educativas
estan obligadas a promover la inclusion, no es menos cierto que esto puede quedar en mero formalismo
cuando los docentes no aplican estrategias de ensefianza para la generacion de un entorno inclusivo de
aprendizaje en el aula.

En ese sentido, es necesario que el docente estructure las actividades para desarrollar las
capacidades, los contenidos y alcanzar los objetivos de aprendizaje propuestos en el marco de la educacion
inclusiva.

Es importante destacar que uno de los temas mas complejos que se plantea en el contexto aulico
tiene que ver con la atencion a la diversidad, teniendo en cuenta que la educacion paraguaya se halla
enmarcada en un modelo inclusivo que incorpora en la educacion formal a los estudiantes con diferencias
y necesidades especificas de aprendizaje.

En ese sentido, la UNESCO (2000) considera que la falta de equidad, la exclusiéon y la
fragmentacion social que caracteriza a América Latina no ha permitido que los esfuerzos de gobiernos,
organizaciones e instituciones por mejorar la calidad de la educacion se plasmen clara y especificamente
en el sistema educativo.

Esta realidad no es ajena a la educacion paraguaya que, si bien ha actualizado su normativa
legal en materia de educacion inclusiva, en la practica pedagogica del docente ain permanecen vestigios
de una educacion excluyente y segregada que se constituyen en obstaculizadores de la atencion a la
diversidad y la inclusion.

Es importante reconocer que la teoria pone énfasis en la necesidad de inclusion educativa, lo
cual ha sido adoptado en Paraguay a través de un marco legal que obliga su implementacion en las
instituciones educativas en todo el pais. No obstante, esto es insuficiente para alcanzar los objetivos de la
educacidn inclusiva, ya que no se trata solamente de la admision de alumnos con necesidades especificas
de aprendizaje, sino de crear entornos inclusivos en el aula que garantice la atencidon a la diversidad
durante todo el proceso.

La atencion a la diversidad en el aula requiere del conocimiento y aplicacion de estrategias
de ensenanza para generar un entorno inclusivo de aprendizaje en el aula, donde los alumnos puedan
aprender, independientemente de sus diferencias individuales.

Las estrategias inclusivas de ensefianza aprendizaje segun Arnaiz (2003) consiste en el desarrollo
de un contenido, el cual posibilita al estudiante para que encuentre actividades acordes a su nivel de
competencia curricular. En esta misma linea de pensamiento, Both y Ainscow (2015) definen las
estrategias inclusivas como un conjunto de procesos orientados a eliminar o minimizar las barreras que
limitan el aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes.

En relacion al proceso de ensenanza aprendizaje en el aula, Diaz Barriga y Hernandez (2010)
entienden las estrategias inclusivas de ensefianza aprendizaje como los procedimientos o secuencias de
acciones definidas por el docente para su aplicacion en el proceso en donde se abordan disefios y empleos
de objetivos e intenciones especificas de la ensefianza con miras a lograr un aprendizaje significativo.
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Ademas, consideran a las estrategias inclusivas como herramientas esenciales para favorecer el
proceso de ensefianza y propiciar la plena participacion y aprendizaje del estudiante con necesidades
educativas especiales, sean estas fisicas, psicologicas y/o sensoriales. Para cumplir con este proposito,
Diaz Barriga y Herndndez (2010) estiman necesario aplicar estas secuencias de acciones considerando
las estrategias preinstruccionales, coinstruccionales y posinstruccionales para garantizar la atencion a la
diversidad y la inclusion de los alumnos en funcion de sus diferencias individuales.

Atendiendo al modelo critico que actualmente se utiliza en el proceso de ensefianza aprendizaje,
las estrategias mencionadas por los autores hacen referencia a las actividades de apertura, desarrollo y
cierre, lo que implica que las estrategias empleadas deben generar entornos inclusivos en cada una de las
fases del proceso.

La inclusion educativa es un tema que ha cobrado importancia en el contexto actual donde cada
pais esta redoblando sus esfuerzos para lograr este proposito. También los estudios sobre la inclusion han
aumentado desde el punto de vista de la investigacion cientifica.

Garnique y Gutiérrez (2012) realizaron un estudio de tipo descriptivo con disefio no experimental
y con enfoque cuantitativo en el noroccidente de México sobre los docentes frente a la inclusion. A
través de los instrumentos utilizados obtuvieron los siguientes resultados: Para que exista una verdadera
inclusion, el docente necesita capacitacion, tiene miedo a enfrentarse a cosas nuevas, existe un trabajo
extenso, falta de apoyo por parte de los padres. En cuanto a las practicas inclusivas se evidencia que existe
una actitud inclusiva, sin embargo, en la observacion aparece la practica individual, etiquetamiento,
falta de adaptacion del estilo de la ensefanza y el aprendizaje de los alumnos. En el estudio llegaron a
concluir que las estrategias didacticas aplicadas se aproximan a la integracion, pero no llegan a concretar
la inclusion.

Otro autor muy reconocido dentro del campo de la educacion inclusiva y cuyo trabajo se considera
como antecedente de investigacion es el de Arnaiz (2011) quien con su grupo de colaboradores realizd
una investigacion con el estudio de las estrategias didacticas que favorecen la atencion educativa a la
diversidad y la heterogeneidad, lo que contribuye con la reflexion en torno a las estrategias que en
la cotidianidad desarrollan los maestros. En este sentido, el grupo investigador ha observado que la
dinamica empleada actualmente para los procesos de ensefanza-aprendizaje inclusiva, ha sido a través
de un trabajo practico que ensefia a través de modelos o experiencias realizadas directamente por el
profesor en el aula. Los resultados del estudio indican que la practica pedagdgica obedece al sentir
propio del maestro y a la preocupacion por lograr que los nifios aprendan, sin embargo, se evidencia que
no es una pedagogia planificada acorde con las necesidades especificas de la poblacion que tienen las
instituciones. El autor concluye que, si bien las experiencias han aportado ampliamente al aprendizaje
de los nifios, la reflexion de los maestros reconoce la necesidad de implementar nuevas estrategias que
continuen fortaleciendo el desarrollo integral de los estudiantes, desde la diversidad, con el fin de mejorar
su calidad de vida.

Por su parte, Pacheco, Garcia y Diaz (2009)A que muestran como los docentes opinan y hacen lo
mismo en distintos niveles de ensefianza, asimismo evidenciaron que los docentes humanistas y menos
autoritarios obtienen mejores resultados que aquellos autoritarios. Por otra parte, hallaron que los docentes
orientan sus clases de forma homogénea; es decir, que no hay distincion en el tratamiento a estudiantes
con o sin dificultades de aprendizaje y/o bajo nivel de rendimiento. Este ultimo esta relacionado con lo
que se plantea en este trabajo de investigacion que se centra en las estrategias de ensefianza aprendizaje
para la promocion de entorno inclusivo de aprendizaje.

Por su parte, Basto Torrado (2011) a través de un estudio descriptivo evidencia que hay una gran
diferencia entre las concepciones y sentidos de los docentes y la practica pues, aunque los profesores
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conocen la diversidad de modelos pedagdgicos, siguen predominando los métodos tradicionales en el
aula de clases. En la investigacion se logré establecer que no todos los docentes son comprometidos con
sus practicas pedagdgicas y el desarrollo de sus estudiantes.

Garcia y Delgado (2017) realizaron un estudio bajo el titulo de Estrategias de ensefianza como
respuesta a la diversidad. El objetivo fue conocer las concepciones y practicas relacionadas con las
estrategias didacticas que desarrollan los profesionales de la pedagogia terapéutica en los centros
educativos. Los participantes en el estudio son 49 docentes que corresponden a 49 Centros de Educacion
Infantil y Primaria de titularidad publica de la provincia de Sevilla. Para ello, se parte de un estudio
de naturaleza cualitativa con tres fuentes principales de informacion: entrevistas semiestructuradas,
observacion participante en el aula y diarios de investigacion. De caracter incipiente, interpretativo y
descriptivo se plante6 un proceso en el que se organizaron distintos momentos, desde el planteamiento
del estudio hasta la transferencia y divulgacion de informes. Los resultados constatan la diversidad de
estrategias implementadas como respuesta para atender a la diversidad desde el curriculum: se observa
un gradiente en cuanto a la utilizacidon y funcionalidad, sefialando la importancia de las diferentes formas
de organizacién espacial, técnicas y métodos usados. Se llegd6 a concluir que conocer las estrategias,
analizarlas e incluso cémo se aplican, supone cuestionarse la practica educativa mas alla del enfoque
inclusivo.

A su vez, Orozco y Morifia (2019) realizaron un estudio sobre las practicas docentes para una
pedagogia inclusiva en educacion primaria que tuvo como propdsito explorar las practicas de veinticinco
docentesde Educacion Primariaquedesarrollanunapedagogiainclusiva. Lametodologiahasido cualitativa,
con un disefio multi caso. La informacion ha sido recogida mediante una entrevista semiestructurada
y analizada con un sistema de categorias y cddigos inductivos. Los resultados estan organizados en
tres temas: estrategias metodoldgicas y afectivas y otros elementos didacticos organizativos; roles del
profesorado y de los estudiantes; evaluacion y autoevaluacion. Entre los principales hallazgos cabe
resaltar que los participantes emplean estrategias metodologicas variadas, activas y afectivas, el docente
desempeiia el rol de acompafante y el alumnado de protagonista, y realizan evaluacion y autoevaluacion
auténticas. Las conclusiones dejan ver que estas acciones son oportunidades para continuar investigando
sobre otras que den sentido a los procesos educativos.

Los antecedentes mencionados dan cuenta de la importancia de las estrategias de ensefianza
aprendizaje para generar entornos inclusivos en el aula. Existen varias estrategias que se pueden emplear
en el proceso de ensefianza aprendizaje. Sin embargo, destaca por su cardcter inclusivo las estrategias de
aprendizaje cooperativo. Este tipo de estrategia de aprendizaje permite crear entorno inclusivo debido
a su potencialidad innovadora y constructivista. Ademas, constituye una forma de atender la diversidad
mediante la solidaridad entre pares.

En ese orden de ideas, Santos, Lorenzo y Priegue (2009) afirman que el aprendizaje cooperativo
es: “una metodologia educativa innovadora con el potencial necesario para cambiar las practicas
pedagdgicas en las escuelas. Se basa en un enfoque constructivista que hace equilibrar a todos los
participantes respecto a sus roles” (p. 289).

El aprendizaje cooperativo es una estrategia de aprendizaje que permite atender la diversidad
y promover la inclusion en el aula debido a que, mediante dicha estrategia, los estudiantes trabajan en
un marco cooperativo donde cada uno aporta en la medida de sus posibilidades para alcanzar metas de
aprendizajes grupales.

De igual manera, Ledn, Felipe, Iglesias y Marugan (2014) afirmaron que “el aprendizaje
cooperativo es una metodologia eficaz que favorece una actitud critica y de tolerancia, desarrollando
cooperacion, solidaridad y trabajo en equipo” (p. 414).
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Esta cita refuerza la idea de que el aprendizaje significativo es una de las estrategias mas
representativa para la atencion a la diversidad y la generacién de entornos inclusivos de aprendizaje
porque desarrolla valores como la cooperacion, la solidaridad, el trabajo en equipo y el respeto a las
diferencias que son principios basicos orientadores de la atencion a la diversidad y la inclusién en el aula.

La utilizacion del aprendizaje cooperativo representa un recurso eficaz para el fomento de la
educacion inclusiva, basada en interacciones entre los estudiantes, entre iguales. Este enfoque o practica
inclusiva considera la construccion de los aprendizajes desde situaciones consideradas reales, donde los
estudiantes de diferentes disciplinas comparten protagonismo en la construccion del producto final, del
que todos se sienten responsables, incluyendo a los estudiantes pertenecientes a la diversidad o inclusion.
(Navarro, Gonzalez, Lopez y Botella, 2015, p. 105).

El aprendizaje cooperativo permite que los estudiantes con sus diferentes capacidades puedan
realizar sus tareas en el aula mediante el apoyo mutuo y solidario, sin importar las diferencias individuales,
ya que cada uno aporta de acuerdo con sus posibilidades. Este tipo de aprendizaje facilita la construccion
del aprendizaje y promueve la solidaridad, la cooperacion y el respeto entre los integrantes del grupo o
equipo de trabajo.

Las practicas inclusivas se ven favorecidas en la medida que el aprendizaje cooperativo se
promueve en el aula, ya que se trabaja en funcién de metas grupales y globales donde cada participante
se siente responsable y asume el compromiso de trabajar sobre los objetivos de aprendizaje en el grupo.

Otra estrategia bastante Util para generar entorno inclusivo en el aula es la estrategia de aprendizaje
dialogico. Esta estrategia resulta Util para establecer redes de apoyo entre los estudiantes y promover los
valores de la inclusion educativa en el aula.

“El conocimiento dialdgico establece que se aprende a través de la interaccion de la red con
otros estudiantes, produciendo acuerdos intersubjetivos para muchos de los individuos” (Aubert, Flecha,
Garcia, Flecha & Racionero, 2008, p. 65).

Lo esencial en esta definicion es que para el aprendizaje se debe analizar una gama masiva de
interacciones y tan numerosas como sea posible, apoyando el didlogo en una datacion de igualdad y
ahora no de poder. Esto significa que cualquiera tiene experiencia para hacer una contribucion, por lo
tanto, reconocer la inteligencia cultural de todos los seres humanos.

Las agrupaciones para el aprendizaje dialégico suponen también disponer de un aula estable y
de profesorado y compafieros de referencia también facilita la inclusion. Los posibles recursos humanos
adicionales (profesorado de apoyo, voluntarios, etc.), apoyaran preferiblemente dentro del aula de
referencia (Solla, 2013).

De acuerdo con el pensamiento dialdgico de aprendizaje, el factor mas crucial es la interaccion
que tiene lugar entre las personas, mas alld de escuchar, analizar o escribir, aunque este ultimo no las
prescinde; sin embargo, las utiliza como enfoque.

Elaprendizaje dialogico se puede realizar promoviendo la interaccion en redes con otros estudiantes
o0 a través de la produccion de acuerdos intersubjetivos entre pares. Otra estrategia que se puede utilizar
es escuchar, analizar o escribir sobre la diversidad tomando como tema el apoyo del didlogo sobre la
igualdad.

La generacion de entorno inclusivo de aprendizaje dependerd de la estrategia de ensefianza
aprendizaje utilizada por el docente en el proceso.

Es evidente que todos los alumnos son diferentes unos de otros. Pero, con frecuencia, en los
contextos educativos se ensefia como si todos los estudiantes fueran iguales, como si existiera un modelo
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de estudiante; cuando realmente, cualquier persona en un aula s6lo necesita unos minutos para darse
cuenta de lo diferente que son unos de otros.

Como sefnialan Gregory y Chapman (2002), la planificacion educativa en las aulas debe realizarse
desde la diferenciacion.

Hay que crear entornos ricos, que proporcionen oportunidades a todos para aprender, adecuando
las situaciones de aprendizaje a las diferentes necesidades y capacidades de los estudiantes. Para ello, es
imprescindible organizar el salon de clase atendiendo a las caracteristicas de los estudiantes, los principios
pedagogicos que guian la intervencion desde un planteamiento inclusivo, la creacion de un clima de aula
adecuado, la utilizacion de diferentes agrupamientos y planificando desde la diferenciacion. (Gregory &
Chapman, 2002, p. 11)

No basta con decir o llamar a un aula inclusiva para que realmente lo sea. No es una cuestion de
nombre, sino de lo que ocurre en ella.

Algunos autores sefialan aspectos importantes para que un aula pueda considerarse inclusiva.
Entre ellos se encuentran Gregory y Chapman (2002) quienes sefialan que en las aulas inclusivas se
presta atencidn a las siguientes situaciones: “Hay que cuidar el interés, la curiosidad, el placer, el deseo
de aprender y, por ello, es importante cuidar la disposicion del alumno para el aprendizaje significativo
(significado psicologico)” (p. 12).

Es decir, hay que motivar al estudiante mediante ejemplos o demostraciones de modo que tenga
la intencion de darle sentido a lo que aprende y, de relacionarlo con los significados ya construidos en su
estructura de conocimiento.

Por su parte, Solla (2013) considera que la creacion de entornos, herramientas y programas

educativos accesibles es el primer paso para que todas las personas puedan recibir una educacion de
calidad.

De esta manera, en el aula inclusiva se potenciara el aprendizaje significativo, es decir, los temas
que el docente presenta a los alumnos responderan a sus intereses, lo cual implica que en la atencion
a la diversidad no se pueden estandarizar los contenidos de estudios para el aprendizaje, ya que en el
marco de la educacion inclusiva, se cuenta con diferentes tipos de estudiantes, con distintas necesidades
y capacidades, lo cual requiere la adecuacion de las situaciones de aprendizaje.

Diez et. al. (2008) a través del protocolo de actuacidon para favorecer la equiparacion de
oportunidades de los estudiantes con discapacidad en la universidad sostienen que es necesario un diseflo
universal para el aprendizaje, lo cual implica entrenar a todo el personal para que en el disefio curricular
y de los entornos de aprendizaje se tengan en cuenta aspectos relativos al disefio para todos. Es decir,
en el disefio y eleccion de instalaciones, materiales y estrategias docentes, métodos de comunicacion y
difusion de la informcion, etc., se tienen en cuenta las caracteristicas de todos los alumnos para facilitar
su acceso igualitario a todos los entornos y metodologias de aprendizaje.

Lo anterior implica favorecer la accesibilidad de clases, seminarios y talleres; el disefio
universal de actividades practicas, de clases y seminarios, de la comunicacion y de la ensefanza y
fundamentalmente en lo que atafie al tema del presente articulo, las estrategias de ensefianza aprendizaje.
Dentro de ellas, es importante considerar el uso de recursos tecnologicos para aprevechar sus virtudes y
favorecer el aprendizaje y la educacion para todos. En ese senido, la Organizacion Nacional de Ciegos
Espaiioles ONCE (2016) considera que gracias a estos dispositivos y tecnologias el alumno dispondra de
la informacion y los contenidos curriculares en formatos accesibles a sus dificultades sensoriales, podra
intercambiar dicha informacion con profesores y compaiieros, al tiempo que podra comunicarse con ellos
de forma remota salvando en parte las barreras comunicativas de su sordoceguera.
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Dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, es importante fomentar la participacion social
como estrategia. Para fomentar la participacion social en la generacion de entorno inclusivo en el aula,
en primer lugar, el docente debe crear espacios de integracion para que la diversidad comience a tomar
forma en un proceso inclusivo.

Moliner, Sanahuja y Benet (2017) manifestaron que, “cuando un estudiante se incorpora a un
equipo es fundamental el establecimiento de una relacién basada en respeto que situe a cada integrante
del equipo ante los demas™ (p. 19).

Dentro de las actividades de acogida esta la entrega de informacion a los nuevos que contribuyan
a situarse rapidamente en el contexto de clase (responsabilidad, norma, espacios) y del centro.

Moliner, Sanahuja y Benet (2017) sefialan que entre las estrategias que pueden ayudar a crear un
ambiente social inclusivo se encuentran:

a) Sistema de compafieros y amigos. Es un tipo de red de apoyo que se basa en la creacion de un
circulo de amigos voluntarios que actian como compafieros y amigos de alumnos con serias dificultades
en la relacidon y adaptacion (por muy diversos motivos).

b) Circulo de amigos. Consiste en su establecimiento alrededor de un alumno con necesidades
educativas profundas a su llegada al centro, pretendiendo no solo prestar ayuda a la persona, sino hacer
conscientes a los otros de la necesidad de ayuda de algunas personas, y el compromiso con ellas.

¢) Comisiones de apoyo entre compafieros. Consiste en la creacion dentro del aula de una comision
de compaiieros a la que se van incorporando por turnos los distintos alumnos, y cuyo sentido es el analisis
de las formas en que puede mejorarse el apoyo mutuo en el aula para que la misma sea una comunidad
mas acogedora.

d) Estudiante ayudante. A través de una sencilla dindmica el grupo de estudiantes de una clase
seleccionan a dos o tres de sus companeros/as por sus cualidades de ayuda a los demds y confianza, su
capacidad de escuchar y analizar conflictos.

Todo el proceso debe ser conducido por las estrategias integrales. Estas favorecen la atencion a la
diversidad y generan un entorno inclusivo de aprendizaje en el aula.

Moliner, Sanahuja y Benet (2017) denominaron asi a “aquellas estrategias de respuesta a la
diversidad del aula que contemplan multiples dominios de los procesos de ensefianza-aprendizaje” (p.
24). Estos no deben apreciarse solo desde aspectos concretos como agrupacion de estudiantes, todos los
recursos fisicos, temporales, materiales o de la seleccion de la metodologia apropiada.

Las estrategias integrales deben ser tomadas en cuenta para desarrollar practicas inclusivas en
educacion por los beneficios que presentan.

Segun Moliner, Sanahuja y Benet (2017) entre las principales estrategias integrales se encuentran:

a) Los rincones y talleres. Estos rincones suponen una gran oportunidad de desarrollo de practica
inclusiva de la ensefianza del docente; esta acoge principalmente a la diversidad e inclusion, no solo como
una dimension para conseguir el respeto del colectivo humano, sino de la propia ensefianza; los talleres
estan centrados en contenidos, procedimientos y exigencias de las actividades directas, tienen de por si
un gran potencial para responder a las necesidades que la inclusion o diversidad de un aula requieren.

b) Los proyectos de trabajo inclusivos representan una estrategia de aprendizaje compartido.
Se ajustan en su filosofia de estrategia didactica y de organizacion al curriculum, una estrategia de
ensefianza-aprendizaje, que afecta a las estructuras organizativas y metodologicas, y que organizan los
contenidos desde las perspectivas globalizadoras (partiendo de la realidad global de los estudiantes, que
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son el objeto de los aprendizajes).

c¢) La ensefianza compartida, donde la presencia de dos docentes dentro del aula mejora todas
las posibilidades de atencidon de un alumnado heterogéneo, pero ademas inducen efectos anadidos a las
propias razones o ventajas directas, como es la generacion de un clima mas abierto, mas comunicativo
dentro del aula, rompen con los esquemas del silencio y la homogeneidad que no favorece a los estudiantes
inclusivos o de la diversidad, y lo que es mas innovador e importante, a saber, que los docentes de apoyo
pueden dejar de ser un elemento de ayuda a las dificultades de los aprendizajes de unos pocos, y pasan a
ser un factor de calidad de los procesos de aula que benefician a una clase diversa en su conjunto, como
es la realidad en nuestros dias.

MATERIALES Y METODOS

El articulo se realiz6 con un enfoque cuantitativo de nivel descriptivo y diseflo no experimental.
Para la recoleccion de informacion se recurri6 a la investigacion bibliografica mediante el andlisis
documental, asi como también a los articulos publicados en internet. Para la recoleccion de datos
cuantitativos se aplico una encuesta a través de un cuestionario semiestructurado. La poblacion que se
tomo en cuenta estuvo conformada por docentes y alumnos del Centro Educacional San Antonio de Padua
de la ciudad de Coronel Oviedo. De esta poblacion se tomd una muestra de 10 docentes y 25 alumnos
a quienes se les aplico la encuesta. Para el analisis de los datos se utiliz6 la estadistica descriptiva que
permitid la descripcion de la variable y los indicadores del tema en estudio.

RESULTADOS
Figura 1. Tipo de estrategia de aprendizaje propiciado antes de iniciar la clase
100% 90%

0% 69%
0
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0

40% 21% Docentes

20% .;/ 10-0/"2[;" 0%0%  0%0%

0%

Aprendizaje Aprendizaje Resolucién  Todos Ninguno
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E190% de los docentes y el 69% de los alumnos coinciden en afirmar que antes de iniciar la clase
se propicia la estrategia basada en el aprendizaje colaborativo, lo cual representa un indicador positivo
de estrategias inclusivas en el aula, ya que en las situaciones de aprendizaje cooperativo, los estudiantes
experimentan sentimientos de pertenencia, de aceptacion y de apoyo; y las habilidades y los roles sociales
requeridos para mantener unas relaciones interdependientes pueden ser ensefiadas y practicadas. De esta
manera, se comprueba que en la fase preinstruccional se emplean estrategias de aprendizaje que generan
entornos inclusivos en el aula para posibilitar una mejor atencion a la diversidad en el marco de una
educacion inclusiva.
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Figura 2. Estrategia empleada para favorecer el clima inclusivo
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Es importante favorecer un clima inclusivo en el aula. Para ello, existen estrategias que pueden
ser utilizadas en la fase preinstruccional, a fin de generar entornos inclusivos. Al respecto, los resultados
expresados en la figura indican que el 43% de los alumnos y el 30% coinciden en que se recurre a la
motivacion hacia el deseo de aprender, el 25% de los docentes y el 15% de los alumnos sefalan que
se emplea la expresion de emociones y sentimientos, en tanto que el 26% de los alumnos y el 12% de
los docentes reconocen que se emplea la aceptacion de errores. Este resultado coincide con la teoria
propuesta por Gregory y Chapman (2002) al afirmar que el clima del aula inclusiva se caracteriza por la
presencia de un clima de confianza, en el que los errores puedan formar parte del aprendizaje y puedan
servir para reflexionar, aprender y mejorar; confianza para preguntar cuando algo no se sabe, cuando algo
no se entiende, cuando se tienen dudas, etc.

Figura 3. Estrategia de aprendizaje cooperativo
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El aprendizaje cooperativo constituye una estrategia valida para generar entorno inclusivo en el
aula en la fase coinstruccional. El resultado de la figura indica que el 100% de los docentes y el 31% de los
alumnos coinciden que en el aula se aplican todas las estrategias mencionadas como el equilibrio de roles
entre los estudiantes, una actitud critica y de tolerancia, el desarrollo de la cooperacion y la solidaridad
y el trabajo en equipo. Esto coincide con la teoria de Santos, Lorenzo y Priegue (2009) quienes afirman
que el aprendizaje cooperativo es una metodologia educativa innovadora con el potencial necesario
para cambiar las practicas pedagdgicas en las escuelas. Se basa en un enfoque constructivista que hace
equilibrar a todos los participantes respecto a sus roles.
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Figura 4. Estrategia de aprendizaje dialdgico en la practica de ensefianza
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Una estrategia que puede generar entorno inclusivo en la practica de ensefanza en la fase
coinstruccional es la estrategia de aprendizaje dialdgico. En la figura se indica que el 50% de los docentes
y el 42% de los alumnos coinciden en afirmar que una forma de aplicar esta estrategia es escuchar,
analizar o escribir sobre la diversidad; el 36% de los alumnos y el 30% de los docentes lo emplean a
través del apoyo del dialogo sobre la igualdad. Esto se fundamenta en la teoria de que el conocimiento
dialogico establece que se aprende a través de la interaccion de la red con otros estudiantes, produciendo
acuerdos intersubjetivos para muchos de los individuos.

Figura 5. Estrategia empleada para fomentar la participacion social en la generacion de entorno inclusivo
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La participacion social es una estrategia que permite generar entorno inclusivo en el aula en la
fase coinstruccional. En este sentido, el 50% de los docentes y el 12% de los alumnos coinciden en que
se recurre a la figura de estudiante apoyo; el 44% de los alumnos y el 25% de los docentes reconoce
que se genera comisiones de apoyo entre compaiieros; el 20% de los docentes y el 16% de los alumnos
indican que se emplea el circulo de amigos en clase. El empleo de esta estrategia es muy importante, pues
segun la teoria, cuando un estudiante se incorpora a un equipo es fundamental el establecimiento de una
relacion basada en respeto que situe a cada integrante del equipo ante los demas.
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Figura 6. Estrategia aplicada para fomentar la integracion y la inclusion
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El 47% de los alumnos y el 38% de los docentes reconocen que para fomentar la integracion y la
instruccion en la fase coinstruccional recurren al trabajo cooperativo; el 33% de los alumnos y el 27% de
los docentes manifiestan que se emplea el trabajo grupal; el 35% de los docentes y el 9% de los alumnos
afirman que se utilizan todas las estrategias citadas. Esto demuestra que en la practica docente se emplean
estrategias de integracion e inclusion.

Figura 7. Fomento de estrategias integrales de ensefianza aprendizaje
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Elresultado de lafiguraindica que para fomentar las estrategias integrales de ensefianza aprendizaje,
el 47% de los alumnos y el 25% de los docentes afirman que se emplean comentarios grupales, el 26%
de los alumnos y el 25% de los docentes reconocen que recurren a preguntas intercaladas; el 37% de los
docentes y el 16% de los alumnos afirman que se emplean todas las estrategias citadas. Estas estrategias
favorecen la atencion a la diversidad en el aula y generan un entorno inclusivo de aprendizaje, ya que
constituyen una estrategia de respuesta a la diversidad del aula que contemplan multiples dominios de los
procesos de ensefanza-aprendizaje.
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Figura 8. Estrategia empleada para cerrar el proceso de ensefianza aprendizaje
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E163% de los docentes y el 54% de los alumnos reconocen que para cerrar el proceso de ensefianza
aprendizaje se recurre a la socializacion con participacion de todos los estudiantes, el 20% de los alumnos
y el 13% de los docentes sefala que se hace a través de preguntas y respuestas para todos los alumnos y
el 24% de los docentes indica que se emplean todas las estrategias. Las preguntas y respuestas deben ser
formuladas conforme a la diversidad del alumnado en un entorno inclusivo de aprendizaje de modo que
todos los estudiantes tengan la posibilidad de responderlas desde su propia posibilidad. Esto coincide con
la teoria de que esta estrategia ademas de ser empleada en la fase preinstruccional, también puede ser
utilizada para cerrar el proceso de ensefianza aprendizaje en la fase posinstruccional.

DISCUSION

La generacion de entornos inclusivos de aprendizaje en el aula depende de una serie de variables
institucionales, pero fundamentalmente de las estrategias de ensefianza aprendizaje adoptadas por los
docentes en la fase preinstruccional, coinstruccional y posinstruccional. En el trabajo se pudo comprobar
que en la fase preinstruccional se emplean estrategias de aprendizaje que generan entornos inclusivos
en el aula para posibilitar una mejor atencion a la diversidad en el marco de una educacion inclusiva.
Dichas estrategias estan basadas en el aprendizaje cooperativo en las que se plantean situaciones donde
los estudiantes experimentan sentimientos de pertenencia, de aceptacion y de apoyo; y las habilidades
y los roles sociales requeridos para mantener unas relaciones interdependientes pueden ser ensefiadas y
practicadas, favoreciendo un clima inclusivo a través de la motivacion y la aceptacion de errores. En la
fase coinstruccional se recurre a estrategias de aprendizaje cooperativo basada en el equilibrio de roles
entre los estudiantes, una actitud critica y de tolerancia, el desarrollo de la cooperacion y la solidaridad
y el trabajo en equipo. Esto coincide con la teoria de Santos, Lorenzo y Priegue (2009) quienes afirman
que el aprendizaje cooperativo es una metodologia educativa innovadora con el potencial necesario
para cambiar las practicas pedagdgicas en las escuelas. Se basa en un enfoque constructivista que hace
equilibrar a todos los participantes respecto a sus roles. En cuanto a la fase posinstruccional, se encontro
que para cerrar el proceso de ensefianza aprendizaje, se recurre a la socializacidon con participacion de
todos los estudiantes, el resumen individual de lo aprendido y las preguntas y respuestas para todos los
alumnos, lo cual coincide con la teoria de Diaz Barriga y Hernandez (2010) quienes afirman que esta
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estrategia ademads de ser empleada en la fase preinstruccional, también puede ser utilizada para cerrar el
proceso de ensefianza aprendizaje en la fase posinstruccional.

CONCLUSION

En base al analisis de las informaciones teoricas y de los resultados obtenidos en el trabajo de
campo, se concluye que la generacion de entornos inclusivos es muy importante para la atencion a la
diversidad en el aula. Esta depende de una serie de variables personales e institucionales, pero la que
resulta mas gravitante en el proceso tiene que ver con las estrategias de enseflanza aprendizaje, puesto
que a través de las situaciones planteadas en el aula se materializan las practicas inclusivas.

Para favorecer un entorno inclusivo en el aula, se comprueba que en la institucion investigada se
recurren a estrategia de aprendizaje cooperativo e integrales que fomentan la integracion y la inclusion
tanto en la fase preinstruccional, coinstruccional y posinstruccional.

El empleo de las estrategias de ensefianza aprendizaje con enfoque inclusivo en las tres fases del
proceso de ensefanza aprendizaje muestra que se esta trabajando bien la inclusion en el aula, aunque
también se debe reconocer que aun queda mucho por hacer para alcanzar la plena inclusién en una
educacion para todos.
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Resumen

La educacioén inclusiva es un movimiento que fue cobrando relevancia en el mundo en los tltimos afios, logrando el
aporte de organizaciones reconocidas mundialmente, la inclusion jévenes con algun tipo de discapacidad en las universidades
requiere el aporte y compromiso no solo de los jévenes, sino de todo aquel que forma parte del contexto, desde el grupo
familiar, la institucion, profesionales, pares y principalmente los docentes, encargados de responder a las demandas en el
aula y de lograr que los alumnos aprehendan los contenidos. Para ello, es indispensable la flexibilidad y el desarrollo de
estrategias y practicas educativas que ofrezcan oportunidades reales a todo el alumnado por igual, en lo singular como en lo
grupal, en lo intelectual como en lo social. El objetivo de este trabajo fue vislumbrar si existe la incidencia de las actitudes de
los docentes ante la inclusion de los jovenes en las Universidades con alglin tipo de discapacidad, y las puestas en marcha de
estrategias educativas que posibiliten y faciliten la inclusion educativa, ademas la predisposicion del docente para la puesta
en marcha de las practicas educativas, las adaptaciones de ensefianza para los alumnos con discapacidad y por ultimo la
percepcion sobre la inclusion por parte de los docentes.

Palabras claves: percepcion; actitud; inclusion; educacion

Abstract

Inclusive education is a movement that has gained relevance in the world in recent years, achieving the contribution
of globally recognized organizations, the inclusion of young people with some type of disability in universities requires the
contribution and commitment not only of young people, but of anyone who is part of the context, from the family group,
the institution, professionals, peers and mainly the teachers, in charge of responding to the demands in the classroom and
ensuring that the students understand the contents. For this, flexibility and the development of educational strategies and
practices that offer real opportunities to all students equally, in the singular as in the group, in the intellectual as well as in
the social, is essential. The objective of this work was to glimpse if there is an incidence of teachers’ attitudes towards the
inclusion of young people in Universities with some type of disability, and the implementation of educational strategies
that enable and facilitate educational inclusion, as well as the teacher predisposition for the implementation of educational
practices, teaching adaptations for students with disabilities and finally the perception of inclusion by teachers.

Keywords: perception, attitude, inclusion, education

INTRODUCCION

La inclusion de estudiantes dentro de las Universidades que se encuentran dentro del territorio
Nacional, consideran como un modelo que hoy en dia sirve de referencia dentro del contextos educativos
y ven la necesidad de implementar dentro del area educativo terciario.

Dentro de la Facultad Ciencias Economicas de la UNCA, es necesario realizar la inclusion de forma
permanente de los estudiantes, como un elemento emergente con relevancia es la actitud del profesorado,
pues esta puede facilitar la implementacion o puede constituirse en una barrera para el aprendizaje y la
participacion del alumnado.

Menciona Evans et al (2011), en “algunos paises, la educacion inclusiva ni siquiera es una opcion,
y la cantidad de jovenes cuya educacion es confinada a un marco no inclusivo depende en gran medida
de la voluntad del pais para apoyar la educacion inclusiva” (p.15). En este sentido se hace necesario
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conceptualizar la inclusion educativa.

Segun los autores Booth y Ainscow (2002, 82). es un conjunto de procesos orientados a eliminar
o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes. La
atencion educativa a la diversidad de poblacién y, en particular a los grupos vulnerables, requiere
del establecimiento de una relacion dialdgica entre la normatividad y la actitud docente frente a la
atencion a la diversidad, lo que posibilita la construccidon de escenarios inclusivos que favorezcan
la educacion de todos y cada uno de los sujetos inmersos en el acto de educar, donde todos y
todas son portadores de saber; para el caso, se entiende la relacion dialdgica como el tejido que se
construye sin que se pierda la particularidad de cada hilo.

La inclusion de los estudiantes dentro de las Universidades, deben cumplir un proceso de forma
sistemdtica y adecuada a la ley 5.136, que regula las técnicas que deben considerar las unidades, con el
fin de permitir la construccion del aprendizaje adecuado a su condicion.

Ley N° 5.136 sobre la educacion inclusiva

La inclusion educativa sobre ciertos grupos poblaciones que requieren atencion diferenciada,
y que son reconocidos en la Ley 5.136 sobre la educacion inclusiva, se ha venido estudiando desde
diversas Opticas, mas precisamente desde la perspectiva de las actitudes profesorales, las cuales se
convierten en una de las herramientas mas efectivas en el tratamiento y comprension de las diversas
realidades sociales, asi como las transformaciones que estas conllevan.

Actitudes del profesorado

Dentro de las investigaciones que interesan a este trabajo, precisamente, se tiene por ejemplo
la de Doménech, (2013; p.13), titulada “Actitudes del profesorado hacia el alumnado con necesidades
educativas especiales derivadas de discapacidad”; especificamente, los investigadores realizaron un
analisis descriptivo y comparativo para conocer las actitudes para valorarlas, compararlas y con el fin
ultimo de establecer una propuesta de mejora o programas de cambio, para, en cualquier caso, mejorar
la respuesta educativa y social de estas personas.

Las actitudes de los docentes de las Universidades dependeran de la formacion que tengan para
hacer frente a la situacion dentro de la construccion del aprendizaje, por lo que es necesario que los
directivos puedan establecer propuestas y programas para albergar, a los estudiantes con algun tipo de
discapacidades, y ademas dar respuesta a la necesidad de cada estudiantes.

Analisis de componentes socio-afectivos en un aula inclusiva

De acuerdo a (Valcarce,2011, p.45), el andlisis de los componentes socio-afectivos presentes
en un aula inclusiva, definida en términos de un espacio que adapta la oferta educativa a la diversidad
de sus estudiantes, facilitando la aceptacion, promoviendo oportunidades de participacion, y valorando
cada una de sus capacidades debe ser abordado desde una perspectiva sistémica. entendiendo que la
organizacion escolar es dindmica y por tanto, sus componentes interactiian activamente en torno a los
estudiantes actualmente acorde a la Ley 5136/13 de Educacion inclusiva se denominan “necesidades
especificas de apoyo educativo.

Dentro de la inclusion es necesario considerar los componentes como un espacio dentro de la
diversidad educativa, lo cual se debe abordar desde las diferentes perspectivas de los docentes de las
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Universidades.

Ademas, (Palomera, 2008, p.437), de las creencias de los docentes, las “competencias socio-
afectivas que muestren en relacion a su practica, son fundamentales al momento de ensefiar pues no solo
permiten el desarrollo de estas en los estudiantes, sino que también ayudan a prevenir desajustes en la
salud mental de los docentes y a generar entornos favorecedores de aprendizaje”.

La formacion continua de los docentes refleja el comportamiento ante la insercion de los
estudiantes con algun tipo de discapacidades, por lo que es necesario estar preparada para realizar el
abordaje de forma eficaz y eficiente.

No obstante, lo anterior, la investigacion muestra que los docentes con frecuencia experimentan
mas emociones negativas que positivas en relacion a su trabajo, y tienen dificultades para manejar éstas
dentro de la sala de clases, lo que aumenta a su vez situaciones de estrés y disminuye la capacidad de los
profesores de procesar informacion (Emmer, 2011, p.65).

Existen investigacion que demuestra la actitud del docente ante la insercion de los estudiantes,
dentro del proceso educativo, como asi mismo aparece las dificultades ante la situacion lo cual deben
abordar de acuerdo la preparacion que tenga, para poder llegar al aprendizaje de los involucrados para
dar cumplimiento a los ejes tematicos de la educacion.

Asi, el desarrollo de habilidades de estimulacion afectiva, expresion regulada de emociones,
empatia, escucha activa, toma de perspectiva, y creacion de ambientes que posibiliten la solucion
pacifica de conflictos, resultan primordiales para la practica docente Extremera, (2014, p.38). Asimismo,
un docente que trabaja en un aula inclusiva debe desarrollar capacidades de cooperacion, intercambio
y responsabilidad, creando sentimientos de seguridad y pertenencia en los alumnos y alumnas, y
haciéndolos participe en el proceso de aprendizaje y en las instancias de interaccion social. (Hernandez
de la Torre, 2013, p.43).

Es necesario que los docentes dentro de su formacion y capacitacion, puedan desarrollar las
habilidades que tengan que aplicar dentro del proceso educativo, en pos de la construccion de los
conocimientos de los estudiantes con algun tipo de discapacidades.

Tienden a identificar mas al profesor como una figura muy significativa, de forma que su
autoconcepto esta en gran medida determinado por como ellos sienten que sus educadores los perciben y
tratan. Asi, los alumnos que sienten que sus profesores no los aceptan de forma positiva, con frecuencia
tampoco se valoran a si mismos ni a la escuela; se sienten marginados y desanimados, y a menudo
fracasan escolarmente. (Jordan, 2007, p. 78).

La integracion dentro todos los actores dentro del aula, es necesario que puedan llegar a interactuar
en la medida de la situacion de cada uno, dentro del contexto se debe realizar la participacion activa.

Formacion de profesores: riesgos y posibilidades

Indica Ainscow (2011): “Las teorias contemporaneas del aprendizaje plantean que los profesores
y las profesoras deben ser personas capaces de ensefiar en contextos diversos de aprendizaje”, (p.45). Lo
anterior es altamente relevante dado que datos provenientes de estudios chilenos muestran la variabilidad
del alumnado destacando que el numero de estudiantes con necesidades educativas especiales, con
ascendencia indigena y con nacionalidad distinta a la chilena ha ido en aumento Mineduc (2021). Sin
embargo, gran parte del “curriculum de educacion superior incluye herramientas especificas a nivel
de metodologias y didacticas que se centran en el aprendizaje de un escolar promedio” (Infante, 2009,

p.15).
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Con la entrada de la Ley 5.136 en vigencia, los docentes han llegado a capacitarse y asi mismo
las instituciones educativas, empezaron a realizar adecuaciones para albergar a los estudiantes dentro
de los recintos.

Contexto de cambio

Los cambios a nivel de politicas educacionales que estan experimentando diferentes paises, han
influido mucho en el escenario en el que se desenvuelven los docentes tanto a nivel de educacion comun,
como de educacion especial, lo que ha implicado para ambos profesionales de la educacion asumir
nuevos roles que se fundamentan en la colaboracion entre profesionales expertos en los contenidos de
educacion general y expertos en pedagogia de educacion especial (Eisenman, 2011;p.34).

La politica de inclusion ha llegado a revolucionar el area educativa, como asi mismo la educacion
en general, los docentes deben capacitarse para poder asumir los roles a que le son asignados dentro de
las instituciones educativas.

Segun Cardona (2006, p.32), distintas investigaciones sobre las actitudes de los profesores
hacia la inclusién educativa, evidencian que ésta puede cambiar en funcion de un conjunto de variables
referidas a la experiencia en el proceso educativo, las caracteristicas de los alumnos, la disponibilidad
de recursos, la formacion, el apoyo y tiempo disponible.

Factores que impactan en las actitudes de los docentes

Menciona Sola (1997): “Los docentes en su practica profesional no sélo deben dominar los
contenidos que imparten sino, que es necesario que faciliten el aprendizaje y la participacion de todos
los estudiantes, propiciando oportunidades de mayor desarrollo e inclusion educativa” (p.25).

En la medida que el profesor asuma esta doble responsabilidad manifestard una actitud mas
positiva ante los estudiantes con distintas necesidades educativas.

La experiencia docente:

La experiencia que poseen los profesores es entendida como el hecho de haber conocido, sentido
o vivido una determinada practica educativa, si esta practica ha sido positiva o no y el tiempo de ejercicio
profesional que ha implicado. Asi, se ha sefialado que los afios de experiencia de los profesores influye
en la actitud que se tiene hacia la educacion inclusiva, los profesores con menos afios de experiencia
ensefiando manifiestan una actitud mas positiva que aquellos con mas experiencia. Asimismo, se plantea
que los profesores que tienen experiencias previas en educacion inclusiva muestran una actitud mas
positiva que aquellos con menos experiencia en contextos inclusivos (De Boer,2011, p.15).

Las caracteristicas de los estudiantes:

El concepto de necesidades educativas especiales (NEE), surge desde el Informe Warnock
(1978), donde se centra la atencion en el apoyo especifico que requiere una persona en funcion de sus
distintas necesidades que pueden ser permanentes o transitorias.

Las necesidades educativas especiales (NEE) permanentes, son aquellas dificultades que se
presentan durante toda la trayectoria escolar y vida en general. Se encuentran las deficiencias visuales,
auditivas, motoras e intelectuales entre otras. Las NEE transitorias son problemas de aprendizaje que
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se presentan durante un periodo escolar determinado, requiriendo una atencion pedagogica especifica
(Chile, 2009,p.23).

En el Paraguay se tiene la Ley Esta Ley 5.136 que tiene por objeto establecer las acciones
correspondientes para la creacion de un modelo educativo inclusivo dentro del sistema regular, que
remueva las barreras que limiten el aprendizaje y la participacion, facilitando la accesibilidad de los
alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo por medio

Tiempo y recursos de apoyo

El tiempo disponible para enfrentar la inclusion educativa esté referido a la posibilidad de contar
con un lapso, espacio u oportunidad para realizar distintas acciones pedagdgicas para abordar la tarea
educativa como planificar, coordinar y colaborar.

Por su parte, Horne, (2009, p.13), “hacen notar que algunas de las preocupaciones de los
profesores se relacionan con el tiempo disponible de planificacion y el cubrir las necesidades de todos
los estudiantes”. En este sentido, el estudio en prensa de S Sanhueza, (2011), “establece que los recursos
materiales y el tiempo contintan siendo percibidos por el profesorado como una dificultad para el
desarrollo de practicas inclusivas” (p.45).

La formacion docente y capacitacion.

Es sin duda importante que los profesores tengan una formacion inicial profesional que les
permita contar con herramientas para dar respuestas educativas de calidad a la diversidad de estudiantes
en el proceso de ensefianza- aprendizaje. Y, por otra parte, que cuenten con una formacion profesional
continua que permita capacitarse y actualizarse permanentemente, para responder a las distintas demandas
emergentes. En este sentido diferentes estudios enfatizan “la relevancia de la formacion de profesores
como un factor decisivo para hacer posible el proceso de inclusion educativa” (M, 2000, p56).

CONCLUSION

A mas de una década de hablar de inclusion educativa se evidencian vacios al momento de
operativizar la normatividad emitida para tal fin y se reflejan, en mayor medida, en las actitudes
evidenciadas en las practicas pedagdgicas de los profesionales seleccionados para acompafiar dichos
procesos.

En la actualidad se observan cambios significativos en la configuracion de los establecimientos
educacionales y los participantes de estos. Un gran nimero de sujetos que habian sido tradicionalmente
excluidos del sistema educacional regular han ingresado a éste, dejando atras la idea de que nuestras
salas de clase estaban constituidas por un grupo homogéneo de alumnos en cuanto a sus habilidades,
raza, género, lenguaje, estructura familiar, entre otros marcadores de identidades. Por lo tanto, esta
nueva configuracion de las instituciones educacionales implica una diversidad en los sujetos que las
habitan. Una de las respuestas a esta diversidad ha sido un llamado desde organismos internacionales y
estamentos gubernamentales a transformar las escuelas en comunidades mas inclusivas. Sin embargo, a
pesar del énfasis de la inclusion educativa en los discursos nacionales e internacionales, este concepto
no tiene una significacion unica, facilitando y reproduciendo asi las formas de exclusion que busca
eliminar.
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Resumen

A través del presente articulo de investigacion pretendemos abordar sobre la evaluacion auténtica un tema muy
importante y que requiere un tratamiento especial para llevarlo a la practica. Para el efecto utilizaremos la investigacion
bibliografica la cual nos permitird conocer mejor sobre este tema y a partir de las mismas proponer practicas evaluativas
basadas en la evaluacion alternativa en las que se visualicen practicas docentes que propicien la metacognicion, para promover
la formacion sujetos reflexivos y criticos responsables del proceso de aprendizaje, que le permita obtener puntos de referencia
conforme al acompafnamiento brindado por el docente. La palabra evaluacion en educacion generalmente se asocia con
calificacion o certificacion, sin embargo, este término va mas alla, supone también juzgar la calidad del proceso seguido para
la ensefianza, de la calidad de los resultados de aprendizajes de los alumnos, y de la calidad de los programas educativos.
La evaluacion provee la retroalimentacion acerca de los procesos seguidos y de los productos que realiza ademas al docente
ofrece informaciones sobre la calidad de la ensefianza brindada. La evaluacion alternativa en contraposicion a la evaluacion
tradicional propone que se atienda las experiencias, procedimientos y trayectos que sigue el sujeto de aprendizaje conforme a
esas diferencias individuales ya sea para la toma de conciencia o para el perfeccionamiento de los aprendizajes construidos.

Palabras clave: Metacognicion; Retroalimentacion; Evaluacion

Abstract

Through this research article we intend to address a very important issue on authentic evaluation that requires special
treatment to put it into practice. For this purpose, we will use bibliographic research which will allow us to know better
about this topic and from the same propose evaluative practices based on alternative evaluation in which teaching practices
that promote metacognition are visualized, to promote the formation of reflective and responsible critical subjects. of the
learning process, which allows you to obtain reference points according to the accompaniment provided by the teacher. The
word evaluation in education is generally associated with qualification or certification, however, this term goes further, it
also involves judging the quality of the process followed for teaching, the quality of the learning results of the students, and
the quality of educational programs. The evaluation provides feedback about the processes followed and the products that it
carries out, in addition to the teacher, it offers information on the quality of the teaching provided. The alternative evaluation
in contrast to the traditional evaluation proposes that the experiences, procedures and paths followed by the learning subject
be addressed according to those individual differences, either for awareness or for the improvement of the constructed
learning.

Keywords: Metacognition; Feedback; Evaluation
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INTRODUCCION

La evaluacion del proceso de aprendizaje de alumnos con dificultades de aprendizaje debe cobrar
una especial significacion, en funcidn del tipo de dificultad de aprendizaje que presente el alumno, y por
lo tanto de las necesidades educativas que requiera. Cuando un alumno presenta necesidades educativas
diferenciadas de las de la mayoria, se ha venido en denominar: alumno con necesidades educativas
especiales. Se trata de un concepto amplio y genérico que engloba los antiguos conceptos de alumnos de
educacion especial y de alumnos de integracion, pero que no se agota en ellos, ya que se considera que
en cada momento hasta el 20% del alumnado tiene necesidades educativas especiales, unos con caracter
transitorio (la mayoria), otros con caracter mas duradero, y unos pocos con caracter permanente. (Castillo
,2010, p.148).

El concepto de necesidad educativa especial aparece con la constatacion del hecho de que un
buen nimero de alumnos necesitan de determinadas ayudas en mayor o menor grado para acceder a los
fines educativos generales propuestos en el curriculum escolar. Decir por tanto que un alumno presenta
necesidades educativas especiales, es una forma de decir que para alcanzar sus fines educativos y las
competencias basicas, necesita disponer de ayuda pedagogica personalizada y de servicios especificos en
el disefio del proceso de ensefanza, y en el desarrollo de su proceso de aprendizaje, y por lo tanto también
en la evaluacion. (Castillo ,2010, p.148).

Las actividades relacionadas con la evaluacion de los aprendizajes deberdn haber sido precedidas
de adaptaciones en la metodologia cuando de realizar una adaptacion curricular se trata, lo que implica
introducir modificaciones en la forma de evaluar, en la determinacion de los criterios de evaluacion, y por
lo tanto, de los correspondientes criterios de promocion de acuerdo con las caracteristicas del alumno,
tomando siempre como referencia los criterios de evaluacion establecidos en la programacion de aula,
y teniendo en cuenta que cada alumno tiene su propio ritmo de aprendizaje y sus propias caracteristicas
que hay que respetar. Se trata, en definitiva, de adaptar la forma de evaluar (evaluacion oral, escrita,
fichas, continua, etc.) a la situacion personal de cada alumno. En todo caso deberd ser la forma de evaluar
establecida en la adaptacion curricular personalizada, la que tendremos que poner en practica cuando
califiquemos a cada uno de los alumnos con necesidades educativas especiales, teniendo en cuenta que
la evaluacién comporta decisiones sobre promocion. (Anijovich, .2004, p. 63)

A la hora de promocionar o no a un alumno con necesidades educativas especiales permanentes,
es necesario tener en cuenta algunos criterios tales como: que la promocién favorezca la integracion
y promocion del alumno con su grupo de compaiieros, que promocione cuando se hayan cumplido
sustancialmente los objetivos propuestos en la adaptacion curricular personalizada, y que la promocion
le favorezca en la adquisicion de las competencias basicas. En el caso de alumnos con altas capacidades,
los criterios de evaluacion serdn los que figuren en su adaptacion curricular o programa de potenciacion,
de acuerdo con la normativa que regula la promocion de alumnos con altas capacidades.

Como norma general, en las decisiones de evaluacion y promocion de los alumnos con necesidades
educativas especiales participaran junto al equipo educativo del alumno, el profesor-tutor, el orientador
del centro, y el profesor de apoyo a la integracion si lo hubiere, quienes formaran parte del equipo
educativo en el que deberan tener voz y voto, debiendo ser comunicadas a los padres las decisiones
adoptadas.

MATERIALES Y METODOS

Para la elaboracion del articulo de revision tedrica, hemos tomado en cuenta varias fuentes de
consulta. Fuentes primarias, investigaciones publicadas en revistas cientificas y académicas.
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RESULTADOS

Laimportanciadeevaluardesde lanecesidad del alumno, es clave para atender la diversidad presente
en el aula, vista la evaluacion con un enfoque inclusivo tendra en cuenta ademas de las indicaciones dadas
por el Ministerio de Educacion y Ciencias las dimensiones del Proyecto Educativo Institucional, en cada
una debemos preguntarnos si avanzamos en la eliminacion o minimizacion de las barreras que limitan
la participacion de y el aprendizaje , asi como la mejora de los niveles de participacion y aprendizaje de
todo el alumnado, entonces podemos decir que contamos con un PEI con enfoque inclusivo cuando en
la practica logramos tener alumnos que conviven de manera armoniosa, se sienten valorados, son felices
y aprenden juntos (Resolucién 17267/8 MEC, p.168), porque en el proceso de construccion de dichos
aprendizajes han sido acompanados desde sus diferencias individuales, ritmos y estilos de aprendizajes
y han sido evaluados conforme a ese proceso dindmico de construccion de conocimiento, asi como la
participacion activa de los mismos en ese proceso.

La evaluacion alternativa como herramienta fundamental ofrece al docente una mirada diferente a
través de sus caracteristicas tales como, recoge informacion ttil sobre los contenidos que los alumnos van
adquiriendo en las distintas actividades académicas que realizan, enfatiza las fortalezas de los estudiantes
en lugar de sus debilidades. Considera los estilos de aprendizaje, las capacidades linglisticas, las
experiencias culturales y educativas y los niveles de cognicion de los alumnos, incluye la metacognicion,
es decir, la reflexion sobre el propio proceso de aprendizaje, se basa en la resolucion de consignas
significativas y/o auténticas, documenta el avance del alumno en determinado momento y a lo largo del
tiempo, exige de los alumnos un tiempo mas prolongado para la elaboracion de las respuestas que en el
enfoque tradicional de la evaluacion.

La evaluacion auténtica conceptualiza la evaluacion como parte integral y natural del aprendizaje.
Desde esta perspectiva se abarcan multiples procedimientos y técnicas para evaluar las competencias de
los estudiantes en su globalidad y complejidad, priorizando las actividades cotidianas y significativas
que ocurren dentro de la sala de clase. Otro componente esencial es la concepcion de que la integracion
continua y permanente de aprendizaje y evaluacion por parte del mismo estudiante y sus pares, es parte
vital del proceso de construccion y comunicacion del significado. Todo esto permite que el proceso de
aprendizaje tenga cierta regulacion, se puede comprender, retroalimentar y mejorar; lo que permite al
maestro reflexionar sobre su practica docente, teniendo esto un impacto en la mejoria de la calidad de los
aprendizajes ofrecidos a los estudiantes. Se llama valoracion auténtica o real, al proceso evaluativo que
incluye multiples formas de medicion del desempefio de los estudiantes. Estas reflejan el aprendizaje,
logros, motivacion y actitudes del estudiante respecto a las actividades mas importantes del proceso
de instruccion. Ejemplos de técnicas de valoracion auténtica incluyen valoraciones de desempefio,
portafolios y autoevaluacion. (Cérdoba M. 2013, p.6)

En el capitulo V de la Ley 1264/18 General de Educacion en los siguientes articulos hacen
referencia a la evaluacion de los estudiantes.

Articulo 20.- El Ministerio de Educacion y Cultura, las gobernaciones, los municipios y las comunidades
educativas, garantizaran la calidad de la educacion. Para ello se realizara evaluacion sistematica y
permanente del sistema y los procesos educativos.

Articulo 21.- Las instituciones educativas publicas y privadas otorgardn a las autoridades educativas
facilidades y colaboracion para la evaluacion.

Articulo 22.- Las autoridades educativas daran a conocer a los maestros, alumnos, padres de familia
y a la sociedad en general, los resultados de las evaluaciones que realicen, asi como las informaciones
globales que permitan medir el desarrollo y los avances de la educacion.
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La formacion del profesorado es de suma importancia para cumplir la funcion de ayudar a tomar
decisiones que repercutan en un aprendizaje de mas calidad, la evaluacion tiene que ser negociada, debe
existir una corresponsabilidad entre el alumnado y el docente dentro del proceso de aprendizaje para la
marcha exitosa del proceso evaluativo. “La evaluacion es un fendmeno complejo. Ojala lo utilicemos
para aprender y no s6lo para comprobar, clasificar y seleccionar”. (Santos, .2017, p. 144), de este modo
el proceso de mejora continua proseguira hacia la marcha del logro de mejores aprendizajes construidos
y constatados dentro del proceso el marco del didlogo, respeto a la diversidad y a la individualidad de
cada sujeto de aprendizaje presente en el aula.

Aunque muchas veces en la sociedad de la eficiencia, dominados por la cultura del éxito, es facil
caer en la tentacion de evaluar a través de la consideracion exclusiva de los resultados. Lo que no se
puede medir, no existe. Lo que no ha conducido a un logro final no ha merecido la pena. (Santos, .2017,
p. 145), El proceso que conduce a la consecucion de los fines no tiene la menor importancia.

Tomando en cuenta las caracteristicas de la evaluacion propuestos en el fasciculo de evaluacion del
MEC, éstas nos dan un marco referencial importante a cerca de la evaluacion como parte integrante e
ineludible dentro de todo el proceso de ensenanza y aprendizaje

Caracteristicas de la evaluacion

Permanente: esta presente durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje; en este sentido, se
puede identificar a la evaluacion de manera continua en su rol diagnostico, formativo y sumativo.

Holistica: abarca todos los elementos que intervienen en el hecho educativo, como por ejemplo;
el aprendizaje, la ensefanza, los materiales didacticos y la gestion institucional.

Contextualizada: permite ajustar las actuaciones del proceso ensefianza aprendizaje a la diversidad
del/la estudiante. En este sentido, orienta la practica pedagdgica para responder a las necesidades y
particularidades de cada estudiante y avizorar, de ese modo, mejores oportunidades y efectos de
aprendizajes.

Progresiva: considera los avances de aprendizaje que el y la estudiante va adquiriendo durante las
diferentes etapas del periodo escolar.

Innovadora: aplica procedimientos evaluativos que posibilitan constatar los factores que inciden
en el proceso de ensefianza aprendizaje y busca incesantemente, tomar nuevas decisiones que favorezcan
a la optimizacion del aprendizaje.

Coherente: conforme a su propdsito, plantea procedimientos e instrumentos de evaluacion en una
serie de etapas continuas y organizadas que potencian el proceso de aprendizaje.

Flexible: se adecua a las condiciones y circunstancias particulares de la comunidad educativa.

Participativa: involucra a todos los actores que intervienen en el proceso de ensenanza aprendizaje,
es decir al estudiante, al docente, a los padres de familia, entre otros, con la intencion de que todos
los miembros de la comunidad educativa se sientan comprometidos y responsables de los resultados
académicos logrados.

Al servicio de valores: promueve la internalizacion y préacticas de normas y valores elementales
de convivencia social, considerando que tiende a valorar el aprendizaje real del estudiante y a contribuir
a la busqueda permanente de mejores relaciones interpersonales.

Sistematica: procede de acuerdo a un propdsito, a un plan y a un método; presenta objetivos
claros, instrumentos adecuados y criterios de valoracion definidos.
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Estas caracteristicas ofrecen fundamentos tedricos oportunos que el docente lleve a la practica de
modo a orientar su praxis diaria de la mejor manera, siempre orientados hacia acciones evaluativas que
permitan que el alumno pueda descubrir sus potencialidades de acuerdo a sus diferencias individuales.

DISCUSION

A partir del analisis surge la necesidad de que la evaluacioén sea vista como un recurso muy
importante para atender la diversidad presente en el aula y como uno de los elementos del curriculum que
fomente mayor nivel de justicia y equidad o de discriminacion segin el concepto y la actitud del docente
, en este sentido el desafio de toda institucion educativa reside en la definicion de criterios de equidad
de oportunidades a la hora de evaluar y plantear los ajustes necesarios en cuanto a practicas evaluativas
y proponer procedimientos e instrumentos evaluativos segun las caracteristicas y necesidades de los
alumnos, este planteamiento a nivel institucional debe realizarse desde el mismo PEI, pues en un proceso
de didlogo y participacion de los actores de la comunidad educativa deben plasmar en dicho documento
las acciones que se llevardn adelante practicas evaluativas que atienda a la diversidad y a partir del
esfuerzo mancomunado entre los actores educativos se ofrezcan oportunidades de aprendizajes a través
de practicas evaluativas que propicien en cada uno de los alumnos la metacognicion, la motivacion
porque a través de la evaluacion se dan cuenta de los progresos y de mejora continua.

CONCLUSION

La evaluacion es un proceso que permite obtener la informacion del alumno y del propio sistema
educativo. Del alumno para conocerlo y detectar sus necesidades de apoyo y del sistema para identificar
las barreras que participe, aprenda y se relacione y de este modo en un proceso de participacion constante,
sin embargo la evaluacién que se realiza en las instituciones educativas se realizan en el marco de la
competitividad, individualismo, obsesion por la eficacia, relativismo y olvido de los desfavorecidos y de
aquellos que mas necesitan, la de una atencion con una mirada diferente por parte del maestro a través de
esa ayuda ajustada ofrecida por el mismo para sacar lo mejor de sus estudiantes. Es el momento oportuno
para otorgarle a la evaluacion el sitial que le corresponde, es decir que sea parte integrante e ineludible
del proceso educativo porque ofrece informaciones sobre la marcha del proceso seguido por los alumnos
para la construccion de los aprendizajes,

Es responsabilidad del docente ofrecer las oportunidades de acceso a los distintos procedimientos
e instrumentos evaluativos que garanticen la obtencion de suficientes informaciones sobre la calidad de
los aprendizajes construidos por los alumnos, es decir saber si lo que tenia que aprender realmente lo ha
aprendido y de esta manera la evaluacion alternativa ofrece insumos suficientes para obtener informaciones
sobre la marcha del proceso de ensefianza aprendizaje. Dichos insumos son los procedimientos e
instrumentos evaluativos, tales como, la rabrica, la bitacora, lista de control, el diario, portafolio de
evidencias, mapas conceptuales, etc., muy validos a la hora proponer en el aula y queda a criterio del
docente seleccionar las mas adecuadas a la hora de su disefio e implementacion, dicha seleccion lo
realizard segin las intencionalidades educativas que requiera la utilizacion de estos instrumentos
evaluativos, también dependera de la disciplina que ensefia y de otros factores que el docente tenga que
determinar a la hora de su utilizacion.
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Buenas practicas de inclusion en la educacion media

Good practices for inclusion in secondary education

Lilian Amalia Giménez Villaverde

Universidad Gran Asuncion, UNIGRAN, Paraguay

Resumen

En la nueva coyuntura educacional, la inclusién se volvido una tematica de tinte obligatoria para dar mismas
oportunidades de desarrollo cognitivo para los nifios, jovenes y adultos. En tal sentido, el trabajo busca describir las buenas
practicas de inclusion aplicadas en la educacion media, tomando como punto de referencia a la Institucion CAEIS, de la
ciudad de Coronel Oviedo. La metodologia utilizada fue la revision bibliografica comparando con la realidad encontrada en la
institucion. Tras el trabajo realizado, se encontr6é que en el Centro de Apoyo a la Educcion Inclusiva y Social (CAEIS) de la
Ciudad de Coronel Oviedo, la metodologia pedagdgica utilizada en la institucion es especialmente la atencion individualizada
a los usuarios atendiendo las habilidades y necesidades individuales de las personas que acuden al centro, en las diferentes
areas con que cuenta la institucion. La forma de integracion de los nifios en un enfoque inclusivo, que los nifios del area de
apoyo estan incluidos en las instituciones regulares del sistema educativo utilizando las politicas de inclusion aplicadas por la
institucion, acompafiamientos constantes a los alumnos incluidos, asesoramiento a los docentes de las aulas regulares sobre la
elaboracion y ejecucion de los ajustes curriculares significativas y no significativas, el acompafiamiento y orientacion contante
a las familias y el seguimiento y derivacion de casos puntuales que surgen dentro del proceso ensefianza aprendizaje de los
alumnos.

Palabras clave: Buenas practicas; pedagogia; integracion; politicas.

Abstract

In the new educational conjuncture, inclusion became a compulsory theme in order to provide the same opportunities
for cognitive development in children, youth and adults. In this sense, this work sought to describe the good practices of
inclusion applied in secondary education, taking as a point of reference the Institution CAEIS, of the city of Coronel Oviedo.
The methodology used was the bibliographic review comparing with the reality found in the institution. After the work carried
out, it was found that in the Support Center for Inclusive and Social Education (CAEIS) of the City of Coronel Oviedo, the
pedagogical methodology used in the institution is especially individualized attention to users, attending to individual skills
and needs of the people who come to the center, in the different areas that the institution has. The form of integration of
children in an inclusive approach, that the children of the support area are included in the regular institutions of the educational
system using the inclusion policies applied by the institution, constant accompaniment to the included students, advice to the
teachers of regular classrooms on the preparation and execution of significant and non-significant curricular adjustments,
constant accompaniment and guidance to families and the monitoring and referral of specific cases that arise within the
teaching-learning process of students.

Keywords: Good practices; pedagogy; integration, policies.
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INTRODUCCION

El objetivo es describir las buenas practicas de inclusion aplicadas en la educacion media,
caso CAEIS, Coronel Oviedo. Teniendo en cuenta los objetivos especificos que consiste en exponer la
metodologia pedagogica utilizada en la institucion, identificar la forma de integracion de los nifios en un
enfoque inclusivo, conocer las politicas de inclusion aplicadas por la institucion.

MATERIALES Y METODOS

Para la recoleccion de datos, es decir, la adopcion de la teoria para el trabajo, se optd por la
revision bibliografica, tomando en cuenta la relevancia cientifica de los articulos, libros y paginas web,
respondiendo a los objetivos de la investigacion.

RESULTADOS

En tal sentido, para iniciar con una conceptualizacion de educacion inclusiva, para la UNESCO
es la mejor solucion para un sistema escolar que debe responder a las necesidades de todos sus alumnos.
En 1990 la Declaracion Mundial de la Educacion para todos de la UNESCO, con el fin de buscar la
universalizacionde laeducacionreconocid lanecesidad de suprimir ladisparidad educativa particularmente
en grupos vulnerables a la discriminacién y la exclusion (incluyd nifias, los pobres, nifios/as trabajadores
y de la calle, poblacion rural, minorias étnicas, poblacion con discapacidad y otros grupos). A partir de
esta declaracion se ha manejado el concepto de Educacion para Todos (EFA Education for All) tanto
desde la UNESCO vy otras agencias de cooperacion internacional como el ideal de un mundo en el que
todos los nifio/as tienen acceso y se les garantiza que reciben una educacion de calidad. Como resultado,
en los ultimos afios la educacion inclusiva ha recibido més atencion en la region. Existe un movimiento
hacia una formacion mas inclusiva en casi todos los paises. Ya hay ejemplos de buenas practicas, pero es
necesario fortalecer los modelos y hacerlos mas sistémicos, estructurados/reglamentados y sistematicos.
Es un momento propicio para que las partes interesadas claves inviertan en programas e iniciativas que
ayuden a hacer que la formacion en las escuelas comunitarias sea una opcion para todos los nifos/as
(Educacion inclusiva, 2021).

El término de inclusion hace referencia a esa disposicion y puesta en practica permanente que han
de mantener las instituciones educativas y la sociedad en su conjunto a fin de garantizar una educacioén
para todos y durante todo el proceso, una educacion que contribuya a eliminar barreras a fin de favorecer
y superar condiciones personales, culturales o sociales en cada individuo. La educacién inclusiva ha de
contemplar a todos los educandos atendiendo asi a este derecho humano y basico como contribucion
igualmente a una sociedad mas justa e igualitaria (Giménez, 2017).

Desde la perspectiva de Carrillo y Otros (2018) dentro de las escuelas es necesario dejar de hablar
de las barreras en el aprendizaje de los nifios y nifias con algun tipo de discapacidad, en vez de eso se debe
priorizar en las estrategias y practicas que los docentes implementen en sus procesos de ensenanza. Con
respecto al esfuerzo de los docentes, también es relevante mencionar que la gestion de una ensefianza
inclusiva debe ser integral y cooperativa entre todos los agentes educativos.

Ahora bien, disponer de un aula estable y de profesorado y compafieros de referencia también
facilita la inclusion. Los posibles recursos humanos adicionales (profesorado de apoyo, voluntarios,
etc.), apoyaran preferiblemente dentro del aula de referencia. La creacion de “grupos interactivos”
que fomentan las interacciones entre distintos miembros de la comunidad educativa es también muy
positiva. En caso de que tengan que efectuarse desdobles en una clase, los grupos resultantes habran de
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tener distintos niveles de rendimiento, evitando en lo posible segregar a los alumnos en funcion de su
rendimiento académico (Solia, 2013).

En cuanto a la gestion eficiente en educacion inclusiva, se entiende como la correcta administracion
de recursos, la racionalizacion de las tareas, la atencién y busqueda de previsibilidad en los resultados
mediante indicadores formales. Conocedores de que las escuelas poseen caracteristicas propias, tales
como: una cultura propia no uniforme, una articulacion débil con otros niveles, situaciones vulnerables
al contexto, compleja y multidimensional, de personal inestable, carente de tiempos especificos para la
gestion. En ese contexto, el rol directivo debe generar escenarios propiciando condiciones para que la
ensenanza y el aprendizaje tengan lugar. La labor es erigir una escuela de calidad, accesible, inclusiva y
de constante mejora (Bechara, 2017).

Otros puntos muy importantes a tomar en cuenta son, la existencia de politicas, normativas
y reglamentaciones internas que promuevan la inclusion, y que contemplen medidas en contra de la
discriminacion, orientadas a favorecer el desempefio de los estudiantes y la provision de los programas
y apoyos necesarios para su €xito y permanencia en el sistema de educacion superior. El desarrollo
de actividades de sensibilizacién de manera permanente en la comunidad universitaria. La existencia
de unidades de orientacion para apoyar la ensefianza en contextos inclusivos, contemplando asesoria
en cuanto a necesidades, adecuaciones metodoldgicas y curriculares, capacitacion en herramientas
tecnoldgicas para la atencion de la diversidad, entre otras funciones de apoyo. Accesibilidad fisica,
disposicion de servicios de apoyo y recursos humanos, materiales y tecnoldgicos necesarios para el buen
desempefio académico de estudiantes que presentan discapacidad. Existencia de programas de tutoria y
apoyo de pares que apoyen la inclusion de los companeros con discapacidad (Popp, 2016).

Una escuela inclusiva debe reunir las siguientes caracteristicas: Raiz humanista; Promueve el
desarrollo integral de la persona; Promueve la igualdad de derechos para todos; Defiende la diversidad
la heterogeneidad y las relaciones interpersonales; Refuerza los procesos, ensefia a aprender a aprender,
a pensar; Genera autonomia organizativa en el centro y entre el personal; Ve riqueza en la diversidad, en
el contraste cultural; Persigue una educacion de calidad atendiendo las necesidades individuales; Busca
el desarrollo de capacidades cognitivas, sociales y afectivas; Pretende generar cambio social solidario,
cambio de actitudes; Supone una reforma de la escuela para la integracion y promocidon comunitaria;
Socializa a los individuos, evitando los riesgos de exclusion; Evalta el crecimiento personal en valores
como el respeto, la adaptacion, la capacidad de adaptacidon; Desarrolla proyectos cooperativos y
programaciones conjuntas; Trabaja desde la multidisciplinariedad; Los profesionales en ella, se forman
continuamente, actualizando métodos, técnicas, etc., herramientas para dar respuesta a las necesidades
(Rodriguez y Titullo, 2006).

DISCUSION

Segin la UNESCO el objetivo fundamental es la no discriminacion, igualdad de derechos
especialmente en la educacion, igualdad en la oportunidad y acceso a la misma, es por los mismo que
el Centro de Apoyo a la Educcion Inclusiva y Social de la Ciudad de Coronel Oviedo da oportunidad a
todos los alumnos de distintas discapacidades, ya sea intelectual o fisica en igualdad de condiciones.

La inclusion busca eliminar barreras, entre alumnos regulares y alumnos con discapacidad o
capacidades diferentes con el fin de garantizar un aprendizaje, teniendo en cuenta que todos tienen
derechos en igualdad de condiciones y tratos. La inclusién no debe limitar el desarrollo integral de las
personas con discapacidad. También menciona que los docentes deben tener una mente abierta a todas
las situaciones para poder llegar a un buen aprendizaje.
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La educacion inclusiva es caracterizada principalmente por permitir que los nifios y jovenes de
una comunidad se desenvuelvan en un mismo centro educativo y aula, sin ningtn tipo de discriminacion,
la integracidn es un punto muy importante ya que permite que los nifios y jévenes puedan acceder a una
escuela comun.

La inclusion en el sistema educativo esta cada dia con mas fuerza teniendo en cuenta las constates
capacitaciones de los docentes en los diferentes niveles educativos, como también las adecuaciones de
las instalaciones edilicias para un mejor desenvolvimiento de las personas con discapacidad dentro de la
institucidon, de modo que ellos se sientan confortables y puedan acceder a mejor aprendizaje.

Ahora bien, haciendo un contraste con la institucion observada, en este caso, el Centro de Apoyo
a la Educcion Inclusiva y Social de la Ciudad de Coronel Oviedo cuenta con mas o menos con 120
alumnos con necesidades especificas, que tienen apoyo educativo y que cuentan con dictamenes que
estan incluidos dentro de la escuela normal.

En lo que respecta al apoyo pedagogico, esta se divide en primer, segundo y tercer siglo en donde
reciben apoyo especificamente en el drea de matemadtica y comunicacion, y los grados funcionales son
los que no estan incluidos dentro de la escuela regular que son Educacion Artisticas, Artes Elementales
(Cocina) HVD (actividad en la vida diaria) Expresion Artistica.

Por todas las teorias expuestas en el trabajo y comparando con las practicas dadas en el instituto
observado, el Centro de Apoyo a la Educcion Inclusiva y Social de la Ciudad de Coronel Oviedo, se puede
afirmar que los nifos y jovenes con necesidades especificas o discapacidad diferente han sido integrados
al sistema educativo regular respetando las normativas vigentes que se contempla del ingreso al sistema
sin discriminacion, ademas se ha realizado los ajustes pertinentes segin las necesidades educativas.

CONCLUSION

En el Paraguay se ha avanzado en la inclusion de las personas con discapacidad, acorde a
normativas nacionales e internacionales, tratando de acompanar los avances, cambios y ajustes que se
fueron dando incluso en la nomenclatura. Asi, por ejemplo, en el MEC, se cambi6 el nombre de Direccion
de Educacion Especial a Direccion General de Educacion inclusiva. Sin embargo, aun cuando se tiende
hacia la inclusion, coexiste la integracion y la exclusion (Giménez, 2017).

En el Centro de Apoyo a la Educcion Inclusiva y Social (CAEIS) de la Ciudad de Coronel Oviedo,
la metodologia pedagogica utilizada en la institucion es especialmente la atencion individualizada a los
usuarios atendiendo las habilidades y necesidades individuales de las personas que acuden al centro, en
las diferentes areas con que cuenta la institucion. La forma de integracion de los nifios en un enfoque
inclusivo, que los nifios del area de apoyo estan incluidos en las instituciones regulares del sistema
educativo utilizando las politicas de inclusion aplicadas por la institucion, acompafnamientos constantes
a los alumnos incluidos, asesoramiento a los docentes de las aulas regulares sobre la elaboracion y
ejecucion de los ajustes curriculares significativas y no significativas, el acompafiamiento y orientacion
contante a las familias y el seguimiento y derivacién de casos puntuales que surgen dentro del proceso
ensefianza aprendizaje de los alumnos.
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Estudiantes con discapacidad motora

Students with motor disabilities
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RESUMEN

El Articulo consiste a una presentacion sobre la discapacidad motora, que consiste en una alteracion en el aparato
motor debido a un anormal funcionamiento en el Sistema Nervioso Central, 6seo-articular, muscular; dependiendo del grado
de afeccion limita algunas de las actividades de la vida diaria humana, pudiendo ser total o parcial, congénita o adquirida, segin
el Diccionario Enciclopédico para la Educacion Especial (2000). Es una realidad palpada en nuestra sociedad, en los distintos
escenarios y a quienes se les presentan muchas limitaciones, cortando o disminuyendo las posibilidades para sus desarrollo
personal y desenvolvimiento en el mundo educacional y laboral. Segiin Gonzalez (2009), el alumnado con discapacidad
motorica representa un 10% del alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo, y para proporcionarles respuestas
inclusivas se debe sustentar en la accesibilidad, la cooperacién entre los centros educativos, los profesionales, la familia o los
tutores, y de este trabajo en equipo dependera la calidad de atencion a sus necesidades o demandas.

Palabras clave: estudiantes — discapacidad motora — accesibilidad

ABSTRACT

This Article consists of a presentation regarding motor disability, which consists of an alteration in the motor
apparatus due to an abnormal functioning in the Central Nervous System, bone-articular, muscular; Depending on the degree
of affection, it limits some of the activities of human daily life, and may be total or partial, congenital or acquired, according
to the Encyclopedic Dictionary for Special Education (2000). It is a palpable reality in our society, in different settings
and to whom many limitations are presented, cutting or diminishing the possibilities for their personal, educational and
work related development. According to Gonzélez (2009), students with motor disabilities represent 10% of students with
specific educational support needs, and in order to provide them with inclusive responses, accessibility, cooperation between
educational centers, professionals, family or students must be based on accessibility. tutors, and the quality of attention to their
needs or demands will depend on this teamwork.

Keywords: students - motor disability - accessibility

INTRODUCCION

Al abordar el tema de la discapacidad motora y relacionarlo con la inclusion de los estudiantes, conviene
tomar en cuenta la Ley 5136/13 de Educacion inclusiva y el Decreto 2837/14 que reglamenta la ley, a
fin de garantizar los derechos de estas personas, asi como las obligaciones de los centros educativos para
acogerlas en todos los niveles del sistema educativo, para lo cual sera necesario eliminar o disminuir
las barreras existentes, iniciando por las arquitectonicas, sumadas a las actitudinales, comunicacionales,
entre otras.

Diez Canseco (2006), Presidente de la Comisioén Especial de Estudio sobre Discapacidad del Congreso
de la Republica, expresa que la falta de accesibilidad es la principal barrera que enfrentan las personas
con discapacidad motora, pues obstaculiza su integracion a la escuela, centros de salud, centros de
trabajo, iglesias, estadios, playas, cines y teatros, parques, centros comerciales, mercados, y un largo
etcétera, que no le permite mayor autonomia, por la falta de un disefio universal, que puede provenir de
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un desconocimiento y/o falta de sensibilizacion.

Los estudiantes con discapacidad motriz son un grupo de personas que tienen como caracteristica una
limitacidn en alguno de sus miembros superiores e inferiores o articulaciones que les impide una movilidad
adecuada (Guia Didactica para la atencion educativa al alumnado del estudiante con discapacidad motora,
UAL, 2011).

Lo que se pretende es que toda persona pueda ser autonoma, que pueda acceder y culminar sus estudios
secundarios y de ser posible la Educacion superior, como una forma de lograr un trabajo digno y su
independencia, pero nada de eso sera posible si el Estado no se preocupa a través de sus instancias o
instituciones pertinentes no solo a crear conciencia, sino a encontrar las alternativas de solucion a las
problematicas planteadas.

Segun Solla (2013), aunque las mejoras en accesibilidad no son imprescindibles para algunos usuarios,
mejoran la comodidad de todos, por lo que es imprescindible contemplar la accesibilidad integral de
los centros, abarcando todos los aspectos posibles y cada uno de los entornos en los cuales debiera de
desenvolverse el estudiante, apoyado en su silla de ruedas u otra ayuda para la movilidad. Asi también,
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), tiene un rol preponderante por permitir el
acceso a materiales adaptados a las necesidades de todo el estudiantado.

La inclusion debe darse en la realidad en diversos espacios y contextos, algunos de los cuales se
desarrollaran brevemente.

METODOLOGIA

Para este articulo se realizd una revision sistematica descriptiva. Las revisiones permiten sintetizar la
informacion disponible referente a un tema. Se utilizaron los términos inclusion, estudiantes, discapacidad
motora e instituciones educativas como motores de busqueda. Las palabras se colocaron en el idioma
esparfiol.

Se desarrolla en parte la realidad socio cultural, econdmica y politica en Paraguay, que obliga
a disefiar o redisefiar modelos con coherencia a nuestras condiciones y recursos, con una fuerte vision
de internacionalizacion de la informacion, de los procesos y de los criterios de desarrollo humano, en
donde se debe estimular el perfeccionamiento profesional en la diversidad de saberes, para dar paso a los
sistemas de aseguramiento de la calidad a favor de las personas con discapacidad y su bienestar.

DESARROLLO
La discapacidad motora en educacion.

Se destaca la necesidad de que la educacion es para todos y a lo largo de la vida, con equidad e inclusion,
en la Declaracion de Incheon (2015), por lo que las personas con discapacidad motora tienen derecho
a que tengan acceso a la educacion y puedan permanecer en el sistema educativo y concluir de forma
oportuna.

La prioridad del proceso educativo de los alumnos y alumnas con discapacidad motora, es
lograr un desarrollo que les permita moverse lo mas autbnomamente posible, actuar sobre
el entorno y comunicarse con los demads. Estos objetivos son los que deben determinar
las caracteristicas de la respuesta educativa que debe incluir la valoracién del grado
de desarrollo de sus capacidades y necesidades educativas especiales, la propuesta de
escolarizacion lo més acorde posible con las mismas, el grado de adaptacion del curriculo,
de las competencias curriculares asi como de los elementos de acceso necesarios:
eliminacion de barreras, utilizacion de medios para el desplazamiento, adaptaciones para
la manipulacion de utiles escolares y materiales curriculares (Gonzalez, 2009, p. 20)
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Queda el desafio de reforzar cada dia mas la formacién inclusiva, mejorar el desarrollo adecuado de los
entornos para la ensefianza y el aprendizaje, con un disefio universal, brindando oportunidad a todos sin
discriminacion alguna.

En la Revista digital para profesionales de la educacion de Andalucia, Gonzalez (2009), expresa que del
alumnado con discapacidad motorica que representa un 10% del alumnado con necesidades educativas
especiales, un 50% se debe a paralisis cerebral, un 12% a la malformacion denominada espina bifida y
el 38% restante lo forman un conjunto cuyas dificultades motoras se deben a muy diversas causas, entre
las que destacan las distrofias musculares y una gran diversidad de sindromes con una baja prevalencia.

La persona que se encuentra en esa condicion, estd sufriendo muchas limitaciones en su vida, en la
familia, en las instituciones educativas y en la sociedad en general, por lo que la ayuda oportuna de
docentes u otros profesionales es de capital importancia, como lo expresa Giménez (2015):

Con una adecuada formacion, serian capaces de realizar el diagndstico precoz y la
atencion temprana, tan necesarios para afrontar proactivamente la situacion y preparar
adecuadamente el contexto de ensefianza aprendizaje, asi como la promocién de la
autonomia de las personas (p. 125).

Para finalizar este apartado, serd afirmar que lo ideal es siempre mirar para adelante, ver las experiencias
exitosas de otros paises, ajustar a nuestro medio, ver las capacidades que tienen cada una de las personas,
y trabajar con ellos en las mejores estrategias con las cuales aprenden y realizar los ajustes razonables
que sean necesarios.

Derechos de las personas con discapacidad.

En la Convencion de los derechos de las personas con discapacidad (2006), se reconoce que la
discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion entre las personas con
deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacioén plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Asimismo, se reconoce la importancia de los principios y las directrices de politica que figuran
en el Programa de Accion Mundial para los Impedidos y en las Normas Uniformes sobre la
Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad como factor en la promocion, la
formulacion y la evaluacion de normas, planes, programas y medidas a nivel nacional, regional
e internacional destinados a dar una mayor igualdad de oportunidades a las personas con
discapacidad, reconociendo también que la discriminacion contra cualquier persona por razon de
su discapacidad constituye una vulneracion de la dignidad y el valor inherentes del ser humano.
(Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad, 2006, p. 4).

Esta Convencion Internacional fue aprobada el 13 de diciembre de 2006 por la Asamblea General
de las Naciones Unidas (ONU), y en su articulo 4.°, apartado primero, obliga a todos los Estados
Partes a asegurar y promover el pleno ejercicio de todos sus derechos humanos y libertades
fundamentales, sin discriminacion alguna por motivos de discapacidad. Habran de garantizarles,
ademas, proteccion legal igual y efectiva contra la discriminacion por cualquier motivo. En su
articulo 5.°, los Estados Partes, con el fin de promover la igualdad y eliminar la discriminacion,
adoptaran todas las medidas pertinentes para asegurar la realizacion de ajustes razonables.
(Boletin Oficial de Castilla y Leon, Num. 98, 24 de mayo de 2013).

(Como estamos en Paraguay?

En el pais contamos con marco normativo que salvaguarda los derechos de las personas con
discapacidad, desde la misma Constituciéon Nacional de 1992, asi como la Ley 5136/13 de
Educacién inclusiva, su Decreto Reglamentario, 2837/14, asi como los Lineamientos y las
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Resoluciones del Ministerio de Educacion y Ciencias, dan cuenta de que los ultimos afios se
han realizado esfuerzos en distintos &mbitos para mejorar las condiciones de vida y proteger los
derechos, la calidad de los espacios publicos y de atencion al publico, con avances sustanciales
en: la implementacion de oficinas de reclamos y sugerencias; la digitalizacion de la informacion
sobre beneficios y programas sociales del Estado; la difusion de manuales sobre los programas
sociales y guias sobre la atencion oportuna al usuario.

Actualmente, muchas instituciones publicas estdn implementando medidas para mejorar la
accesibilidad en la atencion, preocupandose de la eliminacion de barreras arquitectonicas y de la
capacitacion a los funcionarios. Sin embargo, a pesar de la creciente preocupacion de los servicios
e instituciones por Discapacidad desde una mirada de igualdad e inclusion, la accesibilidad es el
medio, el soporte para el fin Gltimo que es la inclusion.

La realidad social.

La sociedad en donde nos encontramos, exige un cambio transcendental, es decir, nuestra
mismisima actitud, que es la peor de las barreras. Podamos construir una sociedad mas inclusiva
e incluyente, teniendo la actitud de no rechazar a nadie, e incluyente, saliendo de nuestra area de
confort y buscar a los que han dejado fuera, fue la expresion de César Augusto Martinez Farina,
Director General de Educacion Inclusiva del Ministerio de Educacion y Ciencias de Paraguay.
Esta realidad social ha tenido impacto a lo largo de la historia. Se ha alimentado por mucho
tiempo las imposibilidades de la persona que tiene alguna discapacidad, no se ha visto los aportes
que podria dar una persona a pesar de sus limitaciones, centrarse en sus capacidades, en lo que
puede hacer, saber, aprender y convivir con otros. Salir de ese esquema cultural es la mision de
todos. Por cierto, al dia de hoy, se ha avanzado mucho en la inclusion social tanto en la educacion,
salud, trabajo y en la decision politica, al tiempo que se ha tenido en cuenta en Plan de Desarrollo
2030, mas alla de quedar mucho por hacer en el area.

Contrariamente a lo que se cree, no se trata inicamente de adaptar, sino de concebir y
producir todos los productos, servicios, edificaciones y espacios publicos y privados, de
forma tal que sean accesibles para todos. Si todo ambiente construido contara con estas
facilidades, cualquier persona, incluso la que no tiene ninguna discapacidad, podria realizar
las actividades previstas para dicho ambiente en condiciones de autonomia, comodidad y
seguridad. De eso se trata el ‘disefio universal’ o disefio para todos (Diez Canseco, 2006,

p. 11).

Finalmente, no hay otro modo de seguir avanzando, que apostar a optimizar las condiciones de la realidad
social en que se encuentran los compatriotas en situacion de discapacidad, aquejados por un contexto de
pobreza y sin oportunidades de acceso a los servicios de salud y educacion.

El contexto familiar.

Algo fundamental a tomar en consideracion es larealidad familiar de las personas con discapacidad,
y mas aun cuando se trata de personas con discapacidad motora, donde dependan o precisen en
todo tiempo de los cuidados de miembros de la familia o cuidadores.

Cuando en la familia nace un hijo con discapacidad, se produce un montén de situaciones
que afectan las relaciones entre la pareja, los hijos. Se dan varias fases: miedo, incertidumbre,
negacion, enfado, cuestionamientos. Y también se producen cambios en las relaciones familiares
con aislamiento o cambio de creencias, gastos econémicos, etc.

Cueto (2016), nombra algunas actitudes mas comunes ante un hijo con discapacidad y se exponen
algunas:
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- Sacrificada: abandono de aspectos de la vida de los progenitores, laboral o actitudes
parentales con otros hijos de la pareja.

- Sobreprotectora: establecimiento de vinculos extraordinarios con el hijo, resolucion de la
mayoria de sus necesidades. Surgimiento de emociones contradictorias y ambivalentes.
Madres con mayor depresion, menos sentimientos de competencia maternal y mayor
posesividad.

- Invalidez: sentimiento de no poder engendrar un nifio sano.

- Autocompasion: supone ver Unicamente la carga y la desgracia para hoy y para el futuro que
supone el tener un hijo con discapacidad. Actitudes de aislamiento y un bajon profundo de
la autoestima de los padres (Cueto, 2016).

La familia o los tutores representan un pilar fundamental para las personas con discapacidad motora,
pues a través de ellos puede estar inserto en el mundo real, aun con limitaciones, hasta que el contexto y
los recursos le brinden las posibilidades de desempefo autonomo.

Conclusion

Exponer la conclusion de este tema tan amplio es un desafio enorme, pero por lo menos, describir la
misma realidad tanto del mismo sujeto con discapacidad motora, como de la familia y la sociedad, lleva
a pensar en los avances que se han realizado, aunque falte mucho para llegar a lo 6ptimo y es de suma
importancia la formacion del circulo familiar y social, por sobre todo, una educacion integral, desde la
misma institucion educativa, tomando como actor principal a los docentes con el fin de ofrecer ademas
de conocimientos, la fortaleza y la voluntad de superarse.

Precisamos de un cambio mental referente al tema, sera dificil ofrecerle una adecuada atencion y formacion
integral sin que hayamos practicado la empatia; urge salir del esquema recibido de formacion tradicional,
cambiar nuestro pensamiento, rechazar los conceptos negativos sobre las personas con discapacidad y
ver sus capacidades, necesitamos esforzarnos todos, para ofrecer una mirada diferente, especialmente
desde el contexto educativo y social, a fin de fortalecer la inclusion.
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Resumen

El presente estudio trata sobre los ajustes razonables y su incidencia en el aprendizaje de los estudiantes, se toma
como lugar de investigacion el Colegio Nacional Virgen del Carmen de la Ciudad de Coronel Oviedo, delimitandose en el
afio 2021. El objetivo general del estudio consiste en analizar la incidencia de los ajustes razonables en el aprendizaje de los
estudiantes, con necesidades educativas especiales, como objetivos especificos se menciona determinar las estrategias para
identificar alumnos con necesidades de ajustes razonas, establecer las diferentes dificultades que se enmarcan dentro de las
necesidades educativas especiales y describir los mecanismos para el seguimiento de los ajustes razonables en los estudiantes.
La investigacion corresponde a un estudio descriptivo de tipo cualitativo, de diseflo no experimental de corte transversal.
Como resultado se evidencia que las actividades de ajustes razonables a ser aplicadas a los estudiantes con necesidades
de ajustes permiten brindar a los alumnos las condiciones adecuadas para progresar en su aprendizaje, dentro del grupo de
compaiieros, en donde se encuentra incluido, conforme a sus caracteristicas particulares y estilos propios de aprendizaje.
Finalmente, conforme a los datos obtenidos en el estudio se menciona que la institucion educativa para determinar el nivel de
ajustes que requiere el alumno, debe aplicar una evaluacion diagnostica para determinar eficazmente el grado de ajustes que
necesita el estudiante.

Palabra clave: educacion inclusiva; ajuste razonable; aprendizaje.

Abstract

This study deals with reasonable accommodations and their impact on student learning, the Virgen del Carmen
National College of the City of Coronel Oviedo is taken as a research place, delimiting the scope to the year 2021. The general
objective of this study consists of analyzing the incidence of reasonable accommodation in the learning of students with
special educational needs, as specific objectives it is mentioned to determine the strategies to identify students with reasonable
accommodation needs, to establish the different difficulties that are framed within the special educational needs and describe
the mechanisms for monitoring reasonable accommodation for students. The research corresponds to a descriptive study of a
quantitative type, of a non-experimental cross-sectional design. As a result, it is evidenced that the reasonable accommodation
activities to be applied to students with adjustment needs allow this students to provide the appropriate conditions in order to
progress in their learning, within their group of peers, where it is included, according to their characteristics, particular and
own learning styles. Finally, according to the data obtained in this study, it is mentioned that the educational institution to
determine the level of adjustments that the student requires, must apply a diagnostic evaluation to effectively determine the
degree of adjustments that the student needs.

Keyword: Inclusive education; reasonable accommodation; learning
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INTRODUCCION

Laeducacion actual enfrenta innumerables desafios en las distintas situaciones en que se encuentra,
en los distintos niveles y modalidades.

Uno de los desafios es dar respuesta a las necesidades de los individuos, dentro de estas necesidades
se encuentran las necesidades educativas especiales, que, tras considerar la educacion como derecho de
todos, se debe buscar las estrategias mas adecuadas posibles para que todos los nifios y jovenes reciban
educacion en igualdad de condiciones y oportunidades.

La inclusion educativa actualmente parte de la idea de integracion educacion, esto no ha surgido
solamente en estos dias, sino ya desde épocas remotas, data la necesidad de brindar atenciones oportunas
a los nifios y jovenes con necesidades educativas especificas, si bien en afios anteriores se los separaba
en un institucion distinta, igual recibian educacion conforme a sus potencialidades, sin embargo, hoy dia
la integracion educativa, surge como parte de un movimiento internacional cuya preocupacion estaba
centrada en la incorporacion de los nifios y los jovenes con alguna discapacidad a la escuela comun.
(Lineamiento para un sistema inclusivo en el Paraguay, 2018)

La multiculturalidad, y los cambias que se ha dado en los ultimos tiempos, han dejado las pautas
a cerca de la necesidad de atender a cada estudiante, conforme a sus limitaciones y a sus posibilidades,
pues al integrarlos en una institucion para todos, dicha institucion debe experimentar ciertos cambios
para poder atender y dar respuesta a cada uno, pues la educacion es un derecho fundamental para todas
las personas en igualdad de condiciones.

Hoy dia se debe tener en cuenta que los alumnos, ni los padres, ni la sociedad, ya no demuestran
las mismas caracteristicas que demostraron hace diez o veinte afios atras, hoy dia la sociedad, mas
civilizada acepta de manera diferente la multiculturalidad, y ademas se observa el esfuerzo de buscar la
igualdad de parte de muchas personas, ya sean directivos, autoridades educativas, padres de familia, que
en lugar de demostrar rechazos a ciertas condiciones, demuestra su apoyo para apostar por la educacion
inclusiva y la educacion para todos.

En las instituciones educativas existen lineamientos para el tratamiento de la inclusividad, aulas
reacondicionadas, rampas, infraestructura fisica reorganizada, pasadores, interés por el aprendizaje de
lengua de senas por parte de los docentes, en fin, montdn de situaciones, que demuestran un cambio en la
manera de pensar y sentir de las personas para brindar mayor apoyo a la inclusion.

En el presente estudio descriptivo, de tipo cualitativo no experimental, se pretende como objetivo
general analizar la incidencia de los ajustes razonables en el aprendizaje de los estudiantes, con necesidades
educativas especiales, como objetivos especificos se menciona determinar las estrategias para identificar
alumnos con necesidades de ajustes razonables, establecer las diferentes dificultades que se enmarcan
dentro de las necesidades educativas especiales y describir los mecanismos para el seguimiento de los
ajustes razonables en los estudiantes.

El estudio se considera de gran importancia teniendo en cuenta que el abordaje de los ajustes
razonables, hoy en dia se constituyen en un aspecto dentro de la planificacion docente y la gestion de la
propia institucion para brindar la educacion de calidad a todos los alumnos por igual, por lo tanto existe la
necesidad de conocer las estrategias para identificar las necesidades de ajustes y detectar las situaciones
de requieren de ajustes razonables en aula, sean estas significativas o no significativas.

El informe final de la investigacion se presenta en tres apartados, en primer lugar, se presenta el
concepto de educacion inclusiva y los lineamientos para su tratamiento en el aula, como asi también los
ajustes razonables, la importancia de la atencion oportuna y las barreras que impiden el abordaje de las
situaciones de inclusion educativa.
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Educacion Inclusiva

Al iniciar el presente articulo se considera oportuno analizar el concepto de educacion inclusiva,
asi Gerardo Echeita y Mel Ainscow, en el documento La educacion inclusiva como derecho, serialan
cuatro elementos fundamentales para definir la inclusion educativa (Echeita & Ainscow, 2011, pp. 4-5).

La inclusion entendida como un proceso de cambio: Los cambios no seran inmediatos ni
definitivos, por el contrario, trabajamos constantemente para ofrecer respuestas —o formular
preguntas— que propicien acciones coherentes con el modelo planteado.

La inclusion entendida como presencia, participacion y éxito de todos los alumnos: Incorporamos
las diferencias para enriquecer los procesos educativos de todos los actores escolares. Erigimos
las diferencias de una manera positiva, como un estimulo para fomentar el aprendizaje entre los
nifios y los adultos. El éxito es el resultado del aprendizaje relacionado con el proceso en general,
no so6lo con los examenes o las evaluaciones estandarizadas.

La inclusion entendida como la eliminacion de barreras: Denominamos barreras a todas las
creencias, actitudes y acciones que las personas y las instituciones tienen con respecto a las
diferencias que se concretan en las practicas escolares, generando marginacion o exclusion; en
consecuencia, fracaso escolar. Las barreras pueden ser tangibles o intangibles.

La inclusion entendida como mirada especial sobre los grupos de alumnos que podrian estar en
riesgo de marginacion, exclusion o fracaso escolar: Asumimos la responsabilidad de garantizar
la participacion real y efectiva de los grupos en situacion de vulnerabilidad (nifios y jovenes con
discapacidad fisica, intelectual o psicosocial; con necesidades especificas de apoyo educativo; con
altas capacidades; con condiciones socioecondmicas desfavorables; con vulneracion de derechos,
etc.)

Al observar los distintos conceptos abordados por el autor, se menciona que para se concrete la
educacion inclusiva es necesario en primer lugar establecer un proceso de cambio, donde las personas
comprendan la necesidad de que todos los nifios reciban el mismo trato, sin discriminacion alguna en
igualdad de condiciones.

En segundo lugar se comparte las ideas del autor donde menciona que debe existir presencia,
participacion y éxito de todos los alumnos, es decir se comparte las experiencias, y se enriquece con la
participacion los conocimientos de los nifios y al mismo tiempo de los adultos, el tercer punto abordado
por Echeita & Ainscow, sefiala la eliminacion de barreras, es decir se estudias todos los obstaculos que
impiden la equidad en la educacion, ya sea barreras culturales, sociales, fisicas, que pueden impedir el
acceso a todos al derecho a una educacion de calidad.

Y por ultimo un aspecto muy importante de destacar es la responsabilidad y el compromiso
de todos con la educacion, el compromiso de aquel docente, con quien va compartir el alumno, el
compromiso de la familia que debe acompafiar el proceso educativo y el progreso académico de su hijo,
el compromiso de la institucion educativa que debe recibir al estudiante, todos estos aspectos, al ser
asumidos responsablemente se puede hablar de una inclusion educativa.

Ajustes Razonables

Son modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a los alumnos
con necesidades especificas de apoyo educativo el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con los
demas de los derechos humanos y libertades fundamentales (Ley N° 5.136/2013).
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Los ajustes razonables son adecuaciones sobre el ambiente fisico, social o de la actitud que no
perjudican a las personas sin déficit (por ejemplo, no suponen una carga muy grande para un empleador)
pero permiten que las personas que si tienen algin tipo de déficit ejerzan sus derechos a la participacion
y acceso.

Atencion Temprana

La Federacion Estatal de Asociaciones de Profesionales de Atencion Temprana (G.A.T) define
la Atencion Temprana como el conjunto de intervenciones, dirigidas a la poblacion infantil de 0 a 6
afios de edad, a la familia y al entorno, con el objetivo de dar una respuesta lo mas pronto posible a las
necesidades transitorias o permanentes que presentan los nifios con trastornos en su desarrollo o que
tienen el riesgo de padecerlos. Estas intervenciones, que deben considerar la globalidad del nifio, han de
ser planificadas por un equipo de profesionales de orientacion interdisciplinar o transdisciplinar.

Dentro de la atencion infantil que trabajamos en Albanta Logopedia y Psicologia tratamos o
trabajamos 2 aspectos fundamentales. Por un lado, el desarrollo infantil en los primeros afios de edad,
y por otro lado, los trastornos en el desarrollo que puedan tener los nifios. Con respecto al desarrollo
infantil, los objetivos que queremos conseguir son la adquisicion de funciones como el control de la
postura corporal, la autonomia, la comunicacion, el lenguaje y la interaccion social. Para ello hay que
tener en cuenta que en el desarrollo infantil interactiian factores genéticos y factores ambientales ya
sean de tipo biologico (estado de salud, sistema nervioso...) o de tipo psicoldgicos y sociales (vinculos
afectivos, interaccidon con el entorno, cuidados, aspectos perceptivos...). Por otro lado, en los trastornos
en el desarrollo la intervencion tiene que poseer un caracter global, es decir, hay que tener en cuenta
el momento evolutivo en el que se encuentre el nifo, las necesidades del nifio en todos los ambitos, y
la discapacidad que el trastorno genere. Por todo esto, en los trastornos del desarrollo hay que tener en
cuenta los aspectos intrapersonales, biologicos, psicosociales y educativos de cada individuo de forma
personal.

Barreras para el aprendizaje y la participacion

Todos aquellos factores del contexto que dificultan o limitan el pleno acceso a la educacién y a
las oportunidades de aprendizaje de las personas. Aparecen en relacion con su interaccion en diferentes
contextos: social, politico, institucional, cultural y en las circunstancias sociales y economicas. (Booth
y Ainscow, 2002, p. 8).

Las barreras para el aprendizaje y la participacion son todos aquellos escollos y dificultades que
tienen los alumnos para aprender conceptos, integrarse en la comunidad educativa y poder participar e
interactuar dentro y fuera de ella.

Estas barreras pueden ser de todo tipo: sociales, culturales, materiales, actitudinales, etc., y nacen
por las circunstancias y problemas sociales y econdmicos que afectan la vida de los individuos.

Principales barreras de participacion y aprendizaje
1- Las barreras metodologicas y practicas

Tienen relacion directa con el trabajo docente, son todos los ajustes, planeacion, implementacion,
uso de recursos, estrategias, organizacion que el docente debe llevar a cabo para que todos los alumnos
aprendan considerando sus caracteristicas y condiciones. Si el docente no lo lleva a cabo entonces es una
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barrera metodoldgica o de practica.

2- Barreras socioeconomicas

Aqui entra en juego el nivel econdémico, las carencias materiales que pueda tener el alumno. Por
ejemplo, no tener dinero suficiente para la compra de material didactico, para la compra del uniforme e
incluso, para poder alimentarse adecuadamente.

Otros factores socioecondmicos que pueden establecer barreras pueden ser la distancia entre el
hogar y el centro educativo, que involucra la dificultad para trasladarse, la necesidad de madrugar o
demorar mucho al regreso, el cansancio que esto implica, etc.

Tener en cuenta también la dificultad para desarrollar las actividades fuera del aula: acceso
a bibliotecas, acceso a internet, posibilidad de reunirse para hacer trabajos en grupo, para investigar
diversas fuentes, etc.

3- Barreras actitudinales

En este ambito pueden englobarse una serie de practicas perversas, muy diseminadas en los
ultimos afios y que no discriminan nivel socioeconémico ni geografico.

Se trata del rechazo, la segregacion y la exclusion. Hablamos del tan popular “bullying”, término
en inglés que se ha propagado tanto como su propia practica.

En todas las comunidades escolares ha habido una natural segregacion en cualquier momento de
la historia, realizada esta entre los propios alumnos e incluso por précticas erradas y prejuicios por parte
de los profesores.

Asi, se ha visto en diferentes €pocas, segregacion por raza, por status econdmico, por apariencia
fisica, por diferentes tipos de caracteres o actitudes, o por mayores o menores cualidades intelectuales o
capacidades para aprender.

Pero este antiguo problema se ha convertido en cronico, endémico y cada vez mas cruel y dificil
de erradicar

4- Barreras de Infraestructura

Muchas veces los edificios pedagdgicos no tienen las condiciones ideales para facilitar el
aprendizaje y la inclusion.

Se puede mencionar desde edificios deteriorados, con mala iluminacion o deficientes condiciones
de higiene, hasta la carencia de condiciones necesarias para facilitar el acceso a alumnos con discapacidades
o necesidades especiales.

Se puede mencionar también la escasez de materiales para la investigacion y experimentacion
y los problemas geograficos para el acceso al recinto (lejania, malas vias de comunicacion, deficientes,
costosos o escasos medios de transporte, etc.).

5- Barreras practicas

Estas barreras y la responsabilidad de superarlas corresponden mas al sistema educativo y es, tal
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vez, donde se ha puesto mayor énfasis y estudio para combatirlas.

Tiene que ver con el disefno de programas curriculares que sean versatiles, flexibles y adaptables a
cada comunidad escolar e incluso a cada individuo en particular; practicas metodologicas que potencien las
capacidades de los alumnos, modernizacion curricular escolar, cambios administrativos y de evaluacion,
etc.

6- Barreras comunicacionales

Dentro de estas barreras podemos mencionar la calidad de la comunicacion entre alumnos y
profesores: hablar en lenguaje entendible, ser asertivo, motivador y empatico con el alumno.

También tiene que ver con la cantidad de comunicacion: tener tiempo para todos y darle a cada
uno el que necesite, ya que no es igual para todos. Adaptar el contenido a cada caso, avanzar a ritmo
pertinente, etc.

También tienen relacidon con las necesidades de los alumnos, desde una comunicacion en una
lengua indigena si es la que habla el alumno, saber lengua de sefias mexicana si es que el alumno es
sordo, conocer y comunicarse en Braille si el alumno es ciego, saber realizar e implementar Tableros de
comunicacion si el alumno tiene una condicién que le impida comunicarse de manera oral o por medio
de la lengua de sefias...

7- Barreras socioculturales

Es bien sabido que la educacion sobrepasa los muros del aula y debe ser un trabajo interdisciplinario
entre la escuela, la familia y el Estado.

En este caso, las barreras se presentan de muchas formas, como la dificultad de la familia
para participar y ayudar al alumno en el aprendizaje, debido a falta de tiempo, a relaciones familiares
erosionadas o falta de motivacion. También pueden existir barreras lingiiisticas (extranjeros, indigenas,
etc.).

Por otra parte, se podrian incluir también las escasas o en algunos casos inexistentes politicas de
Estado para facilitar el aprendizaje, acercar polos y unir brechas sociales y culturales en la sociedad.

MATERIALES Y METODOS

El diseno del trabajo de investigacion es el no experimental, pues el investigador no influye en
la construccion del contexto ya que el mismo esta dado. Por lo que no se manipula deliberadamente las
variables, solo se observa y describe los fendmenos tal y como se dan en su contexto. El tipo de disefio
no experimental que se adopta en este trabajo es la transaccional, pues los datos se toman en un solo
momento o tiempo unico (Hernandez, Sampieri, Roberto.2010).

El tipo de investigacion es el descriptivo, ya que el investigador describe fendmenos, situaciones,
contextos y eventos. Asi también se busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes
del fendmeno que se analiza (Hernandez, Sampieri, Roberto 2010).

El enfoque de la investigacion es cualitativo, pues se realiza el andlisis de datos cuantitativos, de
modo a establecer inferencias producto de toda la informacion recabada y lograr un mayor entendimiento
del fenomeno (Hernédndez, Sampieri, Roberto.2010).
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Para el presente trabajo de investigacion se procede a la aplicacion de la entrevista como técnica
de recoleccion de datos. Esto posibilita que las informaciones puedan ser tomadas en un solo momento
asi tal cual se dan en su contexto natural sin intervencion alguna del investigador, para lograr la mayor
objetividad posible. (Herndndez, Sampieri, Roberto.2010).

Se escoge el cuestionario cerrado fundado en lo que sostiene Sampieri, este afirma que tal
instrumento de recoleccion de datos “Consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas
variables a medir” (Hernandez Sampieri, Roberto. 2010).

El muestreo utilizado para este trabajo de investigacion es la no probabilistica. En este tipo de
muestreo, existe influencia de la persona o personas que seleccionan la muestra o simplemente se realiza
atendiendo a razones de conveniencia o comodidad.

Los participantes se seleccionan porque poseen las caracteristicas necesarias para la investigacion
en funcion de los objetivos planteados.

Para la recoleccion de datos se ha aplicado una entrevista a profundidad, a los directivos y equipo
técnico pedagogico de la institucion y los técnicos de la supervision pedagogica que acompaia la gestion
institucional.

RESULTADOS

Resultados de la entrevista

Actores claves (Directivos y | Dimensiones Categorias

Técnicos

Directivos Presentacion de pedidos de ajustes. | Los docentes comunican a la direc-
o o cion que existen alumnos con difi-

Técnicos de la institucion cultades en el aula.

Directivos Incidencia de los ajustes razonables | Los directivos, solicitan con el
o o para el aprendizaje. EGIE la evaluacion del estudiante,

Técnicos de la institucién ) de acuerdo al informe recibido de

Logros de los estudiantes parte del docente.

Los alumnos demuestran progre-
so en su aprendizaje en relacion
al nivel con que ha iniciado el afio

escolar.
Directivos Estrategias para identificar a alum- | Se aplican las estrategias para dar
o o nos con necesidades de ajustes seguimiento al caso, se presentan
Técnicos de la institucion las planificaciones de acuerdo a

la necesidad y se solicita el acom-
pafiamiento de la supervision edu-

cativa.
Directivos Dificultades y barreras institucio- [ Se propone un seguimiento al
o o nales alumno con necesidades dentro de
Técnicos de la institucion la institucion, para eliminar las bar-

reras sean estas, fisicas, culturales o
de aprendizaje.

Técnicos de la supervision Mecanismos para el seguimiento de | Se realiza un seguimiento y acom-
los ajustes pafiamiento pedagdgico solicitando
informe a la institucion en forma

periddica.
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DISCUSION

En el estudio realizado, se ha propuesto analizar la incidencia de los ajustes razonables para el aprendizaje,
al respecto se ha observado que los entrevistados sefialaron que los ajustes aplicados efectivamente, segiin
los entrevistados los alumnos, demuestran progreso en su aprendizaje, gracias a las actividades de ajustes
que se han incluido dentro de las planificaciones, cabe destacar que los ajustes no solamente requieren los
alumnos con dificultades de aprendizaje, sino ademas aquellos estudiantes, que por su cultura o su idioma
no logre alcanzar el nivel esperado, segiin el grado en que se encuentra.

En cuanto a las estrategias para identificar a alumnos con necesidades de ajustes, se pudo notar
que el docente remite un informe al director, o al EGIE, donde estos se retinen posteriormente para poder
delinear las acciones a seguir en base al informe recibido, sin embargo, no se ha notado que se toman
evaluaciones para el diagndstico del nivel en que se encuentra el estudiante, lo cual es muy importante,
para poder determinar el grado de ajuste, que requiere segin su condicion personal.

CONCLUSION

La importancia que tienen los ajustes razonables dentro de la educacion es imprescindible, pues,
cuando se habla de inclusion se realiza en todos los aspectos de la vida académica de los estudiantes,
no solo en el “ingreso, permanencia y egreso”, este proceso no estaria completo sin la implementacion
adecuada de los ajustes razonables, pues estos son modificaciones y adaptaciones necesarias asi como
adecuadas para que todos los actores involucrados en el momento de la interaccion participen, estas no
implican un cargo extra ya que se realizan dentro de los contextos en los que el alumno se desarrolla
tomandolo en cuenta como un ser biopsicosocial. Todos los seres humanos tienen derechos, uno de ellos
es el acceso a la educacion y a nadie se le debe negar tal acceso.

Ademas, se consideran los ajustes razonables como las acciones, adaptaciones, estrategias, apoyos,
recursos o modificaciones necesarias y adecuadas del sistema educativo y la gestion escolar, basadas en
necesidades especificas de cada estudiante, que persisten a pesar de que se incorpore el Disefio Universal
de los Aprendizajes, y que se ponen en marcha tras una rigurosa evaluacion de las caracteristicas del
estudiante con discapacidad.

Los ajustes razonables pueden ser materiales e inmateriales y su realizaciéon no depende de un
diagnostico médico de deficiencia, sino de las barreras visibles e invisibles que se puedan presentar e
impidan un pleno goce del derecho a la educacion. Son razonables cuando resultan pertinentes, eficaces,
facilitan la participacion, generan satisfaccion y eliminan la exclusion.

Las adecuaciones curriculares constituyen la estrategia educativa para alcanzar los propositos
de la ensefianza, fundamentalmente cuando un estudiante o grupo de estudiantes presentan necesidades
especiales.
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Resumen

El presente trabajo trata sobre los desafios que afronta la educacion superior en relacion a la inclusion de estudiantes
con algun tipo de discapacidad a la educacion universitaria. Tal abordaje se hace necesario para identificar la reaccion reflejada
por los docentes y la comunidad educativa, ante la presencia de alumnos con capacidades diferenciadas en instituciones
de Educacion Superior en la ciudad de Coronel Oviedo. Esta labor fue concretada mediante una revisién bibliografica y
analisis documental, en colaboracion con algunos referentes de Instituciones de Educacion Superior, tanto del sector ptblico
como del sector privado. El analisis de normativas, reglamentaciones e investigaciones existentes, nos lleva a indicar que
la socializacion de las mismas es alin escasa dentro del plantel educativo de varias instituciones objeto de estudio en este
trabajo; y que los docentes requieren de mayor capacitacion sobre este tema tan sensible, pero que forman parte de la némina
de estudiantes en varias Universidades de todo el pais, ya que en ocasiones el guia educativo no cuenta con la preparacion
minima requerida para afrontar este tipo de situaciones y asi poder concretar con el proceso de ensefianza — aprendizaje para
el logro de objetivos planificados, que es; la promocién y/o egreso del estudiante.

Palabras clave: Inclusion; Discapacidad; Educacion Superior.

Abstract

This paper deals with the challenges faced by higher education in relation to the inclusion of students with some
type of disability in university education. Such an approach is necessary to identify the reaction reflected by teachers and the
educational community, in the presence of students with differentiated abilities in Higher Education institutions in the city
of Coronel Oviedo. This work was carried out through a bibliographic review and documentary analysis, in collaboration
with some referents from Higher Education Institutions, both from the public and private sectors. The analysis of existing
regulations, regulations and research, leads us to indicate that their socialization is still scarce within the educational
establishment of several institutions that are the object of study in this work; and that teachers require more training on this
sensitive subject, but that they are part of the student roster in several universities throughout the country, since sometimes the
educational guide does not have the minimum preparation required to face this type of problem. situations and thus be able
to specify with the teaching-learning process to achieve planned objectives, which is; promotion and / or exit of the student.

Keywords: Inclusion; Disability; Higher Education.
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INTRODUCCION

Este trabajo se refiri6 a lo relativo a los retos y dificultades que representa el tema de la inclusion de
alumnos con alguna discapacidad, respecto a su acceso y/o permanencia dentro de la educacion del nivel
terciario. Para ello nos formulamos la siguiente interrogante; ;En qué medida se concreta lo estipulado
en la Ley N° 5136 de Educacion Inclusiva, que garantiza la igualdad de oportunidades atendiendo la
diversidad y los desafios para afrontar los cambios pertinentes?

Se inicia con un marco conceptual acerca de las condiciones que deben darse, para que una
Institucion de Educacion Superior pudiera considerarse como inclusiva, debido a que muchas instituciones
piensan que, al adecuar su accesibilidad, ya estan siendo inclusivas. En el segundo apartado, se analizan
los principales resultados de la recoleccion de datos posterior a las entrevistas realizadas, haciendo uso de
la estadistica; para comparar las apreciaciones de docentes y estudiantes de Universidades seleccionadas
en la ciudad de Coronel Oviedo. Se contrastan ambas visiones, con la finalidad, de clarificar las principales
barreras de inclusion.

Las personas en situacion de discapacidad, por limitaciones fisicas, mentales, sensoriales o
debido a multiples barreras impuestas por la sociedad, han sido excluidas y marginadas al limitarles el
libre acceso a educacion, empleo, proteccion social, salud, medios de transporte y de informacion. (Paz-
Maldonado, 2020, p. 124)

La inclusion es una vision que se fundamenta en principios para el desarrollo de la educacion
y las sociedades (Booth y Ainscow, 2015), citado por (Paz-Maldonado, 2020). La inclusion educativa
de personas en situacion de discapacidad es una obligacion de todas las instituciones de ensefianza,
pero ha sido liderada por organismos como la UNESCO quien ha expresado sus intenciones a través de
declaraciones, conferencias e informes a nivel mundial (Fernandez, Duarte y Gutiérrez, 2015), citado por
(Paz-Maldonado, 2020, p. 125).

(Qué politica de Educacion inclusiva puede delinearse en Educacion Superior en el Paraguay?

En Paraguay en el 2016, a través de la Ley N° 5136 (Congreso Nacional, 2013) establece normas
sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad, especificando respecto
de las instituciones de Educacion Superior, que deberd contar con mecanismos que faciliten el acceso de
las personas con discapacidad, asi como adaptar los materiales de estudio y medios de ensefianza... para
que puedan cursar las diferentes carreras por las que ellos opten.

Desde el modelo de Inclusion propuesto por la UNESCO, es posible sostener que la inclusion
debe formar parte de la cotidianeidad, ya que esa actitud contribuird a crear las condiciones para que los
estudiantes con discapacidad puedan acceder, en equidad de condiciones, a una formacidén que respete
sus diferencias individuales, pero sin olvidar la necesidad de contribuir a la formacion de profesionales
competentes y con los mismos estandares de calidad de aquellos que no presentan déficit o discapacidad.

El término inclusion sugiere que es el entorno y contexto el que se debe preparar para dar
respuestas a la diversidad, y esto surge para promover el derecho a no ser discriminado por razones de
diferencias. (Giménez, 2015, p. 127)

Autores como Domingo y Martos, 2017 mencionados por (Spinzi & Wehrle Martinez, 2017, p.
84) sefialan, que un abordaje a la exclusion educativa va més alla de lo escolar, e implica una serie de
acciones que trabajen lo humano de los jovenes, ya que este aspecto es central en el abandono escolar.

Segun (Fernanez Batanero & Hernandez Ferndnez, 2013), sefala que la Inclusion Educativa “se
relaciona con el acceso, la permanencia, la participacion y los logros de toos los estudiantes, con especial
énfasis en aquellos que por diferentes razones estan excluidos o en riesgo de ser marginados”
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La participacion de todos los grupos sociales y econdmicos a la educacion terciaria de nuestro
pais es escasa, dentro del mismo contexto, el 12.9% de la poblacion estudiantil, presenta alguna situacion
de discapacidad, es decir, 1 de cada 8 personas presenta esta condicion de discapacidad.

La educacion superior inclusiva, busca transformar el sistema educativo en el pais, con el objetivo
de dar respuesta al grupo de estudiantes de todos los niveles y caracteristicas para permitir usufructuar el
beneficio del derecho al acceso a la educacion en igualdad de condiciones.

Sin duda el aprendizaje de los estudiantes es el centro de toda accion educativa y en este contexto
la inclusion juega un papel de suma importancia para preservar los derechos de los alumnos a la igualdad
de oportunidades teniendo en cuenta las diferencias individuales respetando asi la diversidad dentro de
una institucion educativa del nivel superior que brinde herramientas para afrontar los desafios de la vida
profesional con objetividad y dignidad.

Esta situacion encierra en si muchos desafios, debido a que se refiere a personas con discapacidad
que requieren de estrategias y herramientas especificas para afrontar sus necesidades de aprendizaje y asi
lograr con ellos un proceso de formacion exitosa.

Como se menciona en el Taller Regional Preparatorio sobre Educacion Inclusiva (UNESCO,
2007); indica que; “los docentes aun carecen de las capacidades y actitudes para atender la diversidad
de expectativas y necesidades. Todavia esta muy arraigada una practica docente que parte y busca la
uniformidad y que considera las diferencias como un problema.

Tal como plantea la Convencion de Derechos Humanos (1969), la discapacidad en la educacion
superior “no pueden ser reconocidas desde una mirada individual y parcial respecto de limitaciones que
surgen desde los pardmetros utilizados, sino que, es necesario reconocerla desde la complejidad, donde
se integren los aspectos bio-psico-sociales que la entrecruzan” (Grzona, 2010, p. 229) mencionado por
(Moran Calatayud & Torres Gonzélez, 2017); lo cual, contribuird a desarrollar en cada institucion de
educacion superior, una expresion apropiada para hablar y referirse a la discapacidad; entendiendo a ésta
como una situacion propia de los diversos contextos de actuacion de los cuales son parte dicho grupo de
estudiantes.

El tema de la discapacidad ha ido evolucionando, asi como la adaptacion en el ambito educativo
de cualquiera de los alumnos en las IES. Hoy dia es normal que el estudiante conviva con diversos
alumnos con discapacidad, produciéndose lo que conocemos como inclusion educativa y social. (Moran
Calatayud & Torres Gonzélez, 2017, p. 2)

Fernandez y Herndndez (2013) definen a la inclusion como:

... Un modelo tedrico y practico de alcance mundial que define la necesidad de promover el
cambio en las escuelas de forma que éstas se conviertan en escuelas para todos, escuelas en las
que todos puedan participar y sean recibidos como miembros valiosos de las mismas... (p. 29)

MATERIALES Y METODOS

El trabajo metodologico de investigacion estd enmarcado en dos tipos de estudios: de caracter
documental y trabajo de campo (entrevista). (Razo, 2011, p. 14)

El tipo de investigacion fue de caracter documental, porque pretende describir y demostrar los
efectos de una teoria y las normativas al respecto del tema inclusion de estudiantes en situacion de
discapacidad en la educacion superior, desafios y oportunidades por parte de la comunidad educativa en
la ciudad de Coronel Oviedo.
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Para lo cualitativo se propuso la realizacion de la técnica de analisis de revision documental, para
la recoleccion de datos sobre el cumplimiento de lo que se establece en la ley N° 5136 de Educacion
Inclusiva, a través de entrevistas a docentes seleccionados.

La poblacion estuvo conformada por docentes del area de lengua castellana, 7 docentes de
Facultades de Universidades publicas y 8 docentes de Facultades de Universidades privadas. Los
resultados fueron tabulados, analizados de manera descriptiva, aplicando estadisticas para realizar la
distribucion de los mismos.

RESULTADOS

Sibien el tema de la educacion es parte de los discursos publicos y politicos; de las conversaciones
cotidianas desde hace muchos afios, la comprension de la educacién como un sistema inclusivo, que
incorpora en sus distintos niveles educativos a la diversidad de estudiantes, siendo capaz de dar respuesta
adecuada a cada quien, de acuerdo a sus necesidades.

Como dice (Paz-Maldonado, 2020, p. 1):

Las barreras que enfrentan las instituciones estan relacionadas con el predominio de un paradigma
centrado en el déficit, falta de protocolos, carencia de competencias docentes y un acceso universal
arquitectonico limitado. Los desafios para los centros universitarios consisten en mejorar la
accesibilidad, implementar estrategias de actualizacion docente, creacion de politicas publicas,
disefiar programas de atencidn y articular las instancias universitarias responsables de apoyar a
este alumnado.

En conclusion, se deben realizar cambios significativos en los espacios de aprendizaje desde una
perspectiva que evite el paternalismo y promueva la autodeterminacion en todas las carreras que
se imparten en la formacion universitaria.

Como menciona Paz Maldonado (2020), tras las entrevistas realizadas a los docentes, se pudo
constatar que dependiendo de la politica aplicada en la Instituciéon de Educacion Superior, los docentes
pueden adoptar determinadas estrategias en el aula, con alumnos que presenten alguna discapacidad,
otros indicaron que los directivos no permiten el acceso a los mismos porque representan mayor inversion
(edilicia, equipamientos, ajustes, etc.), y que el presupuesto que el Ministerio de Hacienda transfiere es
limitado para los gastos ya planificados, los cuales no contemplaron dichas erogaciones.

Asi mismo, otros docentes indicaron tener los conocimientos minimos requeridos para contener
a alumnos con alguna discapacidad, pero, requieren mas capacitacion y/o actualizacion de como equipar
sus habilidades y destrezas, para lograr que todos los alumnos puedan ser promovidos al siguiente curso.

En menor cuantia, algunos docentes indicaron no tener aun experiencia alguna con alumnos que
presenten alguna discapacidad fisica, pero, cuentan en la némina con alumnos con dificultades para
asimilar los contenidos desarrollados y que requieren una retroalimentacion constante, para aprobar la
asignatura.
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Figura 1. Entrevista

¢ Tiene conocimiento sobre lo que expresa la ley N° 5136 sobre educacion
inclusiva y los derechos de las personas en situacion de discapacidad?

6%
ms|
m POCO
1 CASI NADA
NO

Figura 2. Entrevista

¢ Crees que el plantel docente deberia recibir algun tipo de informacion
especifica para poder atender la diversidad en aulas universitarias?

ms|
B NO
1 NO SE
Figura 3. Entrevista
(En el caso de que ha tenido alumnos con discapacidad se ha sentido
incomodo o inseguro?
6% r 0%
‘ B NUNCA
B ALGUNA VEZ

= MUCHAS VECES
SIEMPRE
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DISCUSION

En la figura N° 1, demuestra que el 54% (8 docentes) de los entrevistados poseen conocimiento
detallado sobre la ley, y esperan que el cumplimento de la misma para garantizar el éxito en su formacion
profesional del alumno. El 27% (4 docentes) mencionan tener poco conocimiento sobre la ley; pero que
exista una ley que los proteja y valide sus derechos a la igualdad de condiciones es un gran comienzo.
El 13% (2 docentes) indican poco conocimiento en lo referido a la ley y expresan que no tienen interés
en conocerla a profundidad, ya que la misma no representa sanciones por incumplimiento. El 6% (1
docente) expresa total desconocimiento de la misma; en cambio demuestra gran interés en conocerla a
raiz de los comentarios del 54% que si la conocen en detalle.

En la figura N° 2 se observa; en cuanto a la informacion previa que reciben al inicio de la asignatura
sobre la presencia de algin estudiante con discapacidad, los resultados indican que tan so6lo un 11% (2
docentes) tienen la garantia de recibir esta informacion con antelacion. La mayoria de los docentes de la
muestra manifiesta un desconocimiento total de la presencia o no de estudiantes con discapacidad en sus
clases (72 % - 11 docentes).

En la figura N° 3 se visualiza; que el 38% (6 docentes) manifiestan no haberse sentido incomodo
ni inseguro frente a alumnos con discapacidad, el 56% (8 docentes) manifiesta haber sentido cierto temor
ante una situacion poco comun, que los ha llevado a preguntarse ;Si estan capacitados para atender la
diversidad? Y el 6% (1 docente) asegura haberse sentido incomodo e inseguro ante los alumnos, aunque
entienden que la inclusion en gran parte es cuestion de actitud.

CONCLUSION

El andlisis de los resultados obtenidos nos indica que los estudiantes con discapacidad no se
encuentran en igualdad de oportunidades en las aulas universitarias y que los docentes necesitan mas
informacion, capacitacion y orientacidon para poder atender y dar respuesta a esta diversidad.

Ademas, esto permitira que los alumnos que presenten alguna discapacidad puedan acceder a las
mismas oportunidades que los estudiantes sin discapacidad, para desarrollar en base a sus motivaciones e
intereses, cursar una carrera profesionalizante para mejorar su calidad de vida en condiciones de equidad.

La conclusion a la que arribamos al concluir este trabajo de revision es que no siempre ha
resultado facil trasladarlo a la practica el principio de inclusion, pero mediante el interés demostrado por
algunos docentes que accedieron a las entrevistas realizadas, se ha logrado resultados que hoy pueden ser
mencionados y representados en la comunidad universitaria de Coronel Oviedo, indicando que no solo
basta con la intencion de realizar la inclusion educativa, sino que se requiere de la predisposicion de todo
el plantel educativo, ajustes en infraestructura y capacitacion constante a todos los docentes.
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Resumen

El presente articulo se ocupa de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en la Docencia Universitaria
para la Educacion a Personas con Discapacidad, para lo cual se parte del tratamiento del rol docente en ese nivel educativo, en
la mision de lograr el desarrollo de un ambiente educativo en condiciones de igualdad; y, en la preocupacion por la frecuencia
con que se observa el desconocimiento de los profesionales de la labor pedagdgica sobre los recursos disponibles para facilitar
la gestion y la transferencia a los estudiantes con esas necesidades; sin embargo la tecnologia y sus avances, se presentan
propicios para apoyar en el logro de un aprendizaje inclusivo, perdurable y con calidad. Para realizar la investigacion, se
desarrolld la revision documental de fuentes que abordan el tratamiento del tema, especificamente de aquellos aplicables a la
educacion de personas con discapacidad. Se ha logrado identificar y caracterizar a diversos recursos, que se presentan como
muy propicios para su aplicacion en ese nivel y finalidad. Se conoce de los inmensos desafios del docente; sin embargo,
también se tiene seguridad de sus capacidades y dedicacion a fin de que sus estudiantes alcancen un aprendizaje perdurable,
lo cual requiere para este logro que el docente esté inmerso en un proceso de aprendizaje continuo y practica de uso de la
tecnologia.

Palabras clave: Educacion Inclusiva; Educacion Superior; Personas con discapacidad; Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion; Docencia Universitaria; Educacion a Personas con discapacidad.

Abstract

This article deals with Information and Communication Technologies in University Teaching for the Education of
People with Disabilities, for which it starts with the treatment of the teaching role at that educational level, in the mission of
achieving the development of a educational environment under conditions of equality; and, in the concern about the frequency
with which the lack of knowledge of the professionals of the pedagogical work about the available resources to facilitate the
management and the transfer to the students with these needs is observed; However, technology and its advances are conducive
to supporting the achievement of inclusive, lasting and quality learning. To carry out the research, a documentary review of
sources that address the treatment of the subject was developed, specifically those applicable to the education of people with
disabilities. It has been possible to identify and characterize various resources, which are presented as very conducive to
their application at that level and purpose. It is known of the immense challenges of the teacher; However, their abilities and
dedication are also assured in order for their students to achieve lasting learning, which requires for this achievement that the
teacher be immersed in a process of continuous learning and practical use of technology.

Keywords: Inclusive Education, Higher Education, People with disabilities, Information and Communication Technologies,
University Teaching, Education for People with disabilities.
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INTRODUCCION

La Docencia Universitaria se encuentra inmersa en el desafio de la Educacion Inclusiva, esto
es brindar igualdad de oportunidades a las personas; independientemente de sus capacidades motoras,
auditivas, visuales; y, tal vez podriamos decir hasta de tiempos de aprendizaje. Y, mas que oportunidades,
calidad y perdurabilidad de los conocimientos que entrega a los estudiantes.

Enfocando la temdtica al campo delimitado, cual es la ensefianza a las personas con discapacidad
y en el nivel de Educacion Superior, puede notarse que es un ambito de preocupacion y ocupacion
de diversos sectores sociales, con limitaciones, cuando hablamos de docencia, del desconocimiento
del sector de desempefio de la labor pedagogica de profesionales de la educacion sobre los recursos
disponibles para facilitar la gestion y la transferencia a los estudiantes con esas necesidades; sin embargo
la Ciencia de la Tecnologia esta presta a apoyarle; tal vez solo se requiere la decision y el coraje que
implica superar barreras y tener mente y actitud abierta que nos permita, como docentes, implementar
una educacion efectivamente inclusiva.

Es asi que, en este trabajo se toma la ocupacion por la tarea docente en busca de recursos de
ensefnanza de personas con discapacidad, podemos notar con admiracion que el horizonte educativo cuenta
con el apoyo de importantes recursos que a través de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
las cuales abren la posibilidad de crear, compartir para el desarrollo de capacidades y para adquirir/
impartir conocimientos con calidad y perdurabilidad para un desempefio eficiente con acceso igualitario
y sin ninguna discriminacion.

MATERIALES Y METODOS

El trabajo ha sido realizado con el disefio de una revision de documentos que abordan el tratamiento
del tema de la tecnologia en su funcioén de apoyo a la educacion de las personas con necesidades especificas
de aprendizaje.

Los datos fueron seleccionados de fuente diversa. La estrategia de busqueda ha sido la de eleccion
de los recursos aplicables para la ensefianza a personas con discapacidad en el nivel de la educacion
superior.

RESULTADOS
Los desafios docentes en la Educacion Superior

El tema se vuelve mas complejo en Educacion Superior; pues el sujeto de aprendizaje es un ser
adulto a quien se prepara para una vida profesional; vale decir que el efecto o el impacto de esa ensefianza
que impartimos hoy dia, se ve o debe verse transferida en el servicio que brinde la persona que esta
aprendiendo o que ha aprendido, a la comunidad.

La Didactica, la Pedagogia, tal vez son las mds conocidas en el ambiente de la Docencia
Universitaria como ambitos de estudio de las Ciencias de la Educacion. Ellas, cuentan hoy dia para
la educacion en el Siglo XXI, y desde los albores del Siglo XX; con el apoyo de los recursos de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, TIC. (Ramos, J., Rhea, B., Pla, R. y Abreu, O., 2017,

pp- 3-5)

Igualmente, es importante tener en cuenta que la formacion y capacitacion docente también
incorpore de manera continua, el conocimiento y manejo sistematico y suficiente de las herramientas
legales, digitales y programaticas que le permitan integrar los conocimientos con la realidad y diversidad
de su aula. (Ortiz, L., et. al., 2014. pp. 46-54)

Se impone la necesidad de realizar las referencias antedichas para entender el camino recorrido;
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tanto por las Ciencias Tecnoldgicas como por las Ciencias de la Educacion, esto con los compromisos y
desafios de la humanidad para brindar igualdad de oportunidades e inclusion a todas las personas.

La Educacion inclusiva en la Educacion Superior y las tecnologias de apoyo.

Educacion inclusiva es educar a todos, es aplicacion de derechos humanos a la educacion; esto
guiado por la UNESCO que sostiene que “se observa una evolucion positiva en términos de derechos
humanos en los marcos constitucionales y en las leyes que guardan relacion con educacion, discapacidad
y TIC” (Samaniego, Laitamo y Valerio, 2012)

Si nos ocuparamos de su origen filosofico; un descriptivo abreviado del mismo que corresponde
y mejor se adapta tanto en Ciencias de la Educacion, en Ciencias de la Tecnologia de la Informacion y
Comunicacién como también a todas las del ambito socioeconomico y politico, para las cuales concurren
las tecnologias de apoyo, seria en los términos que lo enuncia Zappald, Koppel y Suchodolski (2011),
cuando aborda la Educacion Inclusiva en un concepto integrador.

Aceptacion y valoracion de las diferencias en la escuela para cada uno de los alumnos. En
la escuela inclusiva los alumnos se benefician de una ensenanza adaptada a sus necesidades.
Dentro de este marco se plantea la necesidad de repensar nuestra practica docente, proponiendo
nuevos desafios que permitan generar, entre otros aspectos, estrategias pedagogicas alternativas
para la construccion de alfabetizaciones multiples, aprendizaje constructivo, valoracion de
capacidades de los estudiantes y pluralidad. (p. 26)

Cuando se habla de apoyo en tecnologias, se habla de recursos que “sirven para superar barreras
de acceso a las tecnologias digitales, que producen un impacto positivo en la mejora de la calidad de vida
de las personas con discapacidad”. (Zappald, Koppel y Suchodolski, 2011).

Programas de texto a voz

Una aplicacion muy util que proporciona los recursos de la tecnologia educativa para ser aplicada
en el contexto universitario constituye el uso del Programa Balabolka, su uso consiste en la conversion
de texto a voz, constituyéndose en amplio apoyo para que llegue el mensaje de la ensefianza a personas
con discapacidad visual; asi los textos narrativos producidos en el contexto de diversos trabajos en aula
donde se tiene estudiantes con capacidades diversas; y, en la realizacion de un determinado trabajo que
finaliza en produccion de texto, aprovechando la capacidad de creatividad de cada uno de los estudiantes,
combinado con la aplicacién de la tecnologia, que el docente debe dar inicio con el proceso instruccional
de instalacion del sistema operativo en los ordenadores personales de cada uno; y, guiar la posterior
conversion de archivos de texto producidos con la utilizacion de la aplicacion correspondiente para
guardar el texto como un archivo de voz.

De la manera mencionada, se logra un aula inclusiva para el pleno aprovechamiento del proceso,
en condiciones de igualdad de participacion y aprendizaje para con los estudiantes con discapacidad
visual.

Este valioso programa (Balabolka) cuenta con diversos sitios digitales a los que se accede por
medio de la red de Internet, cuenta con amplios campos de aplicacion como guardar un archivo en
diversos formatos tales como WAV, MP3, MP4, OGG o WMA.

Igualmente, es importante tener en cuenta que “el programa puede leer el contenido del
portapapeles, ver el texto de un documento en formato AZW, AZW3, CHM, DjVu, DOC, DOCX, EML,
EPUB, FB2, HTML, LIT, MOBI, ODS, ODT, PDB, PDF, PRC, RTF, TCR, WPD, XLS y XLSX".

La experiencia mueve al interés creciente por la investigacion y el uso de diversos recursos que
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brindan las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para alcanzar resultados de aprendizaje en la
Educacion de personas con discapacidad en la Educacion Superior.

DISCUSION

A partir de los comentarios enunciados, se deja en claro que el acceso a la educacion es para todos
y esta protegida tanto legal como culturalmente por todos los marcos juridicos universales, que al mismo
tiempo puede notarse cada vez mas apertura para el desarrollo de propuestas educativas para el acceso
de las personas con discapacidad para alcanzar el desarrollo de sus potencialidades, en correspondencia
a sus capacidades y posibilidades.

La educacidn inclusiva, tal como se viene afirmando, tiene como meta alcanzar a todos.

Ensefiar, nunca ha sido una tarea facil. Podria referirse desde la concepcion divina de la ensefianza
hasta las modernas formas de impartirlas que conocemos en nuestros tiempos y notariamos inmensidad
de dificultades, esfuerzos, logros, innovaciones, recursos; entre otros, en todos los niveles de educacion
e instruccion.

Muchos han sido los esfuerzos, dispositivos y recursos que han venido sucediéndose en apoyo a
brindar al docente las herramientas que puedan permitirle llegar con mayor realidad y proximidad a los
estudiantes, que podriamos decir las Ciencias de la Tecnologia han puesto a disposicion de las Ciencias
de la Educacidn; es asi que cronoldégicamente hemos conocido, desde las experiencias de nuestros padres,
educadores. Hay una gran variedad de elementos, ya antiguos y en desuso; tales como megéfonos, radios
intercomunicadores, discos, teléfonos de diversas fuentes, modelos y alcances; hasta llegar al mévil con
conectividad que hoy conocemos, en igual progresion los computadores y dispositivos de almacenaje;
hoy ya con los recursos de Internet.

La labor docente, en la generalidad de los casos conoce de la aplicacion de modelos, teorias,
técnicas y habilidades pedagogicas en una concordancia y combinacion simultanea del lenguaje escrito,
visual y sonoro, lo cual concreta el resultado de aprendizaje. Esto cuando estamos ante un estudiante
con diversas necesidades, capacidades y habilidades; tiene una exigencia mayor para su desempefio que
permita el acceso para algunas personas con discapacidad.

Es asi que, en un espacio de aprendizaje, tenemos la posibilidad de contar con un estudiante
con dificultades visuales, motoras, auditivas, intelectuales; las cuales requieren apoyos tecnoldgicos
especificos, dimension, recursos, tamafios, programas, etc.

Para cada caso, las tecnologias desarrollan programas, dispositivos, recursos especificos que
concurren en apoyo a lograr el movimiento, la claridad, el sonido, la impresion que se requiere para
el aprendizaje de las personas con discapacidad; y, para ese cometido la educacion requiere aplicar la
tecnologia o sus recursos; y, en lo posible, que éstos pasen inadvertidos, vale decir invisibilidad; como
también que ese recurso le sirva a la persona para aplicar tanto en su vida de estudiante como en su vida
cotidiana, sea individual, social, laboral entre otros, lo que significa que tenga ubicuidad; pues entonces
se lograra que la tecnologia responda a las necesidades de la persona con discapacidad, esto es que tenga
adaptabilidad.

CONCLUSION

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), ofrece inmensas posibilidades para
el desarrollo de actividades pedagogicas que permitan al docente y a un entorno aulico, a desarrollar la
inclusion en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Las Ciencias de la Educacion son indispensables en todas las areas del saber; su aplicabilidad es
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transversal e igualmente las Tecnologias de la Educacion, surte el mismo efecto de transversalidad; v,
como tal se siente en el tiempo de la educacidn practica y necesaria como aprendizaje de vida, aplicable
a todos los contextos de desenvolvimiento social, que en pleno aprovechamiento de sus recursos, que
son dindmicos y ofrecen un sinfin de oportunidades para la gestion de la ensefianza, solo requiere de la
decision del docente para alcanzar la inclusion educativa y social que transcribe su uso.

Se requiere que el Docente, esté inmerso en un proceso de aprendizaje continuo y practica de uso,
porque la tecnologia es tanto mas amigable cuanto mayor acercamiento practico se tenga en su uso.
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Cooperative learning as a strategy to achieve inclusive classrooms
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Resumen

El presente articulo se enmarca en el progresivo interés por la educacién inclusiva en todos los niveles que prevalece
en la mayoria de los sistemas educativos del siglo XXI, el aprendizaje cooperativo reemplaza a la estructura basada en la gran
produccién y en la competitividad, que predomina en la mayoria de las escuelas, por otra estructura organizativa basada en el
trabajo en equipo y en el alto desempefio. El analisis presenta de manera detallada el tema de la inclusion en las aulas a partir
del conocimiento disponible sobre el mismo y la literatura cientifica existente con el objetivo de describir las condiciones
necesarias para facilitar aprendizajes cooperativos como estrategia para lograr aulas inclusivas. En las en que se estimula y
ayuda a los alumnos a trabajar de forma cooperativa, éstos tienen al mismo tiempo la oportunidad de progresar en los aspectos
del desarrollo personal y de alcanzar sus objetivos académicos. El aprendizaje cooperativo consigue ayudar a los estudiantes
a no depender exclusivamente de sus docentes. La utilizacion del aprendizaje cooperativo tiene que ver mas bien con las
ventajas que representa para la formacion integral de los estudiantes, en particular para aquellos alumnos que experimentan
situaciones especiales. En este modelo cada actor desempeiia roles especificos muy importantes, los estudiantes asumen como
portavoz, secretario, moderador, gestor del orden y del tiempo, mientras tanto los docentes son facilitadores, mediadores,
guia. Asi mismo la influencia de Internet y su crecimiento acelerado ha posibilitado la creacion de ambientes cooperativos que
cruzan fronteras. En la aldea global en que se manejan actualmente los estudiantes pueden “emerger” de su mundo cotidiano
para traspasar fronteras y conectarse con colegas que se encuentran en cualquier parte del mundo.

Palabras clave: aprendizaje cooperativo; comunicacion efectiva; trabajo en equipo; escuela inclusiva; participacion.

Abstract

This article is part of the progressive interest in inclusive education at all levels that prevails in most 21st century
educational systems, cooperative learning replaces the structure based on large production and competitiveness, which
predominates in most schools, for another organizational structure based on teamwork and high performance. The analysis
presents in detail the topic of inclusion in the classroom based on the available knowledge about it and the existing scientific
literature with the aim of describing the necessary conditions to facilitate cooperative learning as a strategy to achieve inclusive
classrooms. Where students are encouraged and helped to work cooperatively, they simultaneously have the opportunity to
make progress in personal development and to achieve their academic goals. Cooperative learning can help students become
less dependent on their teachers. The use of cooperative learning has more to do with the advantages it represents for the
integral formation of students, in particular for those students who experience special situations. In this model, each actor
plays very important specific roles, the students act as spokesperson, secretary, moderator, manager of order and time, while
teachers are facilitators, mediators, and guide. Likewise, the influence of the Internet and its accelerated growth has made it
possible to create cooperative environments that cross borders. Now students can “step out” of their everyday world to embark
on an adventure with peers found virtually anywhere in the world.

Keywords: cooperative learning; effective communication; teamwork; inclusive school; participation.

INTRODUCCION

La expresion escuela en y para la diversidad, es frecuente en la educacion; la preposicion “en”
remite a la complejidad del actual contexto sociocultural y econdmico-politico; la preposicion “para”, ala
heterogeneidad de los destinatarios de la escuela, entendida ésta como la institucion educativa de caracter
obligatoria. Con esto se hace hincapi¢ a la necesidad de que la escuela se haga cargo de la diversidad de
la poblacion que “obligatoriamente” tiene que atender desde los tres ciclos de Educacion Escolar Bésica
ya que la Educacion Inicial en el Paraguay atin no es obligatoria (OEI — MEC, 2010).

A partir de ello, el derecho a la educacion, genera el deber social de responder plenamente a su
satisfaccion. Si la escuela reconoce la diversidad de su poblacién, de las problematicas de esta, se podra
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garantizar la posibilidad de que, al finalizar el periodo de obligatoriedad de la ensefianza, todos los
alumnos puedan elegir -en igualdad de oportunidades y en funcion de sus intereses y aptitudes- su futuro
proyecto de vida.

El concepto de “Inclusion” esté relacionado, con la naturaleza misma de la educacion general y
de la escuela comun. La inclusiéon implica que todos los nifios, nifias y adolescentes de una determinada
comunidad aprendan juntos, independientemente de sus condiciones personales, sociales o culturales.

Al mismo tiempo, la escuela es un espacio preferencial para desarrollar actitudes individuales y
sociales que generen cambios significativos entre las personas. La escuela inclusiva esta sustentada en
una pedagogia que se opone a la seleccion jerarquica y propone la voluntad de desarrollar a los alumnos
en un contexto escolar respetuoso de la diversidad personal y colectiva.

Cuanto mas inclusivas sean las escuelas comunes en su funcionamiento, menos estudiantes
quedaran fuera sea de los espacios recreativos (parques, plazas, clubes), comunitarios (grupos religiosos,
de organizacién vecinal,) o de la escuela (programas de educacion no formal, formal, otros espacios
educativos).

Por tanto, no sera necesario integrarlos: si se trabaja en este abordaje en las diferentes etapas y con
un enfoque inclusivo, la repitencia y el fracaso escolar, flagelo de nuestra época, se minimizara algun dia.

Atender a estudiantes adecuadamente respetando su modo de ser (diversidad) no es tarea sencilla,
requiere seguir un proceso complejo y cargado de dificultades, pero es una practica necesaria. Este trabajo
requiere no solo recursos humanos y materiales, sino un cambio en las convicciones y paradigmas:
culturales, sociales y educativas en toda la sociedad.

La cultura de la diversidad requiere una reflexion y renovacion de los enfoques de la ensenanza
en la escuela: es una vision critica de la escuela en funcion de los educandos.

Es por ello que la diversidad es uno de los pilares basicos sobre los que se fundamenta todo
cambio educativo que se proponga desarrollar modalidades de actuacién comprensiva y respetuosa de
las identidades personales y grupales.

MATERIALES Y METODOS

El articulo es producto de una revision bibliografica. La finalidad es analizar de manera detallada
el tema de la inclusion en las aulas. Para el efecto se revisard de manera exhaustiva el conocimiento
disponible al respecto y se analizard el tema con argumentos fundamentados en la literatura cientifica
existente.

El objetivo propuesto es describir las condiciones necesarias para facilitar aprendizajes
cooperativos como estrategia para lograr aulas inclusivas.

RESULTADOS

Estrategias de aprendizaje en el aula: competitiva, individual y cooperativa

En el documento Educar en la diversidad (MEC, 2012) se afirma que tradicionalmente la ensefianza
escolar, para promover mayores aprendizajes en los alumnos ha usado como principal estrategia la
competencia, diferenciado a los que aprenden méas de los que aprenden menos. Esta idea se sustenta en
que la competitividad en las escuelas es un medio reconocido de mejorar el nivel de la educacion. Desde
esta perspectiva, el aprendizaje es visto como una especie de escalera por la que se asciende hacia el éxito
y a cuya cuspide sélo pueden llegar unos pocos privilegiados. Algunos profesores, por la manera en que
evaluan los resultados y registran los progresos, inducen la competencia entre los alumnos, dejando en
evidencia quiénes son los mejores.

Para algunos alumnos este sistema es motivador. Consideran que tienen buenas oportunidades
de éxito y se los estimula para que se esmeren. Otros aprenden con el tiempo que sus oportunidades de
€xito son minimas: es muy probable que siempre sean unos perdedores. Por consiguiente, pueden decidir

114



INCLUSION EN EL SISTEMA EDUCATIVO

esforzarse cada vez menos o incluso abandonar la escuela. Lo que la escuela finalmente les transmite es
que son unos fracasados.

Ante esta tendencia competitiva implementada en muchas escuelas y colegios, surge segun el
documento Educar en la diversidad (MEC,2012) la educacion diferenciada que fue cobrando importancia
en muchos paises. Observando que algunos alumnos se veian condenados al fracaso, se instaur6 una
especie de discriminacion positiva que ha asumido distintas formas. Al principio, se tendia a crear clases
o unidades especiales con menos alumnos y un curriculum distinto; posteriormente, la tendencia fue
separar pequefos grupos de alumnos de las clases ordinarias para impartirles durante breves periodos
una ayuda intensiva. Actualmente se esta imponiendo que un profesor de apoyo o un asistente dedique
en clase una atencion adicional a los alumnos que al parecer experimentan dificultades de aprendizaje.

Los programas de aprendizaje individual para algunos conllevan dificultades potenciales. Se
trata de preparar actividades y materiales cuidadosamente secuenciados considerando las capacidades
y los conocimientos de los alumnos, a fin de permitirles progresar a su propio ritmo. Si se libera a los
alumnos de la presion de la competicion éstos pueden perder todo incentivo que los motive a hacer
un esfuerzo. Esto tal vez explica por qué tan a menudo las clases o los grupos a los que se imparte
educacion diferencial han tendido a caracterizarse por cierta indolencia. Tanto los profesores como los
alumnos carecen de un auténtico sentido de proposito o responsabilidad que les permita mantener la
motivacion. Otro problema planteado por los programas individuales, es que la importancia concedida al
planeamiento en torno a las necesidades de los alumnos individualmente considerados, ha tendido a que
¢éstos pasen largos periodos trabajando aisladamente. Por tanto, no disfrutan de ninguna de las ventajas
académicas o sociales derivadas del trabajo en colaboracidén con sus companeros, cuyas capacidades,
inclinaciones y actitudes frente al aprendizaje son diferentes.

Si el aprendizaje escolar se efectlia sobre todo mediante la competencia entre alumnos o de
forma aislada, se reducen entonces las posibilidades de alcanzar los objetivos de socializacion.

En las aulas en que se estimula y ayuda a los alumnos a trabajar de forma cooperativa, éstos
tienen al mismo tiempo la oportunidad de progresar en los aspectos del desarrollo personal y de alcanzar
sus objetivos académicos. El aprendizaje cooperativo puede ayudar a los alumnos a depender menos
de sus profesores. Se insta a los alumnos a que trabajen juntos, apoyandose mutuamente y buscando
soluciones a los problemas planteados en diversas situaciones y actividades de aprendizaje. Cuando se
logra poner en practica, esta forma de trabajo deja tiempo a los profesores para concentrarse en otros
aspectos importantes de la vida del aula.

La utilizacion del aprendizaje cooperativo tiene que ver mas bien con las ventajas que representa
para la formacion integral de los estudiantes, en particular para aquellos nifios que experimentan
situaciones especiales. Puede ser un alumno que acaba de mudarse al barrio y que tal vez proviene
de otra cultura o pais, que habla otra lengua, que proviene de un hogar desestructurado, o de un nifio
ciego. Todos estos nifios tienen la necesidad de integrarse en un nuevo contexto social y adaptarse a las
demandas de la vida escolar.

Cuando esta integracion no se da de manera adecuada hay muchas probabilidades que los
alumnos se sientan inferiores por ser rechazados y etiquetados, eviten hacer frente a situaciones dificiles;
se distancien de sus compaferos, o sean tratados por éstos de modo paternalista. Es necesario encontrar
un modo de introducirlos en la nueva clase que propicie su éxito académico y social.

Aprendizaje Cooperativo

El aprendizaje cooperativo es un concepto diferente del proceso de ensefianza y aprendizaje. Se basa
en la interaccion entre alumnos diversos, que en grupos de 3 a 6, cooperan en el aprendizaje de distintas
cuestiones de indole muy variada. Este aprendizaje cuenta con la ayuda del profesor, que dirige este
proceso superv1sand010 Se trata, pues, de un concepto del aprendizaje no competltlvo ni individualista,
sino un mecanismo colaborador que pretende desarrollar habitos de trabajo en equipo, la solidaridad
entre compaferos, y que los alumnos intervengan autonomamente en su proceso de aprendizaje. Por
lo expuesto los proyectos cooperativos son aquellos en los cuales se pretende desarrollar acciones
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tendientes a lograr un aprendizaje cooperativo, como estrategia de trabajo en el aula, a nivel institucional
y/o comunitario, generadora de multiples e innovadoras oportunidades de apropiacion de conocimientos.

Vosniadou, S. afirma que establecer “una atmoésfera fértil para la colaboracion y la cooperacion es una
parte esencial del aprendizaje en la escuela”. Los trabajos en grupo cumplen con el postulado anterior
puesto que por una parte mantienen a los estudiantes enfocados o concentrados en su actividad académica
y por la otra les exigen mayor esfuerzo para mejorar la calidad de sus tareas ya que estas haran parte del
trabajo conjunto con otras personas.“El aprendizaje en ambientes colaborativos y cooperativos busca
propiciar espacios en los cuales se d¢ el desarrollo de habilidades individuales y grupales a partir de la
discusion entre estudiantes, al momento de explorar nuevos conceptos, siendo cada quien responsable
tanto de su propio aprendizaje como del de los demas miembros del grupo”.

Varias teorias del aprendizaje pueden aplicarse a este tipo de ambientes, entre ellas las de Piaget,
Vygotsky y Dewey. Para Osorio Gomez (2000) los ambientes de aprendizaje colaborativos y cooperativos
preparan al estudiante para:

- Participar activamente en la construccion colectiva.

- Asumir y cumplir compromisos grupales.

- Dar ayuda a los demas y pedirla cuando se requiera.

- Poner al servicio de los demas sus fortalezas individuales.

- Aceptar los puntos de vista de otros.

- Comprender las necesidades de los demas.

- Descubrir soluciones que beneficien a todos.

- Establecer contacto significativo con comunidades que poseen culturas diferentes.
- Contrastar sus actividades y creencias con las de los demaés.
- Establecer metas, tareas, recursos, roles.

- Desarrollar habilidades interpersonales.

El crecimiento acelerado de Internet ha posibilitado la creacion de ambientes cooperativos que cruzan
fronteras. Ahora los estudiantes pueden “salir” de su mundo cotidiano para embarcarse en una aventura
con compafieros que se encuentran practicamente en cualquier parte del mundo. Por lo general, este
tipo de trabajo a distancia, facilitado por Internet, se compone de proyectos en forma de actividades
didacticas que deben desarrollarse en grupo, en las que los participantes no son simplemente ‘amigos
por correspondencia’, sino que conforman un equipo que debe lograr un objetivo. Para solucionar los
retos planteados a los participantes en este tipo de actividades, es muy importante que, al planearlas, se
solicite a estos una interaccidon y una comunicacion efectivas, esto es, necesarias y significativas (Centros
Escolares de Fe y Alegria).

Ciclo del aprendizaje cooperativo

Recientemente, Ferndndez (2017) citado por Azorin Abellan C.M. (2018), present6 el denominado
ciclo del aprendizaje cooperativo que consta de tres fases, relacionadas unas con otras:

- Creacion y cohesion de grupo. El objetivo principal de esta fase es construir grupos/clases donde
todos los estudiantes aprendan que pueden trabajar unos con otros, mientras comienzan a experimentar las
“bondades” de cooperar con otras personas. Esta primera fase se divide en cuatro sub fases: presentacion,
rompehielos, confianza y autoconocimiento.

- El aprendizaje cooperativo como contenido para ensefiar y aprender. El propoésito de esta fase
es ensefar al alumnado a usar este método a través de faciles y simples técnicas.

- El aprendizaje cooperativo como recurso para enseiiar y aprender. Si el docente ha seguido
el ciclo, en este punto los estudiantes ya tienen cierta experiencia de trabajo en contextos cooperativos;
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por lo tanto, pueden plantearse estructuras de clase donde ellos se vean reforzados a cooperar de manera
regular.

Resistencias al uso del aprendizaje cooperativo en la ensefianza

Algunas de las situaciones por las cuales el docente se resiste al uso del aprendizaje cooperativo
como estrategia para lograr la inclusion en el aula son:

- El desconocimiento o falta de formacion para aplicar la estrategia.

- La resistencia a abandonar los métodos tradicionales centrados en el docente.
- Incapacidad para responsabilizarse de la diversidad de las aulas.

- Resistencia a cambiar el modelo tradicional del trabajo en el aula.

- Confundir aprendizaje cooperativo con trabajo en grupo; pero, como sabemos, simplemente
poner a los alumnos y alumnas en grupos y decirles que trabajen juntos no es suficiente.

- Sensacion de pérdida de control sobre la disciplina en el aula.

- Angustia del docente de no realizar lo planificado por el tiempo que requiere el aprendizaje
cooperativo.

Ventajas que tiene la aplicacion del aprendizaje cooperativo en las aulas

El aprendizaje cooperativo es una estrategia innovadora que puede ayudar a resolver problemas
como el fracaso escolar, la falta de motivacion hacia el estudio, la relacion autoritaria profesoralumno,
el maltrato entre iguales y la necesidad de abordar la multiculturalidad (Ledn et al., 2016 citado por
Azorin Abellan, 2018).

Siguiendo el pensamiento de Azorin Abellan C.M. (2018), entre los aspectos positivos del
aprendizaje cooperativo se pueden mencionar que:

- Los estudiantes se asumen la responsabilidad en su propio proceso de aprendizaje, se involucran
con la asignatura y con sus pares, como resultado final el nivel de aprendizaje mejora mediante la
interaccion.

- Al utilizar la estrategia de aprendizaje cooperativo se optimizan el rendimiento académico y las
relaciones interpersonales, se desarrollan destrezas de pensamiento y se desarrollan las habilidades de
colaboracion.

- Al utilizar la estrategia lo que se busca es eliminar el individualismo tradicional del aprendizaje
que a través del tiempo se ha venido ejerciendo en la educacion, asi como disminuir la exclusion y la
violencia, mejorando con ello la convivencia escolar en el aula.

- Estructurarde maneracooperativalasactividades deaprendizaje favorece asumirresponsabilidades,
contribuye a la educacion para la democracia y origina un sentimiento de aprecio hacia la heterogeneidad.

- Desde el punto de vista de la atencion a la diversidad, el aprendizaje cooperativo genera actitudes
mas positivas hacia la diferencia. Al trabajar en estructuras cooperativas se desarrolla la sensibilidad
social y la empatia hacia los demads, se asume la capacidad de liderazgo, cooperacion, solidaridad y
busqueda del bien comun, y disminuye el egocentrismo

- El aprendizaje cooperativo constituye una estrategia eficaz para lograr aulas inclusivas porque
desarrolla el sentido critico, la tolerancia, superando lo estrictamente académico y propiciando la practica
de habitos de cooperacion, solidaridad y trabajo en grupo.
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DISCUSION
Desarrollar practicas inclusivas en el aula implica:

. Asegurar que las actividades en el aula motiven la participacion de todos los alumnos y tengan
en cuenta el conocimiento y la experiencia de los estudiantes fuera del entorno escolar. La docencia y
los apoyos se integran para proponer actividades que ayuden a superar las barreras para el aprendizaje y
la participacion. El profesorado moviliza los recursos del centro educativo y de las comunidades locales
para mantener el aprendizaje activo de todos.

. La ensefianza esté centrada en el estudiante, las experiencias de aprendizaje resultan mas eficaces
cuando son atractivas, oportunas e interesantes, y esto no ocurre de la misma forma con todos los
estudiantes. Es asi que se debe reconocer que los aprendizajes se basan en otros conocimientos anteriores
y que no todos los alumnos tienen los mismos conocimientos al comienzo de un estudio. Los docentes
que diferencian la ensefianza en aulas con habilidades diversas proponen experiencias de aprendizaje
estimulantes para todos sus alumnos. Estos docentes se dan cuenta de que, a veces, una tarea que no
representa ningin desafio para algunos puede resultar excesivamente compleja para otros. Ademas, los
docentes de clases diferenciadas entienden la necesidad de ayudar a los alumnos a asumir una creciente
responsabilidad por su propio desarrollo.

. Una propuesta pedagodgica que combina la ensefianza global a toda la clase, la grupal y la
individual. En todas las aulas hay ocasiones en las que es mas efectivo transmitir informacion o asignar
la misma actividad a toda la clase. Este tipo de ensefianza global establece conocimientos en comun y un
sentido de comunidad para los alumnos a través del intercambio de datos y opiniones.

. Una estrategia clave para este modelo educativo es el de agrupaciones flexibles, la decision de con
quién se sientan, con quiénes interactiian, con qué estilos de trabajo se combinan mejor son planificados
por el docente.

. Un aprendizaje cooperativo en equipos heterogéneos como procedimiento clave para adaptar la
educacion a los actuales cambios sociales, mejorando con ello la convivencia escolar y la prevencion de
la violencia.

. Aplicar el aprendizaje cooperativo para mejorar: el rendimiento, la motivacion, el sentido de
responsabilidad, la tolerancia y, especialmente, para desarrollar la capacidad de ayuda mutua y mejorar
las relaciones entre los alumnos. Es por eso que en las ultimas dos décadas esta modalidad de ensefianza-
aprendizaje es reconocida como una de las principales innovaciones tanto para favorecer el logro de
importantes objetivos educativos como para dar una adecuada respuesta a las exigencias que se plantean
en contextos heterogéneos, para los que suele ser considerado como insustituible.

CONCLUSION

Basado en los conocimientos disponibles, las experiencias de las instituciones educativas
y la literatura cientifica existente el aprendizaje cooperativo se define como, un método pedag(')gico
ampliamente reconocido, se basa en la interaccion entre alumnos diversos, que en grupos pequefios que
cooperan en el aprendizaje y la socializacion entre ellos, lo cual le permite al docente alcanzar varios
objetivos y metas al mismo tiempo proporciona a los estudiantes experiencias saludables en distintos
niveles, ya sea social, psicologico y cognitivo.

El método sirve para fomentar valores como la participacion, la ayuda mutua, la asuncion de
responsabilidades, la conciencia sobre los propios errores, la autorregulacion y la empatia. También
contribuye al desarrollo de habilidades sociales, la inclusividad y la atencion a la diversidad de los
estudiantes.

Es importante resaltar los atributos del aprendizaje cooperativo como estrategia en el aula,
esta centrado en el alumno, es motivador y significativo, promueve el trabajo en equipo, igualmente
complementa a otras metodologias.

“El trabajo cooperativo, comparado con el competitivo y el individualista, mejora sustancialmente
unas actitudes positivas y una mayor atraccion interpersonal hacia el alumnado diferente” como ponen en
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evidencia distintas investigaciones (Connor, Gabel, Gallagher y Morton, 2008; Gillies, Nichols, Burgh
y Haynes, 2012) citados por Lata Doporto S. y Castro Rodriguez M. M (2016). Si la finalidad es que los
estudiantes interaccionen y se relacionen entre ellos, bastara con llevar a cabo actividades en equipo con
el grupo-aula y esto es comun en las escuelas. Si ademas se pretende que trabajen juntos para alcanzar un
objetivo comun, las actividades tendran caracter colaborativo. Y si, se aspira a que los alumnos se ayuden
mutuamente, adquieran y pongan en practica actitudes sociales positivas y valores inclusivos, habra que
desarrollar actividades cooperativas, lo que no siempre se logra en las escuelas. El trabajo cooperativo es
un método adecuado para encaminarse hacia las relaciones sociales positivas, la igualdad de oportunidades y el
aprendizaje de calidad para todos los alumnos en el contexto de la escuela.

Los elementos que el docente y la institucion deben tener en cuenta al implementar el método son
que para la formacién de los grupos se considere el criterio de composicion de los grupos en el que debe
atender la méxima heterogeneidad en rendimiento-nivel de razonamiento, etnia, género, necesidades de
apoyo educativo, entre otros. De igual forma la interdependencia positiva en la que los estudiantes deben
ser conscientes de que los esfuerzos de cada integrante del equipo no sélo son beneficiosos para cada uno
sino a los demas miembros, pues ya existe un vinculo entre si para la realizacion de la tarea y que el éxito
depende de cada uno, asegurandose que todos aprendan durante el proceso.

El otro elemento es la interaccion cara a cara, es una condicion para pasar de un trabajo de
equipo a un trabajo en equipo que permite al estudiante lograr los objetivos previstos, tiene que compartir
conocimientos, recursos y promover el éxito de los demas apoyandose mutuamente. Ademas, el estudiante
debe ser responsable individualmente cumpliendo con la tarea asignada, para que el grupo logre sus
objetivos comunes. El desarrollo de las habilidades sociales como la confianza, la gestion de conflictos,
la asertividad, el autocontrol, la escucha activa, la comunicacion y la toma de decisiones para el trabajo
en grupo.

La evaluacion grupal es un punto esencial, tiene dos perspectivas: la que es realizada por el
docente (como el grado de adquisicion del aprendizaje de cada integrante y el funcionamiento del
grupo) y la realizada por cada grupo que recoge la autoevaluacion del rendimiento y en qué medida han
alcanzado sus metas para la toma de decisiones con miras al mantenimiento de las relaciones de trabajo
y las mejoras necesarias en el equipo.

El aprendizaje cooperativo contribuye a estimular el desarrollo de distintas inteligencias pues
complementa a otras metodologias activas como aprendizaje basado proyectos, el aprendizaje basado en
problemas, las inteligencias multiples, el aprendizaje basado en el pensamiento, etc.

No debe perderse de vista el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion como
estrategia para el logro de las aulas inclusivas ya que permite una mayor interaccién y comunicacion entre
las personas y la posibilidad de compartir informacion facilitando considerablemente la implementacion
del aprendizaje cooperativo.
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Resumen

Arranz (2020), sostiene que “la Inclusion puede ser concebida como un proceso que permite abordar y responder a
la diversidad de las necesidades de todos los educandos, a través de una mayor participacion en el aprendizaje, actividades
culturales y comunitarias y reducir la exclusion dentro y fuera del sistema educativo” (p.19). Esta investigacion, apunta a
describir la inclusion y el aprendizaje colaborativo en la educacion superior, considerando conocer los principales desafios que
enfrentan las instituciones de educacion superior para hacer frente a la inclusion y la importancia del aprendizaje colaborativo
en el que intervienen en el proceso el estudiante como principal protagonista de su aprendizaje basado en las experiencias
utilizando sus habilidades y capacidades especificas. La metodologia utilizada ha sido revision bibliogréfica, puesto que se
realizd andlisis e interpretacion de diferentes autores relacionados al tema de investigacion. Como resultado se evidencia la
existencia de normativas y lineamientos que conducen a una educacion inclusiva. Sin embargo, es incipiente su aplicacion
debido a la falta de recursos por parte del estado, sean estos materiales, financieros y de recursos humanos calificados para
el efecto. En conclusion, el aprendizaje colaborativo es fundamental para la inclusion porque el estudiante podra trabajar en
conjunto entre ellos, y desarrollar sus habilidades y capacidades especificas en beneficio del grupo.

Palabras clave: inclusion; aprendizaje colaborativo; educacion superior.

Abstract

Arranz (2020), argues that “Inclusion can be conceived as a process that allows addressing and responding to
the diversity of the needs of all students, through greater participation in learning, cultural and community activities and
reducing exclusion inside and outside the educational system” (p.19). In this sense, this research aims to describe inclusion
and collaborative learning in higher education, considering the main challenges faced by higher education institutions to face
inclusion and the importance of collaborative learning in which they intervene in the process the student as the main protagonist
of their learning based on experiences using their specific skills and abilities. The design is documentary (bibliographic
review), since analysis and interpretation of different authors related to the research topic was carried out. As a result, the
existence of regulations and guidelines that lead to inclusive education is evidenced. However, its application is incipient due
to the lack of resources on the part of the state, be these materials, financial and human resources qualified for the effect. In
conclusion, collaborative learning is essential for inclusion because the student will be able to work together with each other,
and develop their specific skills and abilities for the benefit of the group.

Keywords: inclusion; learning collaborative; education higher.
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INTRODUCCION

La sociedad actual se basa en la sociedad del conocimiento, aquella en que la mayoria de los
trabajos requieren una educacion formal y la capacidad para adquirir y aplicar conocimiento teérico y
analitico; en la cual las personas tienen la necesidad de aprender permanentemente. En ese sentido, la
educacion superior ha tenido que ir transformando sus procesos educativos, considerando los cambios que
se generan actualmente por las diversas razones y situaciones con el propdsito de ir garantizando la calidad
educativa para todas las personas que requieran el servicio educativo y es por ello, que esta investigacion
apunta a describir la inclusioén y el aprendizaje colaborativo en la educacion superior, considerando
conocer los principales desafios que enfrentan las instituciones de educacion superior para hacer frente a
la inclusién y por otro lado, hay que considerar de suma importancia el aprendizaje colaborativo en el
que intervienen en el proceso el estudiante como principal protagonista de su aprendizaje basado en las
experiencias utilizando sus habilidades y capacidades especificas.

Por tal motivo, es oportuno tener una idea clara del término “inclusion”, que es considerado
un proceso: que debe ser vista como una blisqueda constante de mejores maneras de responder a la
diversidad del alumnado, en este caso de la educacion superior. Al mismo tiempo, se menciona que ha ido
en aumento su aplicacion y fomento en el aprendizaje entre nifios y adultos. Dicho proceso es un factor
de cambios constantes y mas aun la inclusion en la educacion superior, por lo que es necesario pensar
en el aprendizaje colaborativo que construye el conocimiento a través de la interaccion social entre los
estudiantes y segun Boeck (2002), citado por Rojas (2015) (p. 3); el aprendizaje colaborativo pone en
practica una serie de competencias y superioridades de considerable jerarquia para desenvolverse en la
vida diaria.

Las instituciones de educacion superior se ven forjadas a replantear sus acciones desde la
creacion de la Ley N° 5.136/13. con el propdsito de ir estableciendo un sistema de educacion inclusiva
y, sacudiendo las paredes que limitan el aprendizaje y la participacion, proporcionando la facilidad
de los alumnos con insuficiencias delimitadas de soporte pedagogico por medio de recursos humanos
competentes, tecnologias adaptativas y un disefio universal.

En ese afan se han establecido actualizaciones de metodologias activas de aprendizaje en diversos
momentos de la construccion de la educacion superior. Como por ejemplo “el trabajo colaborativo
consistente en la formacion de pequefios grupos de trabajo sean estos estudiantes, docentes o cualquier
persona que desea desempeiar una tarea en forma conjunta”, Onetti (2011) (p. 4).

MATERIALES Y METODOS

Segun Arias (2006 a, p. 27), el disefio de la exploracion fundamentada es un asunto basado en la
busqueda, rescate, examen, critica y comentario de datos secundarios, es decir, los obtenidos y registrados
por distintos estudiosos en origenes registrados: ilustradas, audiovisuales o electronicas. Como en toda
indagacion, la intencion de este disefio es el aporte de nuevos conocimientos. Por ende, esta investigacion
es de busqueda de revision bibliografica puesto que se realiz6 anélisis e interpretacion de otros autores
relacionados al tema, a fin de que se pueda aportar nuevos conocimientos al respecto y se aplique para el
mejoramiento de la formacion del alumno.
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RESULTADOS

Segun el resultado de la Conferencia Internacional de Educacion (48 reunion) realizado en Ginebra,
Suiza, del 25-28 de noviembre de 2008, han recomendado que se reconozcan “que la educacion inclusiva
€s un proceso constante, cuyo propdsito es brindar una formacion de calidad para todos, respetando la
variedad y las distintas necesidades y capacidades, caracteristicas y expectativas de aprendizaje de los
alumnos y de las generalidades, excluyendo toda forma de diferencia”. También ha establecido que la
desigualdad social y los niveles de pobreza constituyen serios obstaculos para la aplicacion de politicas
y estrategias de educacion inclusiva; y que afronten dichos problemas en un cuadro de capacidades
intersectoriales, sembrando culturas y ambientes escolares adecuados al nifio, que sean favorables para
un aprendizaje positivo y que alcancen a todos los nifios y nifias, que sean saludables y protectores y que
respeten la igualdad entre los géneros; asimismo el rol activo y la participacion de los propios educandos,
sus familias y sus comunidades.

Segtn la Ley N° 1264/98 General de Educacion, todos los habitantes de la Republica del
Paraguay, tienen derecho a una formacion completa y imborrable, como régimen y proceso y el cual se
establecerd en el ambiente de la colectividad. Ademas, establece que el sistema educativo nacional debe
beneficiar a todos los habitantes y en la cual los pueblos indigenas gozan de los derechos constituidos en
la Constitucion Nacional y la propia ley.

En cuanto a la Ley N°4995/2013 de Educacion Superior, funda en su Articulo 4° “Como bien
estatal, la Ensefianza Superior y registra y sanciona el derecho a la instruccion superior como un derecho
humanitario primordial para todos aquellos que pretendan y estén en circunstancias naturales y académicas
para cursarla”. En consideracion, existe interés en cuanto al planteamiento de la UNESCO, sobre una
educacion inclusiva y su aplicabilidad en Paraguay.

Con la creacion de la Ley N.° 5.136/13 de Educacion Inclusiva y su Decreto Reglamentario
N.° 2.837/14 se forman los trabajos oportunos para instaurar que el Sistema Pedagogico Nacional sea
una guia educativa inclusivo, moviendo los parapetos que restringen el aprendizaje y la colaboracion,
proporcionando la accesibilidad de los estudiantes con insuficiencias determinadas de apoyo formativo
por medio de recursos humanos calificados, tecnologias adaptativas y un disefio universal. En su Articulo
N°3inciso a) forma que los estudiantes con necesidades delimitadas de apoyo universitario: “procedentes
de inhabilidad fisica, intelectual sensorial, visual y psicosocial, disturbios definidos de aprendizaje, altas
capacidades intelectuales, inscripcion tardia al método educativo, situaciones particulares o de historia
escolar, requiera de apoyos y/o convenios para alcanzar el inmenso progreso potencial de sus capacidades
propios”.

En lo que refiere a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en su agenda 2030, figura
como un objetivo en si mismo (ODS 4) que establece la Educacion de calidad que expresa “Garantizar
una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje a lo largo de
la vida para todos.” Actualmente, la Red Paraguay trabaja en el enfoque de dar al cumplimiento de los
ODS mediante actividades como eventos, capacitaciones, talleres, reuniones y difusiéon a medios de
prensa llevadas a cabo con todos los actores que conforman la Red. Dentro de los cuales en el mes de
abril ha incluido a las universidades, buscando la vinculacion con el Plan Nacional de Desarrollo (PND),
considerando que uno de los ejes estratégicos es Crecimiento econdémico inclusivo.

En el Plan Nacional de Educacion 2024, se establecen principios que orientan a la gestion de
desarrollo del plan nacional, considerando uno de ellos como la participacion ciudadana que garantice
el derecho de educacion, la oportunidad para todos y construir un sistema educativo de alta calidad, sin
discriminacion de ninguna clase.
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Echeita y Ainscow (2011) en su articulo “La Educacién inclusiva como derecho. Marco de
referencia y pautas de accion para el desarrollo de una revolucion pendiente”, establece cuatro elementos
sobre la inclusion y son los siguientes:

La inclusion es un proceso: debe ser una perspectiva como una indagacioén inquebrantable de
mejores maneras de responder a la diversidad del alumnado. Se pueden valorar de una condicion mas
efectiva y como una tentacion para animar el aprendizaje entre nifios y adultos. El proceso es un factor
de cambios constantes.

La inclusion busca la figura, intervencion y la conquista de todos los estudiantes. Es decir, que
esta coherente con la zona donde se encuentran los estudiantes y con qué nivel de fiabilidad y regularidad
asisten a las clases. Ademas, la “participacion” se refiere a la calidad de sus experiencias dentro de la
escuela; por lo que es importante tener en cuenta la perspectiva de los alumnos, sus “terminologias” y
la apreciacion de su bienestar personal y social. Y, por ultimo, el término ‘éxito’ tiene que ver con los
efectos de “aprendizaje” en correspondencia al curriculo de cada pais, no s6lo con los examenes, o con
las derivaciones de las evaluaciones estandarizadas.

La inclusion precisa la personalizacion y la eliminacion de barreras: las barreras son las que
imposibilitan el ejercicio practico de los derechos, en este caso, a una educacion inclusiva. Se entiende
que son aquellos credos y modos que las personas tienen respecto a esta causa y que se concretan en
los saberes, las politicas y las practicas escolares que individual y colectivamente generan exclusion,
marginacion o fracaso escolar. Por lo tanto, resulta transcendental e indispensable la compilacion y la
evaluacion de investigacion, proveniente de una diversidad de fuentes, para detectar quiénes perciben
tales barreras, en qué area de la vida escolar se instalan y cudles son, a fin de forjar, planes de prosperidad
en los manejos de educacion y para la invencion de las practicas. Ademas, aprovechar las diversas
realidades con miras a incitar la creatividad a la hora de cambiar las barreras detectadas.

La inclusion establece que aquellos grupos de estudiantes que estarian en problema de
marginalizacion, anormalidad, o desilusion escolar. En este escenario formula que debe existir la
responsabilidad moral y de testificar de que aquellos grupos que, a nivel de informacion, se hallen bajo
mayor riesgo o en situaciones de mayor debilidad, sean observados con atencion, y de que, siempre que
sea necesario, se adopten medidas para asegurar su presencia, su cooperacion y su conquista dentro del
sistema educativo.

Y considerando la inclusion en la educacion superior es necesaria pensar en el aprendizaje
colaborativo que construye el conocimiento a través de la interaccion social. Boeck (2002, citado por
Rojas, 2015), menciona que el:

aprendizaje colaborativo pone en experiencia una serie de competitividades y potestades de mucha
categoria para desplegar en la vida habitual, es decir, conseguir este prototipo de aprendizaje da
gran beneficio al desarrollo de capacidades emocionales y sociales, asi como al desarrollo de la
libertad, el compromiso y el propio autocontrol en el aprendizaje. (p. 3).

Lobato (1997) define el aprendizaje cooperativo como “un método y un conjunto de técnicas
de conduccion del aula en la cual los estudiantes trabajan en unas condiciones determinadas en
grupos pequenos desarrollando una actividad de aprendizaje y recibiendo evaluacion de los resultados
conseguidos” (p. 61).

Ademéas, Spencer Kagan (1999), citado por Rodriguez (2017) en su articulo “Las ventajas del
aprendizaje colaborativo en la educacion inclusiva” menciona que el aprendizaje colaborativo es:

es una estructura cooperativa que considera como elementos principales de un grupo cooperativo
la interdependencia positiva y la responsabilidad individual, pero no solo eso, también matiza la
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participacion igualitaria (de todos los miembros del equipo de manera equitativa) y la interaccion
simultanea, es decir, realizacion conjunta de las tareas entre todos los miembros del equipo. (p. 8).

DISCUSION

Seglin la Ley N° 1264/98 General de Educacion, la educacion superior forma parte del sistema
educativo en Paraguay, ademas establece que todo habitante de la Republica tiene derecho a una
educacion integral y que el estado garantizara el derecho de aprender y la igualdad de oportunidades, sin
discriminacion alguna. Considerando lo que establece la Ley General de Educacion se crea las normas
de educacion inclusiva y por consiguiente genera innumerables situaciones positivas y negativas para
su aplicacion. Es decir, existen varios factores para la implementacién de la misma las cuales se puede
mencionar algunos de ellos como los recursos materiales, financieros y humanos.

En ese sentido, es importante destacar los cuatros elementos de inclusién que establece Echeita y
Ainscow (2011), primero que es un proceso, es decir que es un factor de cambios constantes necesarios
para la adaptacion a la diversidad del estudiante., segundo que busca la presencia, participacion y el
éxito de todos los estudiantes, como el lugar, la calidad, experiencia, bienestar personal y social, y lo que
refiere al éxito es cuando se ven los resultados del aprendizaje de los alumnos en relacion a los estdndares
establecidos., el tercer elemento se refiere a que debe ser precisa la identificacion y eliminacion de
barreras, recopilando y evaluando informacion para la deteccion y proyeccion de planes de mejoras.,
y por ultimo, el cuarto elemento es atender a los riesgos de que pueda haber marginacion, exclusion o
fracaso escolar, es decir, detectar los grupos de condiciones de vulnerabilidad para adoptar medidas de
seguridad para su presencia y participacion en el sistema educativo.

No obstante, esto conlleva a pensar en innovaciones metodoldgicas remplazando las tradicionales
en el contexto de la educacion superior, teniendo en cuenta que la educacion inclusiva es una maniobra
disefiada para facilitar el aprendizaje exitoso de los estudiantes y en el cual todos puedan acceder a tener
presencia y participacion.

Y es aqui, cuando se hace necesaria recapacitar sobre la aplicaciéon de metodologias activas de
aprendizaje para la inclusion. Por ende, se considera al aprendizaje colaborativo que segun Jarauta (2014)
es que:

introduce cambios significativos en las relaciones de los alumnos y del profesor. A los alumnos,
les exige mayor responsabilidad en su formacion. Porque deben definir sus objetivos de
aprendizaje, individuales y grupales, e ir autorregulando las actividades y tareas que les van a
ayudar a conseguirlos. Al docente, le disena el reto de tener que crear ambientes inspiradores
de aprendizaje y establecer las sefiales y pautas que van a favorecer una relacion auténtica de
aprendizaje entre los componentes de los grupos y entre todos los implicados en la tarea. (p. 283).

En este mismo contexto, Martin y Boeck, (2002), menciona que el aprendizaje colaborativo
pone en practica el desarrollo de las competencias emocionales y sociales, asi como al desarrollo de la
independencia, el encargo y el propio autocontrol en el aprendizaje. Asi mismo, Spencer Kagan, (1999)
citado por Rodriguez (2017) sefala que es una estructura cooperativa de interdependencia positiva y
responsabilidad individual, pero con participacion igualitaria y simultinea.

A esto se suma, lo que menciona sobre la inclusion Giménez, (2015), en su
articulo “Delineamiento de Politicas de Educacion inclusiva en Educacion Superior en el
Paraguay”, en la cual expresa que este “constituye una exigencia social, un reto para la sociedad, para
los propios individuos, y de forma especial, para los docentes y sus instituciones”. Por ende, establece
que debe ser “una prioridad la formacion y preparacion de los docentes en la Educacion Superior, a fin
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de responder de forma ajustada a las variadas situaciones de inclusividad que plantean los alumnos y,
especialmente, los mas vulnerables”.

CONCLUSION

La inclusion en educacion superior es un desafio que debe ser abordado desde la diversidad, la
globalidad y la particularidad de cada miembro que lo componen y la comprension de la realidad social
que exista. En ese sentido, se concluye que el aprendizaje colaborativo es una de las metodologias
necesarias para la educacion inclusiva, puesto que, es una de las formas de inclusion entre los alumnos
para el aprendizaje, se integran conformando equipos de trabajos y cumplir con las tareas asignadas
por el docente y en cumplimiento de sus responsabilidades como alumno, a la vez desarrolla sus
habilidades especificas en beneficio del grupo. La educacidén superior es un proceso continuo de
mejoras teniendo en cuenta los cambios en la globalizacion y por ende debe ir estableciendo miradas
innovadoras atendiendo la inclusion en el proceso de aprendizaje y ensefianza. Esto conlleva a mejorar,
reajustar y reconstruir nuevos desafios en la educacion inclusiva.
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Resumen

La necesidad de seguir estudiando el fracaso y los desafios en los procesos de inclusién que contribuyan para el
analisis sobre la educacion inclusiva desde la investigacion de informaciones teodricas, de los diferentes procedimientos y de
reflexion para aportar como solucion en los sistemas educativos desde los diferentes enfoques constituye el objetivo principal
de este articulo de investigacion. Se implement6 un estudio cualitativo de alcance descriptivo y de corte transversal, que
consistio en el andlisis documental, cuyo propdsito fue de teorizar este documento de forma sintética, estructurada y analitica
sobre los principales problemas y desafios en los procesos de la educacion inclusiva. Los resultados evidenciaron que, para
habar de la EI, primero se debe comprender que la diversidad caracteriza la condicion humana, cuando se habla de inclusion,
la diversidad la sostiene como un valor fundamental. La mayoria de los autoes mencionan que para atender los problemas
como desafios en los procesos de la educacion inclusiva deben estudiados, analizados para proponer estrategias para las
soluciones en todos sus contextos. Los problemas no pueden pasar desapercibidos en las instituciones educativas inclusivas
porque son los entes que tienen que considerar la oferta educativa de calidad, equitativa, accesible, flexible y permanente.

Palabras clave: Inclusion, educacion, proceso, diversidad, desafio.

Abstract

The need to continue studying the failure and challenges in the inclusion processes that contribute to the analysis of
inclusive education from the investigation of theoretical information, the different procedures and reflection to contribute as
a solution in the educational systems from the different approaches constitutes the main objective of this research article. A
qualitative study with a descriptive and cross-sectional scope was implemented, which consisted of documentary analysis,
the purpose of which was to theorize this document in a synthetic, structured and analytical way about the main problems
and challenges in inclusive education processes. The results showed that, to talk about IE, one must first understand that
diversity characterizes the human condition, when it comes to inclusion, diversity sustains it as a fundamental value. Most of
the authors mention that in order to address problems as challenges in inclusive education processes, they must be studied,
analyzed to propose strategies for solutions in all their contexts. The problems cannot go unnoticed in inclusive educational
institutions because they are the entities that have to consider the educational offer of quality, equitable, accessible, flexible
and permanent.

Keywords: Inclusion, education, process, diversity, challenge.
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INTRODUCCION

Cuando de inclusion se trata llama poderosamente la atencion como no fue posible construir una
memoria genética afectiva del comportamiento humano para con el semejante, la cuestion se ahonda
aun mas cuando después de 2000 anos de cristianismo que propone amor al projimo y sensibilidad
sobre el dolor humano no pudo establecer un sentimiento capaz de acoger y sobrellevar por si mismo la
situacion de hermanos con necesidades especificas de apoyo educativo, con discapacidad o en situacion
de vulnerabilidad. EI conocimiento cientifico, es decir, saber las cosas por sus causas tampoco fue
suficiente para evitar que la inclusion sea segmentada, cuando de hecho deberia ser considerada como
sentimiento comun, sensible y, de hecho, tanto en el ambito fisico individual, colectivo mental o social

vivencial. Por lo que se plantean los siguientes cuestionamientos, como:

(Por qué se debe establecer leyes o normas para ser atendidas las necesidades de personas con
discapacidades en un sistema educativo?, esta interrogante es planteada teniendo en cuenta que la

diversidad es propiedad inherente a todo ser humano en una determinada sociedad.
(Por qué se enuncia el problema y no se construyen soluciones?

(Hasta cuando se pretende teorizar sobre la inclusion sin considerar la urgente solucion a la

necesidad humana de encarar las discapacidades fisicas/motoras o de aprendizajes?

La necesidad de seguir estudiando el fracaso y los desafios en los procesos de inclusion que
contribuyan para el analisis sobre la educacion inclusiva desde la investigacion de informaciones tedricas,
de los diferentes procedimientos y de reflexion para aportar como solucion en los sistemas educativos
desde los diferentes enfoques constituye el objetivo principal de este articulo de investigacion. Los temas
que se abordan permiten detectar el fracaso, los logros, las contradicciones y los desafios presentes en la
educacion inclusiva, destacando, la importancia del actuar entre los actores del sistema educativo y de la
sociedad para llevar a cabo la materializacion de las politicas y programas para favorecer a las personas
vulnerables y carentes, que esperan no solo de promulgaciones de leyes como derechos inalienable, si
no ya las valoraciones de los resultados ejecutados en los diferentes niveles educativos para el beneficios
de las personas con algunas discapacidades que les obstaculizan continuar en un sistema educativo de

proceso normal.

MATERIALES Y METODOS

Para esta investigacion se implement6 un estudio cualitativo de alcance descriptivo y de corte
transversal, que consistio en el analisis documental, el cual consistié en una serie de operaciones, cuyo
proposito fue de teorizar este documento de forma sintética, estructurada y analitica sobre los principales

como problemas y desafios en los procesos de la educacion inclusiva.
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Para el logro del objetivo de este trabajo se consultd diferentes fuentes bibliograficas de indoles
académicos y cientificos de origen nacional e internacional, presentada la informacion en un documento

de mas facil acceso y de pertinencia para toda la comunidad educativa de todos los niveles.

RESULTADOS

La diversidad caracteristicas inherente a todo ser humano

Para hablar de la inclusién en la educacion, primeramente, se debe contextualizar como un
proceso que guarda relacion a la propiedad o condicion real y actual propia de cada persona, que en grupo
colectivo se presenta con diferente problema, y es donde la inclusion ha de ser vista como una busqueda
constante de mejores maneras de responder a la diversidad de las personas, se basa principalmente en
las diferencias que existen entre los individuos de una sociedad, donde no se precisa de una imposicion
legal para recibir las atenciones requeridas como seres humanos en la contribucion para su formacion

en general.

Al respecto Avila y Aguilar (2008, p. 35) afirman al respecto que, en la actualidad, el término
diversidad esté siendo utilizado mas frecuentemente, para llamar a todas las diferencias individuales que
existen entre los seres humanos y el respeto que se les debe. Mediante el enfoque de la diversidad, se
pretende acabar con la discriminacion, asi como con las expresiones peyorativas que de este se derivan,
en especial en el ambito educativo. Se espera poder dar respuesta al pluralismo existente, principio

fundamental de toda democracia; y qué mas importante que una escuela democratica para representarlo.

Para Aguilera Méndez (2018, p. 77), la diversidad caracteriza la condicion humana, cuando se
habla de inclusion, la diversidad la sostiene como un valor fundamental. Pero la realidad es que muchas
veces la diversidad es sinénimo de «el o la diferente» o que «escapa de la normay. La inclusion interpela
el concepto distorsionado de diversidad como sindnimo de «anormal» o «especial», para reubicarlo en
su debido lugar: atributo constitutivo de la humanidad que, aplicado al campo escolar, enriquece la
comunidad, el aula y la vida. La complejidad humana incluye todos los aspectos y dimensiones de
los seres humanos; lo fisico, lo intelectual, lo afectivo, lo técnico, lo estético, lo moral, lo religioso y lo
social. En este contexto, debemos afianzar la diversidad, la capacidad creativa de las personas. (Acosta,
2017)

Principales problemas como desafios en los procesos de la educacion inclusiva

Entre los principales problemas pueden citarse los siguientes: Infraestructura y Accesibilidad
fisica, Plan curricular flexible, Necesidad de docente capacitado para la educacion inclusiva, Apoyo de la

familia y La Contribucion Social para fomentar la educacion inclusiva.

- Infraestructura y Accesibilidad fisica: Cuando de educacion inclusiva se trata los
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principales problemas a ser sorteados o corregidos se inicia con las infraestructuras y Espacios
accesibles necesarias en las instituciones para acoger en bienestar a los estudiantes o a las personas

con dificultades para tal o cual intervencion. Para la UNESCO (2003), citado por Solorzano (2013,
p- 90) al respecto de los centros escolares y su accesibilidad hace referencia que la; gran mayoria
de los establecimientos de ensefianza son materialmente inaccesibles para muchos alumnos,
especialmente los que tienen alguna discapacidad fisica. En las zonas mas pobres, en particular
las rurales, muchas veces son inaccesibles, en gran parte debido al mal estado de los edificios o a
su escaso mantenimiento, que los vuelve insalubres o poco seguros para todos los alumnos.

De igual manera Alcivar Velez y otros (2018, p.21), mencionan que, ciertamente los arquitectos
y planificadores han dejado a un lado la inclusion social, por darle mayor prioridad a la estética
en el disefio arquitectonico, sin darse cuenta el dafio que les estan ocasionando a las personas con
movilidad reducida y asi creando barreras que impide el acceso a lugares publicos y privados;
estos lugares con poco espacio y malas infraestructuras crean mayor complejidad para su
traslado, ya que ellos necesitan de aparatos para movilidad asistida, por ende esta barrera debe
de ser destruida para crear infraestructuras en la que el desenvolvimiento de los individuos sea
autonoma, flexible y sin limitaciones.

- Plan curricular flexible: Las limitaciones en educacion inclusiva van mas alld de lo
tangible porque se debe tener en cuenta también las motivaciones propias en un desarrollo curricular
que por sobre todo satisfaga las expectativas del educando principalmente y en esto se debe
referenciar que no todas las instituciones de educacion no contemplan explicitamente curriculo
flexible y de mayor amplitud antes las necesidades de personas con necesidades especificas de
apoyo educativo”. En otro aspecto, una debilidad que no ha sido resuelta es la falta de criterios
unificadores de las practicas de adaptacion curricular que llevan a cabo los establecimientos
con proyectos de integracion. La experiencia muestra gran disparidad de criterios en la toma
de decisiones y por otra parte, las adaptaciones curriculares son definidas desde un enfoque
ya superado en otros paises, que se caracterizan por: una decision de caracter extraordinario y
remedial, es decir, se adopta cuando el estudiante ya ha manifestado dificultades para aprender;
estd reservada solo para aquellos alumnos(as) que presentan necesidades educativas especiales; y
la mayor parte de las veces se traduce en la elaboracion de programas paralelos que distancian al
estudiante de las metas educativas comunes (MEC, 2009, p. 11).

Al respecto la UNESCO (2019, p. 22), después de realizar un estudio exhaustivo realiza las
recomendaciones sobre la idea de que la inclusion y la equidad no deben considerarse politicas
independientes entre si, es mas plantea como cuarta medida en este sistema que es de disefar
el curriculo y los procedimientos de evaluacion teniendo en mente a todo el alumnado. En un
sistema educativo basado en los principios de inclusién y equidad, debe evaluarse a todos los
alumnos de forma continua con respecto a su progreso en el plan de estudios.

- Necesidad de docente capacitado para la educacion inclusiva: La educacion inclusiva

se desencadena a partir de un pilar fundamental que es el estamento docente capacitado, flexible,
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comprometido y sensible a la condicion humana que refleje necesario esmero para lograr equidad
en los procesos de ensenanza aprendizaje como un todo y no como un esfuerzo superlativo hacia
determinada persona. Ademads, no se puede soslayar la calidad educativa tanto para uno como
para otro.

Producto de la evolucion, la preocupacion deja de estar centrada en la inclusion de determinadas
poblaciones y se traslada al contexto, enfocandose en coOmo crear entornos educativos mas
inclusivos, donde todos los/as estudiantes se sientan acogidos y valorados. Este cambio de
perspectiva interpela a los docentes a desarrollar capacidades que les permitan ofrecer respuestas
educativas efectivas y pertinentes a la diversidad de estudiantes, que aseguren la participacion y
aprendizaje de todos. (Duk et al, 2019, p. 93).

- Apoyo de la familia: En relacion a la familia, esta debe constituirse en el punto de partida
del afecto y consideracion para con uno de su integrante con condiciones especiales. El calor
humano, los cuidados rutinarios, el amor por sobre todo posibilita el desarrollo de una autoestima
para generar autoconfianza, seguridad y asi positivamente un ambiente familiar equilibrar que en
un principio podria ser hostil, por ende, le dificultad mas aun al educando en esta situacion para
generar confianza y su permanencia en un sistema de educacion inclusivo.

Mencionan Calvo y otros (2016, p. 101), que existen variables que ayudan o dificultan la
participacion como son, entre otras: las politicas, las creencias de las familias, las creencias
del profesorado, la percepcion del profesorado (sobre las familias, la educacion y la escuela),
los programas, la cultura, el liderazgo, el interés, factores sociales, barreras de comunicacion o
experiencias negativas. Todas ellas se deben tener presentes en las propuestas de participacion,
colaboracion e implicacion de los padres en la vida del centro.

- La Contribucién Social para fomentar la educacion inclusiva: La educacién como
proceso liberador del ser humano debe en si transponer el marco tecno cientifico académico para
impregnar una condicion esencial para el ser humano que es el afecto, la pasion, o el sentimiento
interpersonal, interactivo y permanente entre los integrantes de una comunidad educativa
inclusiva permanente y por sobre todo flexible e incluyente a las situaciones que en ella se genere
como sociedad. El arco social es trascendente cuando de educacion se trata, en el contexto de la
igualdad y equidad en su condicién humana.

Esta preocupacion por el desarrollo de las capacidades humanas como garantia para el logro de la
equidad, también plantea la discusion y la diferenciacion con el concepto de igualdad, ya que una
de las finalidades de la educacion ha estado relacionada con la cohesion y la integracion social.
Esta vision igualitaria entra en crisis cuando las sociedades se van tornando heterogéneas y cuando
sus caracteristicas son la segmentacion y la marginalidad. En este contexto se hace necesario el
andlisis de las condiciones de origen con el fin de determinar las acciones que garanticen la
superacion de las deficiencias (Calvo, 2013, p.3).

Esto es, sin ningtn tipo de discriminacion que pueda restringir o anular el gozo de este derecho

fundamental. Cuando se piensa en educacion se piensa en humanidad, de igual manera, cuando
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se habla de educacion inclusiva se hace referencia a derechos humanos. Los valores son los
ejes que orientan la parte formativa en la vida del ser humano y, por lo tanto, conducen también
el ambito educativo y la sociedad en general (Castillo, 2015, p.6). La educacion inclusiva ha
sido un constructo simbdlico que se ha ido generando en el marco de acuerdos sociales desde
las convicciones y creencias de ser humano y del mundo. Un constructo donde se han realizado
acuerdos, a través de la historia, sobre las mejores formas para concebir las relaciones humanas
y formas de convivencia que hemos proyectado como sociedad. (Castro-Céceres y otros, 2020,
p.- 87)

DISCUSION

Desde una mirada mas amplia, la educacion inclusiva se convierte en el dinamizador de la
reflexion constante del ser humano acerca de su propia existencia en la sociedad y como hace parte
de ella. Sin embargo, Solorzano (2013), toma como postura que, el disefio para todos es una filosofia
e implica un cambio de mentalidad tanto en el disefiador como en el consumidor, por lo que el camino
de su implementacion abarcard varios ambitos, como por ejemplo la Ensefianza (modificacion de
curriculo académico), la sociedad civil (difusion, concienciacion y conocimiento de los derechos) y la
Administracion (formacidn, concienciacion, normalizacion). Una de las posibles estrategias para lograr

esto es trabajando en el cambio de mentalidad de los ciudadanos.

Ademas, del tema planteado para el cambio de mentalidad desde una mirada filosofica para el
disefio y modificacion curricular el MEC, (2009, p. 11), hace mencion en esta perspectiva, y siendo
consecuentes con los criterios de calidad y equidad de la educacion, una condicion fundamental del
Curriculum Oficial de un pais es su Flexibilidad, para permitir el desarrollo de procesos educativos
diversificados. Un curriculum cerrado constituye una importante barrera de acceso y participacion para
las y los estudiantes, especialmente en condiciones vulnerables ya que los sitia en una situacion de riesgo
mayor de exclusion y marginacion del sistema educativo (Calvo, 2013). Las diferencias constituyen
una realidad que hoy en dia no se puede cuestionar en todos los estratos. Las diferencias se presentan
en la comunidad educativa no s6lo en los alumnos, sino también entre docentes, familiares y directores
(Aguilera Méndez, 2018).

CONCLUSION

Desde la sistematizacion de la educacion en su contexto formal y en niveles diferenciados el
desafio por la inclusion en el proceso educativo se hizo cada vez mas visible y necesario. Por tanto, con el
paso del tiempo, la inclusion en si se planteo desde aristas o vertientes diferentes, a veces contradictorias

y otras veces coincidentes, en tal sentido se puede sostener que; es pertinente proseguir con una propuesta
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cada vez mas necesaria de establecer estrategias para brindar oportunidades a cada una de las necesidades
que se presentan en la sociedad para construir escenarios favorables para el equilibrio de oportunidades

para la escolarizacion en todos los niveles.

Los problemas no pueden pasar desapercibidos en las instituciones educativas inclusivas porque
son los entes que tienen que considerar la oferta educativa de calidad, equitativa, accesible, flexible y
permanente. Las instituciones del estado deben velar sobre la inclusividad en el sistema educativo a
través de un presupuesto que facilite la atencion interrelacionada y no de forma aislada cuyos resultados
no pueden ser valorados o dimensionados como un todo porque sus partes apuntan a necesidades muy

especificas.

REFERENCIAS / REFERENCES

Acosta Sanabria, R. (2017). La educacion del ser humano: Un reto permanente. Universidad Metropolitana. Caracas,
Venezuela. Recuperado de: https://www.unimet.edu.ve/wp-content/uploads/2019/10/La-educaci%C3%B3n-del-ser-
humano.-Un-reto-permanente.pdf

Aguilera Méndez, R. (2018). Lineamiento para un sistema educativo inclusivo en el Paraguay. USAID — MEC. Recuperado
de: https://pdf.usaid.gov/pdf docs/PAOOTNPB.pdf

Alcivar Velez, D; Farfan Intriago, M; Arteaga Coello, H; Garcia, A; Vera Castro, L. (2018). La accesibilidad universal
al medio fisico: Un reto para la arquitectura moderna Revista San Gregorio, 2018, (21), 18-27. Recuperado de:
file:///D:/Downloads/Dialnet-LaAccesibilidadUniversalAlMedioFisico-6591756.pdf

Calvo, M* I; Verdugo, MA y Amor, A. (2016). La Participacion Familiar es un Requisito Imprescindible para una Escuela
Inclusiva. Revista Latinoamericana de Educacion Inclusiva, 10(1), 99-113. https://scielo.conicyt.cl/pdf/rlei/v10nl/
art06.pdf

Castillo Bricefio, C. (2015). La educacion inclusiva y lineamientos prospectivos de la formacidén docente: una vision de futuro.
Revista Electronica “Actualidades Investigativas en Educacion”15 (2), 1-34. Recuperado: https://www.scielo.sa.cr/
scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1409-47032015000200002

Castro - Caceres, R. A., Campos Aguilera, C., y Herrera Lara, M. (2020). Sentidos de la educacion inclusiva desde comunidades

educativas de la Provincia de Concepcion, Chile. Revista de Educacion Inclusiva, 13(2), 85-99

Duk, C; Cisternas, T; Ramos, L. (2019). Formacion Docente desde un Enfoque Inclusivo. A 25 Afios de la Declaracion de

Salamanca, Nuevos y Viejos. Desafios. Revista Latinoamericana de Educacion Inclusiva, 13(2), 91-109

MEC (Ministerio de Educacion de Chille). (2009). Criterios y orientaciones de flexibilizacion del curriculo. para dar respuesta
a la diversidad en los distintos niveles y modalidades de ensefianza. Informe Final del Gobierno Nacional. Recuperado
de: https://especial.mineduc.cl/wpcontent/uploads/sites/31/2016/08/Criterios_Orientaciones Flexibilizacion
Curricular-2009.pdf

UNESCO. (Organizacion de las Naciones Unidas para la educacion, la ciencia y la cultura). (2019). Crear sistemas educativos

inclusivos y equitativos. https://es.unesco.org/sites/default/files/2019-forum-inclusion-discussion-paper-es.pdf

135



	_Hlk84035107
	_Hlk84020066
	_Hlk84020428
	_Hlk83754438
	_Hlk83752416
	_Hlk83838098
	_Hlk90584521
	_Hlk83663102
	_Hlk83821587
	_Hlk83935948
	_Hlk83936064
	_Hlk83938774
	_Hlk83679260
	_Hlk83937561
	_Hlk83807450
	_heading=h.gjdgxs
	_heading=h.30j0zll
	_heading=h.1fob9te
	_heading=h.3znysh7
	_heading=h.2et92p0
	Consideraciones de la inclusión, desde la Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación de la Educación Superior (ANEAES)
	Salvadora Giménez Amarilla
	La Educación Inclusiva en las Universidades sus avances, obstáculos y retos.
	Rose Marie Sachelaridi de López 
	Una revisión teórica de los conceptos de inclusión y exclusión educativa
	Nimia Chaparro Gamarra
	El proceso de diagnóstico como componente inseparable del proceso de ajustes razonables
	Marlyn Noemí López Rojas
	Factores determinantes para una educación inclusiva
	Arnaldo Rojas Aquino
	Miguel Vera 
	Pedro Burgos Ortellado
	Estrategias de enseñanza para generar entornos inclusivos de aprendizaje en el aula
	Roberto Cáceres Florentín
	Teresa Morel de Cáceres
	La inclusión y la actitud docente en las universidades
	Myrian Flor Cuevas
	Shirley Silva de Ramírez
	Oscar Torales 
	Evaluación alternativa, como recurso para evaluar la diversidad presente en el aula
	Jacinta Concepción Ramírez de Oviedo
	Mirna Noemí González Maldonado
	Buenas prácticas de inclusión en la educación media
	Lilian Amalia Giménez Villaverde 
	Estudiantes con discapacidad motora
	Juan Ramón Martínez
	Ajustes razonables en el segundo curso del Colegio Virgen del Carmen de Coronel Oviedo Año 2021
	Perla Arguello Benítez 
	Inclusión de estudiantes con Discapacidad a la Educación Superior
	Fabiola Espínola Cabañas
	Zulmira Bareiro
	Tecnologías de la Información y la Comunicación en la Docencia Universitaria para la Educación a Personas con Discapacidad
	Yolanda Estigarribia Román
	El aprendizaje cooperativo como estrategia para lograr aulas inclusivas
	Raquel Godoy de Cousiño
	Mirtha Raidán Núñez 
	La inclusión y el aprendizaje colaborativo en la Educación Superior
	Blácida María Torales Castillo
	Lidia Benítez de Moreno
	Problemas y desafios en los procesos de la educación inclusiva.
	Gloria Candia Sosa, Lourdes Zarza Cabañas, Jaime Torales Kennedy


